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Streszczenie: Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa w roku akademickim
2016/2017 poszerzyt oferte dydaktyczng o nowy kierunek studiéw pierwszego stopnia Archi-
tektura informacji, jak rowniez studiow podyplomowych Architektura ksigzki — projektowanie
i edycja. Przeprowadzona aktualizacja koncepcji ksztalcenia wynikata z tendencji rozwojo-
wych dyscypliny oraz potrzeb rynku pracy sygnalizowanych przez studentéw i potencjalnych
pracodawcow.

W artykule przedstawiono do$wiadczenia Instytutu zwiazane z opracowaniem i wdro-
zeniem programu nowego kierunku studiéw, m.in. zakladane efekty ksztalcenia, uwzgled-
nione treéci, przewidziane specjalnosci, organizacja praktyk zawodowych, sylwetka i miejsce
absolwenta na rynku pracy. Wskazano trudnosci, ktore wystapity na etapie projektowania
koncepcji (m.in. nierozumienie idei, terminologii i specyfiki dyscypliny przez pracownikéow
Uniwersytetu) oraz wdrazania studiow (m.in. konieczno$¢ zapewnienia odpowiedniej infra-
struktury, poszerzania zakresu prowadzonych badan i doskonalenia kompetencji kadry na-
ukowo-dydaktycznej, poszukiwania nowych form promocji kierunku, wypracowania procedur
wspolpracy z nowa kategoria interesariuszy zewnetrznych), jak réwniez wypracowane w tym
zakresie rozwigzania praktyczne.

Stowa kluczowe: architektura informacji, nauka o informacji, Instytut Informacji Naukowej
i Bibliotekoznawstwa UMCS

’ Artykul stanowi rozwinieta wersje referatu wygloszonego podczas XIV Krajowego Forum
Informacji Naukowej i Technicznej ,Innowacje-badania naukowe-technologie w europejskiej prze-
strzeni informacyjne;j”, zorganizowanego w Zakopanem w dniach 20-22 wrzesnia 2017 roku przez
Polskie Towarzystwo Informacji Naukowej przy wspétpracy z Miedzynarodowym Towarzystwem
Organizacji Wiedzy (International Society for Knowledge Organization — ISKO), ISKO PL.
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Information Architecture in the Educational Offer of the Institute of Library
and Information Science, UMCS, Lublin. From Concept to Implementation

Abstract: The Institute of Library and Information Science, UMCS [Maria Curie-Skltodowska
University], Lublin, expanded its educational offer in the academic year 2016/2017 with the
new first-cycle course of study [Bachelor’s degree]): Information Architecture, as well as the
postgraduate course: Book Architecture - Designing and Editing. The updating of the concep-
tion of training stemmed from the development tendencies in the discipline and the needs of
the labor market signaled by students and potential employers.

The article will present the Institute’s experiences connected with the development and
implementation of the program of the new course of study, inter alia, the expected educational
outcomes, the teaching content taken into account, planned specializations, organization of
vocational training, and the graduate’s profile and place on the labor market. Difficulties which
appeared at the stage of designing the concept (inter alia, the failure to understand the idea,
terminology and specificity of the discipline by the University personnel) and at the stage of
implementing the study course (inter alia, the necessity of providing adequate infrastructu-
re, broadening the range of the conducted research and improving the competencies of the
academic personnel, seeking new forms of promotion of the new study course, or developing
procedures for cooperation with the new category of external stakeholders), will be shown, as
well as the developed relevant practical solutions will be presented.

Keywords: information architecture, information science, Institute of Library and Information
Science, UMCS

O potrzebie stworzenia nowego kierunku

Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa funkcjonuje w struktu-
rze Wydzialu Humanistycznego UMCS w Lublinie od blisko pigtnastu lat. Zostat
utworzony 1 pazdziernika 2003 roku. Jednak tradycje ksztalcenia akademickiego
w zakresie bibliologii i informatologii w lubelskiej uczelni s3 o wiele dtuzsze i sie-
gaja potowy lat 70. XX wieku'. Do roku 2012 oferta dydaktyczna Instytutu opierata
sie wylacznie na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo, nastawio-
nym na ksztalcenie przysztych pracownikéw bibliotek i placowek informacyjnych.
Globalne tendencje zwigzane z rozwojem nowoczesnej nauki o informacji posta-
wily Instytut przed konieczno$cia rewizji dotychczasowej koncepcji ksztalcenia.
Wyzwaniem stalo si¢ dostosowanie jej do potrzeb zmieniajacego si¢ spoteczenstwa

' Zob. A. Has-Tokarz, R. Malesa, Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej - ksztat-
cenie dla potrzeb spoleczeristwa informacji i wiedzy, [w:] 60 lat Wydziatu Humanistycznego
UMCS. Historia i terazniejszos¢, red. M. Karwatowska, R. Litwinski, Lublin 2014, s. 81-94; eadem,
Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Marii Curie-Skltodowskiej w Lu-
blinie z perspektywy dziesieciu lat istnienia, ,,Forum Bibliotek Medycznych” 2013, R. 6, nr 2 (12),
s. 145-159.
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informacji i wiedzy oraz wymogoéw wspodlczesnego rynku pracy. Bezposrednim
impulsem do podjecia prac nad poszerzeniem oferty dydaktycznej o programy
nowych kierunkéw studiéw, jak informacja w e-spoleczenstwie (studia pierwsze-
go stopnia), informatologia stosowana (studia drugiego stopnia) oraz architektura
informacji (studia pierwszego stopnia), byl spadek zainteresowania podstawowym
kierunkiem ksztalcenia, zwigzany z nizem demograficznym®. Wéréd pozademogra-
ficznych przyczyn spadku zainteresowania studiami bibliotekoznawczymi istotne
byly m.in.: zmiany prawne (deregulacja zawodu bibliotekarza 2013 r.)°, zmniejsze-
nie zapotrzebowania na kadry bibliotekarskie faczace si¢ z procesami automatyzacji
w placéwkach bibliotecznych oferujacych zdalny dostep do zasobow, niski prestiz
spoleczny i finansowy zawodu.

Prace nad opracowaniem programu kierunku architektura informacji byty
determinowane z jednej strony proba uatrakcyjnienia oferty dydaktycznej, z dru-
giej — koniecznoscig dostosowania jej do potrzeb spoteczno-gospodarczych, tak aby
absolwenci mieli mozliwo$¢ zdobycia wiedzy, umiejetnosci i kompetencji zwiek-
szajacych ich szanse na odnalezienie si¢ na rynku pracy. Kierunek ten wpisuje sie
w Strategie Rozwoju Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie i misje
Wydzialu Humanistycznego UMCS, ktéra zaklada

ksztalcenie na wysokim poziomie, dajace absolwentom wiedze¢ i umiejetnosci
niezbedne do rozpoczecia pracy zawodowej lub kariery naukowej, prowadzenie
badan wnoszgcych istotny wktad w rozwoj nauki i gospodarki oraz wspieranie
rozwoju Lublina i wojewodztwa lubelskiego poprzez prowadzong dzialalnos¢
dydaktyczng, badawczg i kulturalng oraz promocje regionu w kraju i za granicg*.

Rozpoczynajac prace nad programem nowego kierunku studiéow, wykorzystano
przede wszystkim wzorce swiatowe dotyczace ksztalcenia w zakresie architektury

*> E. Inglot-Brzek, Przemiany demograficzne a rozwdj szkolnictwa wyzszego w Polsce, ,Nier6w-
noéci Spoleczne a Wzrost Gospodarczy” 2012, nr 26, s. 216-229, [online], https://www.univ.rzeszow.
pl/file/21662/18.pdf [dostep: 15.09.2017].

* Zob. M. Antczak, Deregulacja zawodu bibliotekarza. Przeglgd najwazniejszych zmian pro-
ponowanych w latach 2011-2012, [w:] Bibliotekarz uwolniony - deregulacja czy degradacja?, red.
H. Brzezinska-Stec, J. Zochowska, Bialystok 2013, s. 295-316; Ustawa z dnia 13 czerwca 2013 roku
o zmianie ustaw regulujacych wykonywanie niektorych zawodéw, [online], http://orka.sejm.gov.pl/
opinie7.nsf/nazwa/806_u/$file/806_u.pdf [dostep: 15.09.2017].

* Zob. Misja, wizja oraz cele strategiczne i operacyjne Uniwersytetu Marii Curie-Skltodowskiej
w Lublinie, Lublin 2011, [online], https://phavi.umcs.pl/at/attachments/2014/0526/094504-zalacznik-

-nr-3-do-strategii-rozwoju-misja-i-wizja.pdf [dostep: 15.09.2017] oraz Kaskadowanie strategii roz-
woju Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie na wybrane jednostki, Lublin 2012, s. 93-117,
[online], http://phavi.umcs.pl/at/attachments/2014/0526/095220-085823-strategia-rozwoju-umcs.
pdf [dostep: 15.09.2017].
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informacji’. W tym czasie studia i specjalistyczne kursy z tego obszaru prob-
lemowego realizowaly gléwnie osrodki amerykanskie, takie jak: Capitol College
(Master of Science in Information Architecture)®, School of Library and Informa-
tion Science Indiana University (Master of Information Science in Information
Architecture and Design)’, Illinois Institute of Technology (Master of Science in
Information Architecture)®, Kent State University (Interdisciplinary Program in
Information Architecture and Knowledge Management)®, Department of Library
and Information Science University of Pittsburgh (Special Topics: Information
Architecture)', University of Michigan (Course with Content Directed Toward In
Information Architecture: Synonyms and Taxonomies: Thesaurus Design for Infor-
mation Architects)".

W Polsce ksztalcenie na kierunku architektura informacji (studia stacjonarne
i niestacjonarne pierwszego stopnia oraz studia podyplomowe) prowadzit wowczas
tylko jeden o$rodek — Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwer-
sytetu Pedagogicznego w Krakowie". Stanowi on jednoczesnie kolebke rodzime;
refleksji naukowej nad architekturg informacji jako quasi-nauka, rozpoczetej od

* D. Robins, Information Architecture in Library and Information Science Curricula, “Bulletin
of the American Society for Information Science and Technology” 2002, vol. 28, nr 2, [online],
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/bult.231/pdf [dostep: 15.09.2017]; Ch. Ewing, E. Ma-
gnuson, S. Schang, Information Architecture Proposed Curriculum. Graduate School of Library and
Information Science at The University of Texas at Austin, [online], https://www.researchgate.net/
profile/Chris_Ewing2/publication/265065684_Information_Architecture_Proposed_Curriculum/
links/546f7cdb0cf2d67fc031160f/Information-Architecture-Proposed-Curriculum.pdf [dostep:
15.09.2017].

¢ Capitol College, Master of Science in Information Architecture, 2001, [online], http://www.
capitol-college.edu/academics/grad/msia.html [dostep: 15.09.2017].

7 School of Library and Information Science Indiana University, Master of Information Science
in Information Architecture and Design, 2001, [online], http://www.slis.indiana.edu/Degrees/mis/
mis-crs_new.html#architecture [dostep: 15.09.2017].

¢ Illinois Institute of Technology, Master of Science in Information Architecture, 2001; obec-
na nazwa: Master of Science in Technical Communication and Information Architecture, [online],
https://humansciences.iit.edu/humanities/programs/graduate-programs/master-science-technical-
communication-and-information-architecture [dostep: 15.09.2017].

° Kent State University, Interdisciplinary Program in Information Architecture and Knowledge
Management, 2001, [online], http://iakm.kent.edu/ [dostep: 15.09.2017].

' Departament of Library and Information Science University of Pittsburgh, Special Topics:
Information Architecture, 2001, [online], http://robins.sis.pitt.edu/ia/ [dostep: 15.09.2017].

" University of Michigan, Course with Contect Directed Toward In Information Architecture:
Synonyms and Taxonomies: Thesaurus Design for Information Architects, 2001, [online], http://
argus-acia.com/acia_event/seminar_roadshow.html oraz https://www.si.umich.edu/programs/
courses/658 [dostep: 15.09.2017].

" Instytut Nauk o Informacji (wowczas IINiB) Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie, [online],
http://iinib.up.krakow.pl/media/uploads/plany_programy/2014_2015/program-ai-ss-2014_2015.pdf
oraz http://iinib.up.krakow.pl/plany-i-programy---studia-i-stopnia.html?2_0 [dostep: 15.09.2017].
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badan i pomiaréw funkcjonalnosci w serwisach internetowych prowadzonych do
chwili obecnej przez Stanistawa Skorke".

W lubelskim osrodku kierunek architektura informacji wprowadzono w roku
akademickim 2016/2017, w miejsce wygaszonych studiéw licencjackich z informa-
cji naukowej i bibliotekoznawstwa. W programie potozono nacisk na praktyczne
aspekty dotyczace tworzenia i zarzadzania zasobami informacyjnymi (Information
Resorce Management — IRM), uwzgledniajac kwestie ekonomii i ekologii informacji,
biznesu informacyjnego, zachowan i potrzeb uzytkownikéw informacji. Wigzalo sie
to z rozumieniem architektury informacji jako zbioru wiedzy i kompetencji zwia-
zanych z tworzeniem, przechowywaniem i udostepnianiem informacji w postaci
cyfrowej w celu ulatwienia uzytkownikowi dostepu do niej i jej wykorzystania.
Wobec powyzszego konieczne stalo sie uwzglednienie problematyki uzytecznosci
systemow informacyjnych oraz projektowania zorientowanego na uzytkownika.
Wszak architekt informacji to specjalista tworzacy strukture informacji i projek-
tujacy systemy informacyjne w sposéb umozliwiajacy uzytkownikom optymalne
dotarcie do poszukiwanej tresci. Zawdd ten wymaga znajomosci wielu czynnikow
majacych wplyw na wyszukiwanie, gromadzenie, projektowanie, przetwarzanie
i udostepnianie informacji.

Projektujac zalozenia i tre$ci programu, odwotano si¢ do znanej od polowy
lat siedemdziesigtych XX wieku koncepcji teoretycznej Richarda Saula Wurma-
na, wyznaczajacej przedmiot i obszary problemowe dyscypliny*, ktéra miata zaj-
mowac si¢ ,organizacja informacji i utatwieniem znajdowania drég dotarcia do
niej””. Amerykanski badacz w 1976 roku uzyl po raz pierwszy terminu ,architektu-
ra informacji”, opisujac modele efektywnego postepowania ze zbiorami informacji
w czasach, gdy ludzkos¢ generuje ogromne ilosci danych. Uznal, ze przy tworzeniu
i organizowaniu zasobow i systemow informacyjnych zasadne byloby kierowanie
sie wytycznymi obowigzujacymi przy projektowaniu budynkéw. Architekta infor-
macji opisal jako osobe tworzgcg strukture lub mape informacji, ktéra umozliwia
znalezienie indywidualnej $ciezki do wiedzy oraz organizuje wzorce wlasciwe dla
informacji przez konstruowanie nowoczesnych systemow'’.

* Zob. S. Skérka, Architektura informacji — krétki przewodnik, [w:] Zawéd infobroker: polski
rynek informacji, red. S. Cisek, A. Januszko-Szakiel, Warszawa 2015, s. 260-275; idem, Architektu-
ra informacji, [w:] Nauka o informacji, red. W. Babik, Warszawa 2016, s. 555-577; idem, Strategie
poszukiwania informacji w edukacyjnym systemie hipertekstowym, ,Praktyka i Teoria Informacji
Naukowej i Technicznej” 2005, t. 13, nr 2, s. 43-48.

" Zob. R.S. Wurman, Information Architects, New York 1997. Zob. tez: A. Dillon, Information
Architecture in JASIST. Just Where Did We Come From?, “The Journal of the Society for Information
Science and Technology” 2002, nr 10, s. 821-823.

' S. Skérka, Nowe wyzwania architektury informacji, ,Bibliotheca Nostra” 2016, nr 2 (44), s. 11.

' Idem, Architektura informacji. Nowy kierunek informacji naukowej, ,EBIB” 2002, nr 11, [on-
line], http://www.ebib.pl/2002/40/skorka.php [dostep: 15.09.2017].
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Pdzniejsze dyskusje — szeroko omodwione przez S. Skorke w artykule Nowe
wyzwania architektury informacji — prowadzone wsrod przedstawicieli réznych
dyscyplin, w tym takze zwigzanych z technologia informacyjng oraz informacja
naukows i bibliotekoznawstwem, doprowadzily do sformutowania wielu definicji
poszerzajacych zakres pojecia ,architektura informacji” (information architectu-
re), jak rowniez wyltonienia metod i procedur przydatnych podczas projektowania
przestrzeni informacyjnej”. Wzieto je pod uwage w przygotowywanej koncepcji
ksztalcenia.

Koncepcja ksztalcenia i program studiow

Realizacja procesu dydaktycznego na kierunku architektura informacji jest pro-
wadzona na podstawie wlasnego programu autorskiego, w ktérym przewidziano
tresci ksztalcenia uwzgledniajace najnowsze trendy wiodacej dyscypliny, informa-
tologii oraz nauk pokrewnych. Studia zaadresowano do oséb gotowych tworczo
faczy¢ wiedze i umiejetnosci humanistyczne z kompetencjami informatycznymi,
czego odbiciem staly si¢ opracowane kierunkowe efekty ksztalcenia i zapropono-
wane przedmioty". Zgodnie z obowigzujgcymi procedurami dotyczgcymi tworze-
nia nowych kierunkéw studiow w programie znalazly sie moduly przedmiotow
kanonicznych obowiazkowych, fakultatywnych, w tym specjalistycznych oraz
praktyki zawodowe.

Moduty przedmiotéw obowigzkowych umozliwiajg zdobycie wiedzy ogolnej
stanowiacej podstawe dla refleksji teoretycznej odnoszacej sie do zjawisk i pro-
cesow zachodzacych w spoteczenstwie informacyjnym i gospodarce opartej na
wiedzy. Dotyczg one szesciu zasadniczych obszaréw tematycznych: wprowadze-
nia do architektury informacji (m.in. Wstep do architektury informacji, Nauka
o informacji, Historia informacji i form przekazu); problematyki spoteczenstwa
informacyjnego (m.in. Spoleczenstwo informacji i wiedzy, Edukacja informacyjna);
organizacji i zarzadzania zasobami informacyjnymi (m.in. Organizacja i zarzadza-
nie informacja, Strategie i metody pozyskiwania informacji, Ekologia informacji,
Infobrokering, Architektura baz danych, Open Source, Tworzenie stron WWW,
Informetria, webometria, bibliometria, Wizualizacja danych i informacji); archi-
tektury zrdédet informacji (m.in. Tworzenie zrodel informacji, Architektura ksigz-
ki, Podstawy elektronicznej edycji tekstow, Semiotyka ksigzki i nowych mediéw);

' S. Skorka, Nowe wyzwania..., s. 10-17.

'8 Poréwnanie efektow ksztalcenia dla programu ksztalcenia na kierunku Architektura infor-
macji (studia I stopnia) z efektami dla poszczegélnych modutéw, [online], http://phavi.umcs.pl/at/
attachments/2017/0308/190335-efekty-ksztalcenia.pdf [dostep: 15.09.2017].
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komunikacji informacyjnej i medialnej (m.in. Wprowadzenie do medioznawstwa,
Podstawy komunikacji spofecznej, Badania potrzeb i zachowan uzytkownikéw
informacji, Marketing i PR w dziatalnosci informacyjnej), prawa i etyki w dziatal-
nosci informacyjnej (m.in. Ochrona wtasnosci intelektualnej, Prawo w dzialalnosci
informacyjnej, Etyka w dziatalnosci informacyjnej).

Moduly fakultatywne i specjalistyczne obejmuja przedmioty pozwalajace na
zdobycie wiedzy i umiejetnosci praktycznych w zakresie wykorzystywania nowo-
czesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych, projektowania oraz opra-
cowywania systemoéw wyszukiwawczych, realizowania i wdrozenia kreatywnych
projektow cyfrowych, tworzenia stron WWW, testowania funkcjonalnosci syste-
mow informacyjnych i badania ich uzytkownikéw.

Po zakonczeniu pierwszego roku studiéw studenci wybierajg jedna z trzech ofe-
rowanych w programie specjalnosci: publikowanie cyfrowe i sieciowe (tab. 1), archi-
tektura systemow informacyjnych (tab. 2) i architektura bibliotecznej przestrzeni
informacyjnej (tab. 3). Blok przedmiotéw specjalizacyjnych jest realizowany przez
cztery semestry i obejmuje 330 godzin dydaktycznych.

Tabela 1. Specjalnos¢: Publikowanie cyfrowe i sieciowe

=
s

Nazwa modutu/przedmiotu

Modul: Zagadnienia wydawnicze

Wspolczesna kultura pismienna

Liternet

Wspolczesny rynek wydawniczy

Marketing i promocja w dzialalno$ci wydawniczej

Zr6dla informacji w pracy wydawcy

Modul: Praktyczne aspekty dzialalnosci wydawniczej
Podstawy edytorstwa naukowego

Redagowanie tekstow

Podstawy edytorstwa technicznego

OO NN E |G| R =

Grafika informacyjna

Design i typografia publikacji
Fotoedycja

Edytorstwo przestrzeni cyfrowej
Jezyki znacznikéw

—
e

Uy
N | —

—
w

Tabela 2. Specjalnoéé: Architektura systeméw informacyjnych

Nazwa modutu/przedmiotu
Modutl: Systemy informacyjne
Uslugi i zasoby Internetu

Sieci i systemy informacyjne
Marketing ustug informacyjnych

g

I bl e
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Nazwa modulu/przedmiotu

Lp
4 Internetowe systemy wyszukiwawcze

5. Sztuczna inteligencja i sieci semantyczne

B. Modul: Praktyczne aspekty systemow informacyjnych
6

7

8

9

Architektura serwisu internetowego

Bazy danych

Projektowanie i ocena systemoéw i ustug informacyjnych
Grafika informacyjna

10. Rzeczywistos¢ rozszerzona (AR)

11. Pozycjonowanie serwisow internetowych
12. Standardy metadanych

13. Data mining

Tabela 3. Specjalnos¢: Architektura bibliotecznej przestrzeni informacyjnej

Nazwa modutu/przedmiotu

Modul: Biblioteka w spoleczenstwie informacji i wiedzy
Biblioteka w kulturze informacyjnej

Marketing i PR w bibliotece

Biblioteka w przestrzeni wirtualnej

Formy pracy z uzytkownikiem

Komunikacja w bibliotece

Architektura biblioteczna

Modul: Architektura bibliotecznych zasobow informacyjnych
Zasoby informacyjne biblioteki

Organizacja przestrzeni informacyjnej biblioteki
Biblioteki i repozytoria cyfrowe

Zrodta informacii

Formaty danych

Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze

Crowdsourcing

=
g

ORI NGO D)=

—
e

Uy
N —

—
w

Uzupelnieniem wybranej specjalnosci jest praktyka zawodowa, przewidziana
w piatym semestrze studidéw w wymiarze 75 godzin. Miejsce odbywania praktyki
jest uzaleznione od wybranego bloku przedmiotéw specjalistycznych. Dla bloku
Publikowanie cyfrowe i sieciowe sg to: wydawnictwa, ksiggarnie i antykwariaty
elektroniczne, redakcje gazet, czasopism, portali internetowych, archiwa i biblio-
teki cyfrowe. Blok Architektura zasoboéw informacyjnych obliguje studentéw do
odbycia praktyki w: osrodkach informacji i dokumentacji, redakcjach czasopism
elektronicznych lub portali internetowych, firmach infobrokerskich, archiwach,
bibliotekach cyfrowych i innych pokrewnych instytucjach. Dla bloku Architektu-
ra bibliotecznej przestrzeni informacyjnej praktyke przewidziano w bibliotekach
(tradycyjnych i cyfrowych), repozytoriach lub innych placéwkach informacyjnych.
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Zasadniczym celem praktyk jest zaznajomienie studentéw z organizacja, zada-
niami oraz dzialalnoscig wybranych instytucji, zastosowanie uzyskanej wiedzy
i umiejetnosci w dzialalnos$ci praktycznej oraz specjalistyczne przygotowanie stu-
denta do pracy w wybranych instytucjach. Celem dodatkowym moze by¢ uzyska-
nie materialéw empirycznych do pracy licencjackiej lub realizowanego projektu.

Kogo ksztalcimy? - sylwetka absolwenta

Absolwent kierunku Architektura informacji zostaje wyposazony w ogélna wie-
dze¢ z obszaru nauk humanistycznych, uzupeiniong o elementy wiedzy z nauk spo-
tecznych stanowigcych podstawe dla podejmowania praktycznych dziatan odnosza-
cych si¢ do proceséw zachodzacych w spoteczenstwie informacyjnym i gospodarce
opartej na wiedzy. W szczegolnosci uzyskuje wiedze z zakresu architektury infor-
macji, informatologii i komunikacji wizualnej. Legitymuje si¢ m.in. umiejetnoscia-
mi projektowania przestrzeni informacyjnych przez zastosowanie analizy, selekcji
i organizacji informacji na podstawie cech formalnych i tresciowych, opracowy-
wania systemoéw wyszukiwawczych; projektowania funkcjonalnego, estetycznego
iatrakcyjnego graficznie komunikatu wizualnego dla mediéw tradycyjnych i cyfro-
wych; prowadzenia badan i analiz w zakresie jakosci systeméw i srodowisk infor-
macyjnych, znajdujacych sie w przestrzeni cyfrowej i rzeczywistej.

Absolwent uzyskuje ponadto profesjonalng wiedze, umiejetnosci i kompetencje
w zakresie jednego z trzech blokéw specjalistycznych. Specjalno$¢ Publikowanie
cyfrowe i sieciowe wyposaza w wiedze na temat wspdlczesnej kultury pismiennej,
liternetu i rynku wydawniczego oraz dotyczaca edytorstwa naukowego, technicz-
nego i elektronicznego, zasad redagowania i fotoedycji tekstow, grafiki komputero-
wej, designu i typografii publikacji. Student, ktéry ukonczy te specjalnos¢, potrafi
okresli¢ role komunikacji pismiennej w réznych epokach, warunkach spoteczno-

-kulturalnych i geopolitycznych oraz przemiany na rynku wydawniczo-medialnym

w zakresie wytwarzania, dystrybucji i uzytkowania tresci pismienniczych. Nabywa
umiejetnos¢ konstruowania i redagowania réznych typy dokumentéw (tradycyj-
nych i cyfrowych) pod katem ich cech tresciowych, strukturalnych, estetycznych
i funkcjonalnych z zastosowaniem zasad i narzedzi poligrafii oraz edytorstwa.

Specjalno$¢ Architektura systemoéw informacyjnych przybliza studiujagcym
wiedze dotyczaca grafiki informacyjnej, sieci semantycznych, baz danych, rze-
czywistosci rozszerzonej, zasobow Internetu i systemoéw informacyjnych, zasad
pozycjonowania serwisow internetowych, projektowania i oceny systeméw i ustug
informacyjnych, proceséw eksploracji danych oraz metod data mining. Absol-
wenci tej specjalizacji nabywaja umiejetnosci pozwalajace pozycjonowaé serwisy



Pobrane z czasopisma Folia Bibliologica http:/foliabibliologica.umcs.pl
Data: 07/03/2026 06:11:52

210 Renata Malesa, Anita Has-Tokarz

internetowe, projektowa¢, analizowac, oceniac systemy i ustugi informacyjne, sto-
sowaé w praktyce jezyki znacznikoéw i standardy metadanych z wykorzystaniem
nowoczesnych aplikacji i narzedzi.

Architektura bibliotecznej przestrzeni informacyjnej to specjalnos¢, ktéra
wyposaza studentéw w wiedze na temat miejsca i zadan biblioteki w spoteczenstwie
informacji i wiedzy, specyfiki komunikacji bibliotecznej, form pracy z uzytkow-
nikiem informacji, zasad organizacji przestrzeni i zasobéw informacyjnych, zin-
tegrowanych systemow bibliotecznych, formatéw danych i jezykéw informacyjno-
-wyszukiwawczych. Jej absolwent potrafi stosowaé nowoczesne formy komunikacji
i pracy z uzytkownikiem, planowac i realizowac¢ strategie marketingu i PR. Umie
gromadzi¢, analizowa¢, opracowywacé, przechowywac i udostepniac¢ zasoby infor-
macyjne, ksztaltowac przestrzen informacyjng bibliotek tradycyjnych i cyfrowych.

Studenci Architektury informacji sa przygotowywani do samodzielnego pogte-
biania i poszerzania swojej wiedzy, tak aby w polgczeniu z nabytymi umiejetno-
$ciami praktycznymi mogli elastycznie reagowa¢ na dynamicznie zmieniajaca
sie sytuacje na rynku pracy. Po ukonczeniu studiéw moga podejmowac prace
m.in. w instytucjach spotecznych, politycznych, fundacjach, stowarzyszeniach oraz
innych organizacjach zajmujacych sie planowaniem i realizowaniem polityki infor-
macyjnej, zdobywaniem, przetwarzaniem i organizacja informacji; repozytoriach
cyfrowych; firmach gromadzacych i przetwarzajacych informacje; jednostkach
administracji publicznej i panistwowej; placéwkach informacyjnych; bibliotekach;
wydawnictwach; ksiegarniach (tradycyjnych i elektronicznych); agencjach reklamo-
wych; portalach i serwisach internetowych; mediach spolecznosciowych; firmach
zajmujacych sie analiza medidw i Internetu, a takze prowadzi¢ wlasng dziatalnos¢
na rynku ustug informacyjnych. Sa przygotowywani do pracy w takich zawodach,
jak m.in. architekt informacji, specjalista zarzadzania informacja, projektant baz
danych, archiwista dokumentéw elektronicznych, projektant stron internetowych,
menedzer serwisu internetowego, menedzer zbioréw cyfrowych, infobroker, ope-
rator systemow informacyjnych w przedsiebiorstwie i urzedzie, tester uzytecznosci
aplikacji, wydawca, bibliotekarz, ksiegarz i wielu innych®.

Problemy

Tworzenie nowego kierunku wigzalo si¢ z pokonaniem licznych problemdw.
Istotng sprawg stala sie rozbudowa bazy dydaktycznej. Dotychczasowe zasoby

' Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie kla-
syfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania, Dz.U. 2014,
poz. 1145.
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materialowe nie byly wystarczajace do zapewnienia odpowiedniego poziomu dydak-
tyki. Rozwigzaniem okazalo si¢ otwarcie w Instytucie Humanistycznego Laborato-
rium Digitalizacjii Wizualizacji Informacji (Hum Lab DiWI). Profesjonalnie wypo-
sazona pracownia (m.in. skanery kolebkowe, stoly bezcieniowe, stacje graficzne,
drukarki 3D), stanowigca innowacyjng baze naukowo-badawcza, umozliwita pro-
wadzenie ksztalcenia i badan zwigzanych z wykorzystaniem narzedzi i technologii

cyfrowych w procesach digitalizacji i wizualizacji informacji, a jednocze$nie wdraza-
nie nowoczesnych technologii informacyjnych, typowych dla humanistyki cyfrowe;.

Wykorzystywanie nowoczesnej aparatury i oprogramowania do dydaktyki
i badan wymagato od pracownikéw podniesienia kompetencji, a nierzadko naby-
cia nowych. Niezbedne stalo si¢ odbycie specjalistycznych kurséw i szkolen. Zorga-
nizowano obligatoryjne warsztaty stacjonarne w zakresie obstugi oprogramowania
dLibra i systeméw Mol/Patron. Czgs$¢ pracownikéw odbyla kursy wyjazdowe, m.in.

»Projekt digitalizacyjny w praktyce. Wybrane aspekty tworzenia, obrébki i udostep-
niania obiektéw cyfrowych w Internecie”; ,,Zaawansowane techniki digitalizacyj-
ne w muzeum - jak taczy¢ rézne rozwigzania technologiczne w celu optymalizacji
efektu”; ,Gamifikacja i narzedzia I'T”; ,,Digitalizacja a prawnoautorska ochrona
fotografii” oraz staze, m.in. w Narodowym Archiwum Cyfrowym.

Realizacja nowego kierunku taczyla si¢ z koniecznoscia poszerzania i modyfika-
cji zainteresowan badawczych pracownikow Instytutu. Wyrazem tego s3 nowe publi-
kacje naukowe, jak np. Aplikacje mobilne nie tylko w bibliotece®, Czytelnicy - zasoby
informacji i wiedzy. Tradycja i przemiany w czasach kultury cyfrowej”', Mechanisms
of the formation and evolution of personal information spaces in the humanities*.

Uruchomienie kierunku wigzato si¢ z poszukiwaniem nowych form promo-
cji i kanaléw dystrybucji informacji o nim. W Instytucie przygotowano materia-
ty reklamowe (plakat, ulotki), ktére kolportowano podczas ogélnouniwersytec-
kich imprez, jak Drzwi Otwarte UMCS, Drzwi Otwarte Instytutu, ale réwniez
za posrednictwem mediow spotecznosciowych i pojazdéw Miejskiego Przedsie-
biorstwa Komunikacyjnego w Lublinie. Réwnolegle prowadzono intensywna pro-
mocje kierunku w szkotach $rednich na terenie miasta i w regionie. Dla tego celu
pracownicy Instytutu przygotowali oferte wykladéw dla mlodziezy szkolnej, zwia-
zang z problematyka architektury informacji i komunikacja medialng (np. ,,Badz
bezpieczny w Internecie”, ,,Kreowanie wlasnego wizerunku w Internecie”, , Kre-
acja rzeczywistosci w mediach”, ,,Czytelnictwo w dobie Internetu — przemiany

* G. Gmiterek, S.D. Kotuta, Aplikacje mobilne nie tylko w bibliotece, Warszawa 2017.

' Czytelnicy - zasoby informacji i wiedzy. Tradycja i przemiany w czasach kultury cyfrowej, red.
A. Dymmel, S.D. Kotula, Lublin 2017.

2 M. Gorny, M. Kisilowska, E. Glowacka, Z. Osiniski, Mechanisms of the formation and evolution
of personal information spaces in the humanities, Poznan 2017.
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i kontynuacje”, ,Cool czy passe? O pozytkach plynacych z czytania (nie tylko)
ksigzek w dobie mediéw cyfrowych)” oraz warsztatow praktycznych, m.in. z druku
3D i digitalizacji zasobow.

Zmiana dotychczasowego profilu ksztalcenia wymagata stworzenia nowej bazy
potencjalnych pracodawcéw. Dotychczas naturalnym partnerem Instytutu byty
biblioteki réznego typu, placéwki informacyjne, wydawnictwa, ksiegarnie itp.
Obecnie niezbedne stalo si¢ pozyskanie interesariuszy zewnetrznych wérdd instytu-
cji i przedsiebiorstw dziatajacych w sektorze informacji, w tym komercyjnych firm
infobrokerskich, firm zajmujacych sie sklfadem i redakcja tekstow, agencji reklamo-
wych i medidw. Laczy sie to z koniecznoscia aktualizacji dotychczasowego sktadu
Rady Programowej Instytutu oraz wskazaniem nowych przedstawicieli Instytutu
w Radzie Pracodawcow Wydzialu Humanistycznego. Istotne stato si¢ ponadto
wypracowanie strategii wspotpracy w zakresie opiniowania i konsultacji programu
studiow, organizacji praktyki zawodowej, podejmowania wspdlnych przedsiewzigé
naukowych, projektéw dydaktycznych i promocyjnych.

Wyzwaniem stalo si¢ tez zapewnienie studentom nowego kierunku dostepu do
specjalistycznej literatury naukowej oraz stworzenie ptaszczyzny ulatwiajacej ich
integracje i dajacej mozliwo$¢ rozwijania zainteresowan i aktywnosci naukowych.
Podjeto dzialania zmierzajace do utworzenia Kota Naukowego Architektéw Infor-
magcji. Studenci zaangazowali si¢ tez w tworzenie profili w mediach spolecznoscio-
wych zwigzanych z architekturg informacji (www.facebook.com/Architekturaln-
formacji. UMCS, twitter.com/ai_umcs).

Na etapie wdrazania programu wystapily takze problemy natury mentalnej,
jak nierozumienie specyfiki kierunku (a takze samej nazwy) i potrzeby jego ist-
nienia na Wydziale Humanistycznym i uczelni czy nieche¢ czgsci kadry do zmia-
ny i/lub poszerzenia dotychczasowych obszaréw badan oraz koniecznosci podno-
szenia swoich kwalifikacji i kompetencji dydaktycznych. Problemy dostrzezono
wsrod nowych studentéw, ktérych oczekiwania wobec programu studiéw byly
nieadekwatne do obszaru problemowego architektury informacji. Wigzato si¢ to
z potrzebg uswiadomienia studentom, ze architektura informacji nie jest w swej
istocie informatyka w wersji light.

Petna ocena kierunku bedzie mozliwa po zakonczeniu pierwszego petnego
cyklu ksztalcenia, wtedy réwniez niewykluczone bedg modyfikacje programu. Jed-
nak obserwacja zmian w ksztalceniu na studiach z zakresu informacji naukowej
i bibliotekoznawstwa (réwnolegle studia w zakresie architektury informacji uru-
chomit Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu) dowodzi zasadnosci podjetych
modyfikacji w ofercie ksztalcenia. Wyniki rekrutacji z dwoch ostatnich naboréw
wskazujg na duze zainteresowanie kierunkiem, stanowia dowdd jego atrakcyjnosci
i rokuja perspektywy dalszego rozwoju.
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