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WPROWADZENIE

Z uwagi na uwarunkowania spoteczno-cywilizacyjne oraz wzmozone zain-
teresowanie mediow gtdéwnego nurtu zjawisko mowy nienawisci stato si¢ swego
rodzaju fenomenem spotecznym. Przestrzen publiczna wypehiona jest dyskusja
na temat mowy nienawisci, co sprawia, ze zagadnienie to jest przedmiotem zain-
teresowania wielu nauk, m.in. socjologii, psychologii, politologii, kryminalistyki,
kryminologii, behawiorystyki, dziennikarstwa czy historii. Zasadna wydaje si¢
teza, w mys$l ktorej zjawisko to ma charakter interdyscyplinarny, ktorego nie da
si¢ zbadac¢ w sposob kompleksowy w oparciu o metodologie tylko jednej ze wska-
zanych powyzej nauk. Pomimo to jest ono najscislej zwigzane z obszarem nauk
prawnych. Przez wigkszo$¢ spoteczenstwa mowa nienawisci utozsamiana jest
z prawym karnym. Jest to stuszne rozumowanie z uwagi na to, ze w Kodeksie kar-
nym' stypizowano szereg zachowan, ktore teoria prawa karnego uznaje za mowe
nienawisci’, ale nie oznacza to, ze przepisy innych galezi prawa nie odnoszg si¢
do tego zjawiska®. Dla przyktadu $rodki administracyjnoprawne odnoszg si¢ do

' Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (t.j. Dz.U. 2022, poz. 1138, ze zm.).

2 Szerzej zob. M. Duda, Przestgpstwa z nienawisci. Studium prawnokarne i kryminologiczne,
Olsztyn 2016, s. 49.

3 Por. K. Patka, M. Kucka, Ochrona przed mowq nienawisci — powddztwo cywil-
ne czy akt oskarzenia?, [w:] Mowa nienawisci a wolnos¢ stowa. Aspekty prawne i spoteczne,
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mowy nienawisci w zakresie: nadzoru mediow wykonywanego przez Krajowa
Radg¢ Radiofonii i Telewizji, weryfikacji osob pod katem predyspozycji do pehie-
nia funkcji publicznych, obowigzku usuwania obrazliwych napisow z budynkow
w mys$l przepisow ustawy Prawo budowlane?, obowigzku usuwania szpecacych
napisoOw z budynkow, obowigzku sprostowania informacji wynikajacych z usta-
wy Prawo prasowe®, a takze wywiedzionego z ustawy o mniejszo$ciach narodo-
wych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym® obowiazku ochrony przez organy
administracyjne 0s6b narazonych na dyskryminacj¢ lub wrogos¢, ktora podstawy
ma w przynaleznosci do grup mniejszosciowych’. Z kolei w odniesieniu do prawa
cywilnego trzeba wskaza¢, ze mowe nienawisci nalezy postrzegac przez pryzmat
naruszenia dobr osobistych (art. 23-24 Kodeksu cywilnego®). Do materii tych
odnosi si¢ rowniez ustawa o rownym traktowaniu® w zakresie: ochrony przed dys-
kryminacja w obszarze zatrudnienia, dostepu do towaréw i ustug, edukacji, ushug
mieszkaniowych, pomocy spotecznej i opieki zdrowotnej.

Wybdr tematu niniejszego opracowania wynika z faktu, ze zagadnienie mowy
nienawisci jest szeroko omawiane przez przedstawicieli nauki prawa w ujeciu
prawnokarnym, natomiast publikacji o charakterystyce administracyjnoprawnej
i cywilnoprawnej jest zdecydowanie mniej. Szersze omoéwienie analizowanego
zagadnienia z perspektywy administracyjnoprawnej i cywilnoprawnej mogtoby
stanowi¢ warto$¢ dodang dla nauki prawa oraz interdyscyplinarnych rozwazan,
ktérych celem jest zapobieganie i przeciwdziatanie temu zjawisku.

Z uwagi na wasko zakre§lone ramy niniejszego opracowania autor nie podjat
proby definiowania mowy nienawisci — doktryna prawa karnego oraz orzecznic-
two wypracowaty szereg definicji, ale jak dotad nie przyjeto jednolitego rozumie-
nia tego zagadnienia'’, niemniej w jezyku potocznym termin ten zdaje si¢ mie¢

red. R. Wieruszewski, Warszawa 2010; J. Wiercinski, Niemajqtkowa ochrona czci, Warszawa 2002;
M. Krotoszynski, Trzecia droga: srodki administracyjne w zwalczaniu mowy nienawisci, [w:] Mowa
nienawisci a wolnos¢ stowa...; A. Kalisz, Przekaz medialny o charakterze mowy nienawisci w kon-
tekscie art. 18 ustawy o radiofonii i telewizji, [w:] Mowa nienawisci a prawo na tle wspotczesnych
zjawisk spoteczno-politycznych, red. W. Ptywaczewski, M. Duda, Olsztyn 2017, s. 115-120; J. Akin-
cza, Ochrona dobr osobistych wobec mowy nienawisci, [w:] Mowa nienawisci a prawo na tle wspot-
czesnych zjawisk..., s. 108.

4 Ustawa z dnia 7 lipca 1994 1. — Prawo budowlane (t.j. Dz.U. 2021, poz. 2351, ze zm.).

5 Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. — Prawo prasowe (t.j. Dz.U. 2018, poz. 1914).

¢ Ustawa z dnia 6 stycznia 2005 r. o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku
regionalnym (t.j. Dz.U. 2017, poz. 823).

7 K. Nocon, Mowa nienawisci. Zrédla oraz metody zwalczania w Polsce, Krakow 2018, s. 5.

8 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. 2022, poz. 1360, ze zm.),
dalej: k.c.

® Ustawa z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektorych przepisow Unii Europejskiej w za-
kresie rownego traktowania (Dz.U. 2010, nr 254, poz. 1700).

10" T. Bojanowski, Wybrane prawnokarne aspekty mowy nienawisci w kontekscie standardow
ochrony wolnosci stowa, ,,Prawo w Dziataniu” 2021, nr 47, s. 172-174.
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utrwalone, cho¢ niepozbawione cienia semantycznego znaczenie. W niniejszej
pracy pojecie mowy nienawisci zwigzane zostalo z ptaszczyzng cywilnopraw-
ng 1 mozna je okresli¢ jako zachowanie ukierunkowane wobec konkretnej osoby
lub grupy oséb, zawsze wypelniajace znamiona dzialan bedacych naruszeniem
konkretnych dobr osobistych!'. Wynika z tego, ze naruszenie tych dobr zwigza-
ne jest z ugodzeniem w prawnie chroniong warto$¢ zaliczang do katalogu dobr
osobistych.

Celem artykutu jest opisanie i wykazanie w sposéb mozliwie syntetycz-
ny, ze polski porzadek prawny zapewnia $rodki ochrony cywilnoprawnej, ktore
pozwalaja skutecznie reagowa¢ na mowe nienawisci. W artykule zastosowano
analiz¢ dogmatyczng polegajaca na egzegezie i interpretacji obowigzujacych
przepisow prawa cywilnego oraz uzupetniajgco na syntezie dorobku doktryny
i orzecznictwa. Opracowanie ma w sposob zwigzty przytoczy¢ wskazane zagad-
nienia oraz da¢ asumpt do dalszych refleksji na temat mowy nienawisci w ujeciu
cywilnoprawnym.

CHARAKTERYSTYKA DOBR OSOBISTYCH W KONTEKSCIE
OCHRONY PRZED MOWA NIENAWISCI

Na potrzeby niniejszego artykutu nalezy przyjac¢, ze dobro osobiste jest pewna
zobiektywizowang wartoscig niemajatkowa (odnosi si¢ do uczu¢ lub psychiki czto-
wieka), ktora jest nierozerwalnie potaczona z cztowiekiem'?. Zobiektywizowanie
polega tu na zbiorowym uznaniu pewnych warto$ci w danej spotecznosci kultu-
rowej". Istotny jest takze sam fakt zwigzania dobra osobistego z cztowiekiem'.
Zgodnie z art. 23 k.c. dobra osobiste cztowieka, jak w szczegolnosci zdrowie, wol-
no$¢, cze$¢, swoboda sumienia, nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica
korespondencji, nietykalno$¢ mieszkania, tworczo§¢ naukowa, artystyczna, wyna-
lazcza i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrong prawa cywilnego niezaleznie od
ochrony przewidzianej w innych przepisach. Odnoszac si¢ do katalogu wskazanego
w art. 23 k.c., za najbardziej zagrozone dobra osobiste z uwagi na mowe¢ nienawisci
nalezy uzna¢: wolno$¢ (rozumiang szeroko, w tym stan wolnosci od strachu, oba-
wy, od dziatania pod przymusem, uzycia przemocy lub grozby przez inng osobe)",
czes¢, dobre imig, wizerunek, sfere zycia prywatnego, godnos¢ osobista, nazwisko,

" J. Akincza, op. cit., s. 108.

12 B. Gawlik, Ochrona dobr osobistych. Sens i nonsens koncepcji tzw. praw podmiotowych
osobistych, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego™ 1985, z. 41, s. 140.

3 A. Puchata, Pojecie dobr osobistych, [w:] Dobra osobiste, red. 1. Lewandowska-Malec,
Warszawa 2017, s. 28.

14 K. Patka, M. Kucka, op. cit., s. 46.

15 M. Pazdan, [w:] System Prawa Prywatnego, t. 1: Prawo cywilne — czes¢ ogolna, red. Z. Ra-
dwanski, Warszawa 2007, s. 1120.
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pseudonim, nazwe (np. klubu pitkarskiego lub zespolu muzycznego'®) i firme!’.
Mozna pokusi¢ si¢ o wskazanie zdrowia i zycia ludzkiego jako dobra osobistego
zagrozonego mowa nienawisci, ale odnosi si¢ to do sytuacji skrajnych, np. gdy na-
stepstwem mowy nienawisci jest proba samobdjcza. Regulacje dobr osobistych do-
petnia art. 24 k.c. W mysl § 1 tego przepisu ten, czyje dobro osobiste zostaje zagro-
zone cudzym dziataniem, moze zada¢ zaniechania tego dziatania, chyba Ze nie jest
ono bezprawne. W razie dokonanego naruszenia moze takze zada¢, azeby osoba,
ktéra dopuscita si¢ naruszenia, dopehita czynnosci potrzebnych do usunigcia jego
skutkow, w szczegdlnosci ztozyta oswiadczenie o odpowiedniej tresci i w odpo-
wiedniej formie. Na zasadach przewidzianych w Kodeksie cywilnym moze rowniez
zada¢ zados¢uczynienia pieni¢znego lub zaptaty odpowiedniej sumy pieni¢znej na
wskazany cel spoleczny. Istotny jest tez § 2, ktory wskazuje, ze jezeli wskutek na-
ruszenia dobra osobistego zostata wyrzadzona szkoda majatkowa, poszkodowany
moze zada¢ jej naprawienia na zasadach ogdlnych. Jest to odestanie do rezimu od-
powiedzialno$ci odszkodowawczej. Z kolei § 3 wskazuje, ze przepisy powyzsze
nie uchybiajg uprawnieniom przewidzianym w innych przepisach, w szczegolnosci
w prawie autorskim oraz w prawie wynalazczym. Reasumujac, z normy wywodzo-
nej z art. 24 k.c. wynika roszczenie, ktorego podstawe okresla art. 23 k.c. Nalezy
stwierdzi¢, ze polski porzadek prawny chroni dobra osobiste przed mowa niena-
wisci w przypadku kumulatywnego spelienia nastgpujacych przestanek: 1) dobro
osobiste musi faktycznie istnie¢; 2) dobro osobiste musi zosta¢ naruszone albo co
najmniej zagrozone; 3) dzialanie zwigzane z naruszeniem lub zagrozeniem dobra
osobistego musi by¢ bezprawne.

Dochodzenie roszczen cywilnoprawnych odbywa si¢ na drodze postgpowa-
nia sgdowego. Wtedy to na powodzie spoczywa ciezar dowodu, tj. musi wykazac
istnienie dwoch pierwszych przestanek odpowiedzialnosci deliktowej. Bezpraw-
no$¢ okreslonego zachowania objeta jest domniemaniem utatwiajacym powodo-
wi dowodzenie, jednak kwestionowaé to moze pozwany, wykazujac, ze okreslony
czyn nie byl bezprawny'®. Zagadnienie przystugujacych na tym tle roszczen sze-
rzej nakreslono w dalszej czesci artykutu.

REALIZACJA OCHRONY CYWILNOPRAWNEJ W KONTEKSCIE
MOWY NIENAWISCI

Po syntetycznym nakresleniu materialnoprawnej regulacji dobr osobistych
w kontekscie mowy nienawisci nalezy przej$¢ do omowienia kwestii zwigzanych

1" Por. wyrok SN z dnia 30 maja 1988 r., I CR 124/88.

17 U. Podraza, Hejt jako zagrozenie wizerunku i pozycji rynkowej firm, ,,Kultura — Media —
Teologia” 2017, nr 2, s. 33-43.

18 Wyrok SN z dnia 17 czerwca 2004 r., V CK 609/03.
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z realizacjg instrumentéw wynikajacych z prawa cywilnego, ktéore mogg chro-
ni¢ przed mowga nienawisci. Rozwazania nalezy rozpocza¢ od wyznaczenia kregu
podmiotow, ktorym przystuguje ochrona.

1. Podmioty uprawnione do korzystania z ochrony

Prawo cywilne z zatozenia reguluje stosunki prywatnoprawne i co do zasady
dba o interes prywatny. W zwigzku z tym uprawnienie do dochodzenia roszczen
z tytutu naruszenia dobr osobistych przystuguje przede wszystkim osobie fizycz-
nej z uwagi na to, ze dobra osobiste sg przypisane do czlowieka oraz obejmuja
jego psychofizyczng integralnos¢, a takze odnoszg si¢ do jego indywidualnosci,
godnosci i pozycji w spoteczenstwie'®. Z ochrony tej moga korzystac takze osoby
prawne (art. 46 k.c.) i jednostki organizacyjne niemajace osobowos$ci prawnej,
ktoérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng (art. 33! k.c.). W tym miejscu nalezy
nadmieni¢, ze katalog dobr osobistych z art. 23 k.c. zostal stworzony z mysla
o0 osobach fizycznych. W zwigzku z tym niektorych dobr wymienionych w przed-
miotowym przepisie nie posiadajg podmioty prawa cywilnego inne niz osoby
fizyczne (np. zdrowie). Uniemozliwia to naruszenie tych dobr oraz jest rowno-
znaczne z odpowiednim stosowaniem art. 23 k.c. w kontekscie tych podmiotow?.
Dlatego naruszenie dobr osobistych wskazanych podmiotow przy uzyciu mowy
nienawis$ci moze narazi¢ w szczegolnosci dobre imig, pozycjg, marke oraz uzna-
nie danego podmiotu, co bedzie rzutowalo na stosunki gospodarcze i moze do-
prowadzi¢ do szkdd majatkowych?', a to daje mozliwo$¢ skorzystania ze srodkow
przewidzianych w art. 24 § 2 k.c. Z uwagi na fakt, ze w zdolno$¢ sadowg (art. 64
§ 11§ 1' Kodeksu postepowania cywilnego??) wyposazone sg zarowno osoby fi-
zyczne, jak i osoby prawne oraz osoby, o ktorych mowa w art. 33! k.c., podmioty
ze wszystkich wskazanych kategorii, ktorych dobra osobiste zostaly naruszone
lub narazone przez mowg nienawisci, moga szukac¢ na drodze procesu cywilne-
go ochrony prawnej. Literatura stara si¢ tez rozstrzygnaé, czy cywilnoprawna
ochrona przed mowa nienawisci przystuguje grupie osob*. Zdania w doktrynie
sa podzielone, ale nalezy zaznaczy¢, ze grupa oséb nie jest podmiotem prawa
cywilnego, nie posiada zdolno$ci sagdowej, wiec co do zasady nie moze wyto-

19" Z. Radwanski, A. Olejniczak, Prawo cywilne — czes¢ ogélna, Warszawa 2011, s. 157.

20 E. Gniewek, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, red. E. Gniewek, Warszawa 2006; wyrok SA
w Warszawie z dnia 11 kwietnia 2017 r., VI ACa 1906/15, LEX nr 2394849.

2 U. Podraza, op. cit., s. 33-43.

22 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz.U. 2021, poz.
1805, ze zm.), dalej: k.p.c.

2 Szerzej zob. J. Wiercinski, op. cit., s. 79-85.



28 Tomasz Bojanowski

czy¢ powodztwa?*, Stusznie zauwaza R. Stabuszewski, ze mowa nienawisci musi
bezposrednio naruszy¢ dobra osobiste konkretnego podmiotu prawa cywilnego?.
W zwigzku z tym jesli grupa osob jest niesformalizowana, to nie moze skorzysta¢
z cywilnoprawnych srodkoéw ochrony, ale nie zamyka to drogi dochodzenia rosz-
czen jej cztonkom. Poszukujacy ochrony cztonek grupy musi wtedy wykazac, ze
w zwigzku z atakiem na grupe, do ktorej przynalezy, zostato naruszone jego dobro
osobiste, przy czym konieczne jest spetnienie nastepujacych przestanek: wszyst-
kich cztonkow grupy musi dac si¢ zindywidualizowa¢, grupa musi by¢ niewielka
i niesformalizowana oraz wypowiedz musi odnosi¢ si¢ do zindywidualizowanych
czlonkéw grupy, a nie do grupy jako takiej*®. Ostatecznie w przypadku grupy osob
mozliwos$¢ ochrony jest zalezna od tego, czy atak na dobra osobiste dotyczy bez-
posrednio czlonka tej grupy lub czy forma organizacyjnoprawna grupy zapewnia
jej zdolno$¢ sadowg?’.

2. Podmioty odpowiedzialne

Po wyznaczeniu podmiotoéw, ktérym przystuguje ochrona cywilnoprawna
z tytutu naruszenia débr osobistych w kontek$cie mowy nienawisci, nalezy omo-
wi¢ kwestie podmiotu odpowiedzialnego. Z uwagi na art. 1 i 33! k.c. jest nim
podmiot, ktory dokonuje naruszenia lub zagraza danemu dobru osobistemu, a za-
tem moze to by¢ osoba fizyczna, osoba prawna lub tzw. ulomna osoba prawna
(art. 33! k.c.). Naruszenie moze zosta¢ dokonane przez jeden lub kilka podmio-
tow jednoczesnie, a ich odpowiedzialnos¢ jest wtedy solidarna. Naruszenia dobra
osobistego moze oczywiscie dokona¢ matoletni ponizej lat 13, jednak zgodnie
z art. 426 k.c. nie odpowiada on za powstalg szkode, przy czym Kodeks cywilny
dopuszcza odpowiedzialnos$¢ na zasadach stusznosci (art. 428 k.c.), ktora jest uza-
lezniona od wieku albo stanu psychicznego lub cielesnego®. W przypadku mato-
letniego powyzej lat 13 mozliwe jest poniesienie odpowiedzialnosci wedtug regut
ogolnych, ale jest to zalezne od sadu, ktory moze stwierdzié, ze poziom spraw-
nosci fizycznej i intelektualnej matoletniego uniemozliwia mu ocen¢ znaczenia
jego czynu®. Nalezy nadmienié, ze w przypadku matoletniego odpowiedzialno$¢
za dokonane przez niego naruszenia mogg ponie$¢ osoby sprawujace nad nim

2 Ibidem; P. Ksi¢zak, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, red. M. Pyziak-Szafnicka, Warszawa
2009, s. 254-255; K. Patka, M. Kucka, op. cit.

2 R. Stabuszewski, Prawo cywilne jako narzedzie przeciwdziatania naruszaniu poczucia bez-
pieczenstwa przez hejt, ,,Studia Administracji i Bezpieczenstwa” 2019, nr 6, s. 76-90.

% P. Ksigzak, op. cit., s. 254-255.

27 R. Stabuszewski, op. cit., s. 76-90.

2 B. Wigzowska, Odpowiedzialnos¢ cywilna na zasadzie stusznosci, Warszawa 2009, s. 16.
P. Machnikowski, A. Smieja, Czyny niedozwolone, [w:] System Prawa Prywatnego, t. 6:
Prawo zobowigzan, red. A. Olejniczak, Legalis 2018.
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nadzoér, np. rodzice lub kurator®®. Odpowiedzialno$¢ za naruszenie dobr osobi-
stych w kontek$cie mowy nienawisci rozszerzajg ustawy szczeg6lne, np. Prawo
prasowe. Poza podmiotem, ktoéry dokonat naruszenia (zazwyczaj jest to autor),
wspotodpowiedzialny moze by¢ m.in. redaktor Iub inna osoba, ktérej dziatanie
doprowadzito do publikacji konkretnego materiatu, np. wydawca. Wskazane oso-
by ponosza odpowiedzialnos¢ solidarng. Z kolei ustawa o $wiadczeniu ustug dro-
g3 elektroniczng®! rozszerza odpowiedzialno$¢ na dostawcow ustug, np. admini-
stratora portalu spotecznosciowego. Dochodzi do tego jednak tylko w przypadku,
gdy posiada on wiedzg na temat np. komentarzy, ktore sg obrazliwe, a mimo to
nadal udostgpnia je na stronie. W mysl art. 14 ust. 1 ustawy o §wiadczeniu ushug
drogg elektroniczng administrator strony nie moze ponie$¢ odpowiedzialnosci,
jesli nie wie o bezprawnym charakterze publikowanych komentarzy, a w razie
otrzymania urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci
o ich bezprawnym charakterze, niezwlocznie uniemozliwit do nich dostep.

3. Charakterystyka roszczen

Podstawy rezimu ochrony dobr osobistych zostaly przedstawione powyzej,
lecz po zapoznaniu si¢ z pozycja uprawnionego do ochrony oraz podmiotu od-
powiedzialnego istotne jest szersze omowienie kwestii proceduralnych w zakre-
sie roszczen przystugujacych w zwigzku z mowa nienawisci. Kwestia ta zostata
juz naswietlona wyzej, przy prezentacji art. 24 k.c. Postgpowanie cywilne moze
wytoczy¢ podmiot prawa cywilnego® — bezposrednio poszkodowany danym za-
chowaniem lub inny podmiot w jego imieniu. Jak juz wspomniano, powodztwa
cywilnego nie moga wytaczaé osoby powotujace si¢ wylacznie na przynaleznosé
do grupy spotecznej, przeciwko ktorej dany czyn byt skierowany. Interesujagcym
zagadnieniem jest rola organizacji pozarzadowych w postepowaniu cywilnym
w omawianym zakresie®. Organizacje pozarzadowe mogag dochodzi¢ swoich
roszczen, ale moga takze wytacza¢ powodztwa na rzecz obywateli lub przystapic
do postepowania w kazdym jego stadium, lecz musi to wynikac z celow statuto-
wych danej organizacji (art. 61 § 1 pkt 5 k.p.c.). Ponadto zgodnie z art. 63 k.p.c.

30

G. Jedrejek, Kodeks rodzinny i opiekunczy. Opieka i kuratela. Komentarz do art. 145—184,
LEX/el. 2014, komentarz do art. 154.

31 Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz.U. 2020,
poz. 344).

32 Szerzej zob. A. Brzozowski, W.J. Kocot, E. Skowronska-Bocian, Prawo cywilne. Czesé
ogolna, Warszawa 2022, s. 100-101; M. Pazdan, [w:] System Prawa Prywatnego,t. 1,s. 1021-1044;
P. Machnikowski, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, red. E. Gniewek, P. Machnikowski, Wroctaw
2021, s. 8-9; R. Majda, [w:] Kodeks cywilny. Czes¢ ogolna, red. M. Pyziak-Szafnicka, P. Ksi¢zak,
Warszawa 2014, s. 157-160.

3 S. Kowalski, Obecnos¢ mowy nienawisci w zyciu spotecznym i debacie publicznej, [w:]
Mowa nienawisci a wolnos¢ stowad..., s. 239.
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mogg przedstawia¢ sagdowi istotny dla sprawy poglad wyrazony w uchwale lub
w o$wiadczeniu nalezycie umocowanych organow?. Osobie, ktorej dobro osobi-
ste zostalo naruszone poprzez mowg nienawisci, przystuguje roszczenie o ustale-
nie przedmiotowego naruszenia wynikajace z art. 189 k.p.c. W mysl tego przepisu
podmiot dobra osobistego moze zada¢ zarowno pozytywnego ustalenia istnienia,
jak i negatywnego ustalenia nieistnienia naruszenia dobra osobistego®. Orzecz-
nictwo stoi stusznie na stanowisku, ze ,,w niektorych wypadkach samo autoryta-
tywne rozstrzygniecie o przystugujacych stronom prawach w odniesieniu do dobr
osobistych wywota skutek ochronny, zapobiegajac naruszeniom i dajac upraw-
nionemu nalezng satysfakcj¢™®. W dzisiejszych czasach samo nagto$nienie infor-
macji na temat naruszenia dobra osobistego mowa nienawisci pietnuje sprawce,
a samo orzeczenie sagdowe dziata prewencyjnie na potencjalne podmioty, ktore
w przysziosci moglyby dokonaé¢ naruszenia®’. Dlatego powodztwo o ustalenie
w wielu przypadkach jest wystarczajgce. Z uwagi na natur¢ procesu cywilnego
powodztwo o ustalenie powinno zosta¢ kazdorazowo dopuszczone. Wydaje sig,
ze powod sam potrafi rozpoznaé interes prawny i sformutowaé swoje zadania
w celu ochrony tego interesu. Jak wskazuje orzecznictwo Sadu Najwyzszego, Ko-
deks cywilny nie zawiera definicji legalnej interesu prawnego, a jedynie okresla
jego funkcje jako materialnoprawna przestanke powddztwa o ustalenie, natomiast
tre$¢ znaczeniowg nadaje mu orzecznictwo i doktryna. Mozna go zatem dekodo-
wac jako obiektywna, wywotang rzeczywista konieczno$cia ochrony okreslonej
sfery prawnej, potrzebe uzyskania przez powoda wyroku odpowiedniej tresci®.
Warto zwrdci¢ uwage na to, ze z najnowszego orzecznictwa mozna wyinterpre-
towacé tezg, w mysl ktorej Sad Najwyzszy wyklucza istnienie interesu prawnego
powoddztwa o ustalenie w przypadku, gdy przystuguje dalej idaca ochrona, np. za-
kaz naruszen®. Jest to dyskusyjna teza z uwagi na to, ze — jak wskazano powyzej
— czasami samo ustalenie jest wystarczajace oraz zgodne z zadaniami i interesem
prywatnym powoda.

Przechodzac do dalszej analizy, nalezy wskazac, ze z art. 24 k.c. wynikaja
roszczenia przyshugujace w razie zagrozenia lub naruszenia dobra osobistego®.
Na tej podstawie przystuguja roszczenia o zaniechanie i o usuni¢cie skutkow

3% A. Kosciotek, Udzial organizacji pozarzgdowych w postgpowaniu cywilnym w swietle no-
welizacji KPC z 16.09.2011 r., ,,Monitor Prawniczy” 2012, nr 21, s. 1139.

3 M. Jedrzejewska, [w:] Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz, red. T. Erecinski, t. 1,
Warszawa 2001, s. 370.

3¢ Uchwata SN z dnia 22 wrzesnia 1995 r., III CZP 118/95, OSN 1996, nr 1, poz. 7.

37 S. Dmowski, S. Rudnicki, Komentarz do Kodeksu cywilnego. Ksigga pierwsza. Czesé 0gol-
na, Warszawa 2001, s. 90.

3% Wyrok SN z dnia 14 lipca 2017 r., IT CSK 745/16, OSNC 2018, nr 4, poz. 43.

¥ Wyrok SN z dnia 7 marca 2023 r., Il CSKP 659/22.

40 P. Nazaruk, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz aktualizowany, red. J. Ciszewski, LEX/el.
2021, komentarz do art. 24.
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naruszenia (roszczenia niemajatkowe), a takze mozliwos¢ dochodzenia roszczen
majatkowych (o zado$¢uczynienie pieni¢zne lub zaptate odpowiedniej sumy na
cel spoteczny, o naprawienie szkody majatkowej) na podstawie przepiséw szcze-
golnych*!. W przypadku roszczenia o zaniechanie dziatania musi istnie¢ tzw. stan
zagrozenia dobra osobistego, tj. obiektywnie uzasadnione przekonanie, ze naru-
szenie dobra w przysztosci jest prawdopodobne®?. Formutujac swoje roszczenie,
osoba uprawniona musi wskaza¢, czego domaga si¢ od osoby powodujacej zagro-
zenie dobr osobistych, tj. jakich dziatan ma konkretnie zaniechaé. Roszczenie ta-
kie wzmacnia instytucja zabezpieczenia powddztwa, ktora pozwala na tymczaso-
wa ochrone dobr osobistych na czas trwania postepowania (art. 730 1 755 k.p.c.).
Z kolei gdy doszto do naruszenia dobr osobistych, wowczas powodowi przystu-
guje roszczenie o usunigcie jego skutkow. Ustawa nie precyzuje, czego moze do-
tyczy¢ zadanie uprawnionego, ale istotne jest, aby byto ono jasno sprecyzowane®.
Literatura wskazuje, ze sad moze zobowigza¢ pozwanego do czynnosci faktycz-
nych potrzebnych do usunigcia stanu rzeczy powodujacego uszczerbek w dobrach
osobistych uprawnionego, a takze do zlozenia o$wiadczen kompensujgcych*.
W przypadku naruszenia dobr osobistych mozliwe jest rowniez dochodzenie rosz-
czen majatkowych. Na podstawie art. 448 k.c. uprawniony moze domagac si¢ za-
sadzenia na swa rzecz odpowiedniej sumy tytutem zado$cuczynienia pienigznego
za doznang krzywde lub zasgdzenia odpowiedniej sumy pieni¢znej na wskazany
przez niego cel spoteczny. Mozliwe jest tez zadanie zado$¢uczynienia krzywdzie
na zasadach og6lnych* oraz odszkodowania. Warto wskaza¢, ze naruszenie dobr
osobistych rodzi odpowiedzialno$¢ deliktowa i w celu jej udowodnienia nie jest
konieczne wykazanie powstania szkody majatkowej. W tym przypadku powsta-
nie odpowiedzialnos$ci zalezne jest od tego, czy zachowanie naruszajace te dobra
wypetnia dodatkowe przestanki ustanowione w odrgbnych przepisach odnosza-
cych si¢ do konkretnych czynéw niedozwolonych.

PROPOZYCJE WZMOCNIENIA INSTYTUCIJI CYWILNOPRAWNY CH
W ZAKRESIE OCHRONY PRZED MOWA NIENAWISCI

Przedstawiciele doktryny wskazuja, ze polski system potrzebuje zmian w za-
kresie prawa karnego, cywilnego i administracyjnego, aby chroni¢ obywateli przed
mowg nienawisci. W konteks$cie niniejszego artykutu ciekawym rozwigzaniem,

4 Kodeks cywilny. Komentarz, red. E. Gniewek, P. Machnikowski, Wroctaw 2021.

42 Ibidem.

4 1. Zgolinski, Penalizacja stalkingu jako nowa forma ochrony débr cztowieka, ,,Studia z Za-
kresu Nauk Prawnoustrojowych. Miscellanea” 2012, nr 2, s. 95-111.

4 Kodeks cywilny. Komentarz, red. E. Gniewek, P. Machnikowski, Wroctaw 2021.

4 M Pazdan, [w:] Kodeks cywilny, t. 1: Komentarz do art. 1-449'°, red. K. Pietrzykowski,
Warszawa 2020, komentarz do art. 24.
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ktore mogloby zosta¢ wdrozone do polskiego systemu prawa cywilnego, jest
tzw. §lepy pozew cywilny (John Doe lawsuit)*. Jest to instytucja z powodzeniem
funkcjonujaca w Stanach Zjednoczonych. Daje ona mozliwos¢ wytoczenia po-
wodztwa w przypadku, gdy nie jest znana tozsamo$¢ pozwanego. W takim wy-
padku to sad jest zobligowany do ustalenia jego tozsamos$ci. Wskazana instytucja
moze by¢ w szczegolno$ci skuteczna w stosunku do naruszenia dobr osobistych
przez mowe nienawisci w Internecie*’. Pozycja powoda jest uprzywilejowana, ale
musi wykazaé si¢ dziataniem, tj. probg znalezienia pozwanego oraz staraniami
skontaktowania si¢ z nim. Jednoczesnie jest on zobligowany do wykazania zagro-
zenia badz naruszenia dobr osobistych oraz do przedstawienia dowodow, ktore
to potwierdzaja. Nalezy odnotowaé, ze w Polsce byty proby implementacji tzw.
Slepego pozwu*. Projektodawcy proponowali wprowadzi¢ do Kodeksu postgpo-
wania cywilnego dziat IX zatytulowany ,,Postepowanie w sprawach o ochrone
dobr osobistych przeciwko osobom o nieustalonej tozsamosci”. W ramach tej
instytucji — podobnie jak w USA — powdd wnositby pozew bez oznaczenia po-
zwanego. Wskazany rezim postgpowania bytby wlasciwy w sprawach o ochro-
n¢ dobr osobistych, jezeli do ich naruszenia doszto za posrednictwem Interne-
tu, a powod nie zna danych osobowych pozwanego koniecznych do wniesienia
pozwu. Co wiecej, sad rozpoznajacy sprawe bylby zobowigzany do zwrdcenia
si¢ do operatora publicznej sieci telekomunikacyjnej Iub dostawcy publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych o udostepnienie odpowiednich danych
w celu ustalenia tozsamosci pozwanego. Wydaje si¢, ze rozwigzanie to mogloby
zwickszy¢ poziom ochrony cywilnoprawnej przed mowa nienawisci w realiach
spoteczenstwa informacyjnego®. Samo wprowadzenie tego narzedzia do systemu
prawa mogloby podziata¢ zniechgcajaco na potencjalnych sprawcow oraz rozsze-
rzytoby zakres ochrony przystugujacy uprawnionym. Jednocze$nie jednak istnie-
je ryzyko, ze omawiane zmiany spowodowatyby ograniczenie wolnosci stowa,
ale ani orzecznictwo, ani doktryna nie rozstrzygajg wskazanego konfliktu*®. Kwe-
stia ta nie zostanie ostatecznie rozstrzygni¢ta w niniejszym artykule, ale warto

46 P. Piesiewicz, O. Piaskowska, Ustalenie danych osobowych sprawcy naruszenia dobr oso-

bistych w Internecie celem dochodzenia ich ochrony w postepowaniu cywilnym, ,,Zeszyty Naukowe
KUL” 2018, nr 2, s. 287.

47 K. Garwol, Mowa nienawisci wsréd dzieci i mlodziezy, ,,Edukacja — Technika — Informaty-
ka” 2019, nr 3.

4 Poselski projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego oraz ustawy
— Prawo telekomunikacyjne, Druk Sejmu VIII kadencji nr 1715, https://www.sejm.gov.pl/sejm8.nsf/
druk.xsp?nr=1715 (dostep: 9.03.2023).

4 Uzasadnienie poselskiego projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania cywilne-
go oraz ustawy — Prawo telekomunikacyjne, Druk Sejmu VIII kadencji nr 1715, https://orka.sejm.gov.pl/
Druki8ka.nsf/0/ESCEC7BE71903FBFC1258156002D2C8A/%24File/1715.pdf (dostep: 9.03.2023).

0 A. Dziadzio, Wolnos¢ stowa a mowa nienawisci — dawniej i dzis, https://forumprawnicze.
eu/attachments/article/144/Dziadzio.pdf (dostep: 9.03.2023).
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wskazac, ze ciekawg tezg¢ w tym kontekscie postawit J. Akincza, zgodnie z ktorg
,ograniczanie, wylaczenia, karanie czy pigtnowanie jezyka nienawisci, w zaden
sposob, nie moze by¢ taczone z ograniczaniem swobody wypowiedzi, mozliwo-
sci przekazu i jego ekspresji. Utozsamianie wyltaczania czy zwalczania jezyka
nienawisci z ograniczeniem swobody wypowiedzi zawsze winno by¢ traktowa-
nym jako zachowanie, ktére u swoich podstaw bedzie miato cel w przedmiocie
naruszenia porzadku prawnego. Przyjmowanie stanowiska odmiennego stanowic¢
bedzie o wystgpieniu przeciwko porzadkowi prawnemu, nie za$ jego ochronie™!.

Konieczne jest takze zwrdcenie uwagi na instrumenty, ktore przystuguja na
podstawie ustawy o rownym traktowaniu. Ten akt prawny daje mozliwos¢ wyto-
czenia powodztwa w przypadku ,,kazdego niepozadanego zachowania, ktorego
celem lub skutkiem jest naruszenie godnos$ci osoby fizycznej i stworzenie wobec
niej zastraszajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwlaczajacej atmos-
fery”. Na tej podstawie mozna dochodzi¢ zado$¢uczynienia lub odszkodowania
(tylko w przypadku powstania szkody materialnej). Niemniej przepisy przed-
miotowej ustawy stosowane sg rzadko i brak jest jakichkolwiek statystyk w tym
zakresie, przez co nie mozna oceni¢ jej przydatnosci w kontekscie mowy niena-
wisci. Wydaje si¢, ze pomocna bytaby w tym zakresie edukacja prawna, ktora
uswiadamiataby o istnieniu instytucji ochrony prawnej wynikajacych z ustawy
o rownym traktowaniu. W przeciwnym razie pozostanie ona martwa, podobnie
jak np. ustawa o odpowiedzialnoéci majatkowej funkcjonariuszy publicznych za
razace naruszenie prawa>.

PODSUMOWANIE

Reasumujac, polski system prawa zawiera szeroki wachlarz instytucji cywil-
noprawnych, ktore moga by¢ narzedziami wykorzystywanymi w celu ochrony
przed mowa nienawisci. Wydaje si¢, ze w obecnym stanie prawnym jest to odpo-
wiednie uzupehienie w stosunku do rozwigzan, ktore oferuje prawo karne i pra-
wo administracyjne. Autor uwypuklit, Ze najwazniejsza rolg odgrywaja regulacje
w zakresie ochrony dobr osobistych, poniewaz z mowg nienawis§ci na gruncie
cywilnoprawnym nalezy taczy¢ wszelkie zachowania nastawione na ich narusze-
nie. Zaletg polskiego systemu jest szerokie definiowanie podmiotu uprawnionego
do ochrony przed mowa nienawisci oraz do dochodzenia roszczen, ktérej nie sg
pozbawione nawet niesformalizowane grupy osob. Sam katalog przystugujacych
roszczen réwniez nalezy uznaé za rozlegly oraz dajacy wiele mozliwosci pro-
cesowych. Niemniej polski system posiada takze wady, tj. w duzej mierze nie

St J. Akincza, op. cit., s. 112.
32 Ustawa z dnia 20 stycznia 2011 r. o odpowiedzialnosci majatkowej funkcjonariuszy pu-
blicznych za razace naruszenie prawa (t.j. Dz.U. 2016, poz. 1169).
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radzi sobie z mowa nienawisci w Internecie oraz naktada pewne ograniczenia
w zakresie postepowania dowodowego w procesie cywilnym™, dlatego konieczne
jest ciagle analizowanie go pod katem mozliwych do wprowadzenia zmian, ktore
zwigkszytyby poziom ochrony. Dziatania takie powinny by¢ zarazem determi-
nowane przez fakt, ze mowa nienawisci jest zjawiskiem, ktore ewoluuje i coraz
bardziej daje si¢ we znaki w realiach spoteczenstwa informacyjnego®. W zwigz-
ku z tym co najmniej warte uwagi wydaja si¢ by¢ postulaty w zakresie wpro-
wadzenia do polskiego systemu prawa cywilnego instytucji tzw. Slepego pozwu
cywilnego. Przedmiotowa regulacja z jednej strony zwigkszytaby zakres ochrony,
a z drugiej moglaby odcigzy¢ sady karne. Nalezy si¢ roOwniez zastanowi¢ nad
upowszechnianiem polubownego rozwigzywania sporow w sprawach cywilnych
dotyczacych mowy nienawisci. Mediacja w Polsce staje si¢ coraz popularniejsza
i by¢ moze takze w tych sprawach znalaztaby zastosowanie®. W tym celu jednak
nalezatoby dokona¢ szeregu badan, ktore potwierdzilyby zasadno$¢ tego twier-
dzenia. Konieczne jest tez zwickszanie §wiadomosci spoteczenstwa w zakresie
przystugujacych instytucji cywilnoprawnych, ktére moga by¢ reakcja na mowe
nienawisci, tak aby w ostatecznosci siggac po instrumenty zagwarantowane przez
prawo karne. Duzg rol¢ do odegrania maja dziatania zwigzane z edukacjg prawna,
ktore moga nauczy¢ spoteczenstwo korzystania z szerokiego wachlarza instytucji
prawnych, ktore zapewnia polski system prawa.
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ABSTRACT

The subject of this article is the analysis of hate speech in civil law terms through the prism of the
institution of personal rights. The author points out that the issue of hate speech is an interdisciplinary
phenomenon, but one that is strongly related to legal sciences, in particular criminal law. It would be
of great value to science to consider the topic more broadly from the perspective of administrative
and civil law. The author links the issue of hate speech with personal rights and points out that, on



Mowa nienawisci a dobra osobiste... 37

civil law grounds, hate speech is an attack on specific personal rights. Then he discusses the essence
of the regulation of personal rights. Next, he goes on to analyse the position of the entitled and
responsible parties and extensively analyses claims arising from the violation of personal rights
in the context of hate speech. The author also proposes solutions that could increase the level of
civil law protection (i.e., the institution of a blind civil lawsuit) and points to the important role
of legal education. According to the author, the Polish legal system provides civil law institutions
that are effective protection against hate speech. Nevertheless, the phenomenon in question must
be constantly analysed in the context of contemporary social and civilisation challenges so that the
legal system in Poland responds to these challenges.

Keywords: hate speech; personal rights; civil law protection; civil law; criminal law

ABSTRAKT

Przedmiotem artykutu jest analiza mowy nienawi$ci w ujeciu cywilnoprawnym przez pryzmat
instytucji dobr osobistych. Autor wskazuje, ze zagadnienie mowy nienawisci jest zjawiskiem inter-
dyscyplinarnym, lecz silnie zwigzanym z naukami prawnymi, w szczego6lnosci z prawem karnym.
Duzg wartoscia dla nauki byloby szersze rozwazenie tematu z perspektywy prawa administracyj-
nego i cywilnego. Autor wigze zagadnienie mowy nienawisci z dobrami osobistymi i wskazuje, ze
na gruncie cywilnoprawnym mowa nienawisci jest atak na konkretne dobra osobiste. Nastepnie
omawia istote regulacji dobr osobistych. Dalej przechodzi do analizy pozycji podmiotu uprawnione-
go 1 odpowiedzialnego oraz szeroko analizuje roszczenia wynikajace z naruszenia dobr osobistych
w kontek$cie mowy nienawisci. Autor proponuje takze rozwigzania, ktore moglyby zwigkszy¢ po-
ziom ochrony cywilnoprawne;j (tj. instytucje slepego pozwu cywilnego) oraz wskazuje na doniosta
role edukacji prawnej. Zdaniem autora polski system prawa zapewnia instytucje prawa cywilnego,
ktore sa skuteczng ochrong przed mowa nienawisci. Niemniej przedmiotowe zjawisko musi by¢
stale analizowane w kontekscie wspotczesnych wyzwan spolecznych i cywilizacyjnych tak, aby
system prawa w Polsce odpowiadat na te wyzwania.

Stowa kluczowe: mowa nienawisci; dobra osobiste; ochrona cywilnoprawna; prawo cywilne;
prawo karne



