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WPROWADZENIE

Zagadnienie profesjonalizacji dziatalnoséci oraz odpowiedzialno$ci zawodo-
wej mediatora pojawia si¢ w polskim pi$miennictwie prawniczym fragmentarycz-
nie przy okazji analizy szczegotowych kwestii dotyczacych mediacji w poszcze-
golnych galeziach prawa badz jako fragmenty opracowan podrgcznikowych. Taka
sytuacja uzasadnia zamiar potraktowania procesu profesjonalizacji czynno$ci me-
diacyjnych jako zasadniczego przedmiotu rozwazan, z uwzglednieniem konse-
kwencji tego procesu dla ksztattowania statusu mediatora w polskim porzadku
prawnym. Szczegdlne znaczenie dla tego procesu ma dokonana ostatnio noweli-
zacja prawa obowigzujacego w zakresie mediacji w sprawach cywilnych, w tym
zwlaszcza nowelizacja Kodeksu postgpowania cywilnego (dalej: k.p.c.) oraz pra-
wa o ustroju sadéw powszechnych (dalej: p.u.s.p.)'. Nowelizacj¢ nalezy trakto-
wac jako wspolng podstawe normatywng dla postgpowan mediacyjnych w spra-
wach cywilnych sensu largo. Zmiany statusu mediatora beda prowadzity, jak
mozna przypuszczac, do zmniejszenia znaczenia instytucji mediatora ad hoc oraz
do postgpujacej profesjonalizacji czynnosci mediacyjnych w najszerszej grupie
spraw, jakimi sg sprawy cywilne. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze w innych typach

' Nowelizacja k.p.c. oraz p.u.s.p. zostata wprowadzona ustawa z dnia 10 wrzes$nia 2015 r.

o zmianie niektorych ustaw w zwiazku ze wspieraniem polubownych metod rozwigzywania sporow
(Dz.U. 2015, poz. 1595).
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spraw, jakie rowniez moga by¢ rozwigzywane w drodze mediacji (w tym szcze-
gblnie mediacji w sprawach karnych, sprawach dotyczacych nieletnich, sprawach
rodzinnych czy administracyjnych), przepisy regulujace status mediatora juz
obecnie w duzym stopniu uwzgledniaja wymog profesjonalizmu w dokonywa-
niu czynnos$ci mediacyjnych. W artykule zostana rozwazone wybrane elementy
statusu prawnego mediatora oraz jego odpowiedzialnosci, majace znaczenie dla
weryfikacji tezy o postepujacej profesjonalizacji czynnosci mediacyjnych oraz
perspektywie przeksztatcenia zawodu mediatora w zawdd regulowany.

WYBRANE ZAGADNIENIA ROLI SPOLECZNEJ, STATUSU ORAZ
ODPOWIEDZIALNOSCI MEDIATORA

Pojecie roli spotecznej stanowi punkt wyjécia do konstrukcji statusu praw-
nego oraz odpowiedzialnos$ci mediatora. Rolg spoteczng mozna zdefiniowac jako
ogot utrwalonych oczekiwan manifestowanych wobec okreslonych podmiotow
spotecznych w sytuacjach, w jakich podmioty te powinny zachowac¢ si¢ w odpo-
wiedni sposob wobec innych podmiotéw (jednostek, grup, instytucji, wspolnot).
Zachowania te sg z reguly wyznaczone przez normy uznane za wigzace w ramach
grupy/wspoélnoty oraz jej organizacji. Jezeli sa to normy uznawane za wigzace
w ramach najszerszych wspolnot, jakimi sg narody oraz panstwa lub zrzeszenia
panstw jako organizacje tych wspoélnot, to mozemy méwié o publicznej doniosto-
$ci takich norm oraz o potrzebie prawnej regulacji danej roli spotecznej’. W tym
znaczeniu mozna takze wyodrgbni¢ spoleczng role mediatora. Jest ona oparta na
oczekiwaniach wyznaczonych przez rézne wigzace normy spoteczne, w tym nor-
my prawne obowigzujace w organizacji panstwowej. Kluczowa czescia roli me-
diatora jest za$ status prawny mediatora rozumiany jako ogét praw i obowigzkow
wynikajacych z prawa obowigzujacego oraz innych norm wigzacych mediatora.

Roli spotecznej nie mozna jednak sprowadzac tylko do oczekiwan sformuto-
wanych jako normy i zawierajagcych wzory zachowan kierowane do zindywidu-
alizowanych podmiotow (w tym jednostek) jako wykonawcow roli. Nalezy wziaé
pod uwage takze wymagane od wykonawcy cechy osobowosciowe (tzw. wzor
osobowy roli) oraz kulturowe uwarunkowania wykonywania danej roli, w tym
uwarunkowania edukacyjne (dysponowanie odpowiednia wiedzg, umiejgtnoscia-
mi oraz kompetencjami spotecznymi nabytymi w toku réznorodnych procesow
socjalizacyjnych) i komunikacyjne (kompetencje jezykowe i umiej¢tnosci per-
swazyjne w relacjach miedzyludzkich). Réznice w kulturowych uwarunkowa-
niach wykonywania danej roli w porzadku prawnym wspo6lnoty moga by¢ takze

2 Wiecej o pojeciach roli spotecznej i roli zawodowej w zwiazku z wyodrebnieniem spo-

tecznej 1 zawodowej roli mediatora zob. M. MySlinska, Mediator w polskim porzgdku prawnym,
Warszawa 2018, s. 71-82 i przywotana tam literatura przedmiotu.
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ksztattowane przez typ kultury prawnej wtasciwej dla porzadku prawnego dane-
go panstwa. Typ kultury jest szczegdlnie istotny dla wykonywania roli mediato-
ra z uwagi na kulturowo zdeterminowane mozliwosci wilaczenia mediatora do
sporow. Niezaleznie od wielu uniwersalnych cech mediacji i mediatora istniejg
znaczace roznice miedzy wykonywaniem roli mediatora w kulturze anglosaskiej
oraz w kulturze prawa stanowionego’. Istotng cechg wykonywania roli mediatora
w porzadku prawa stanowionego jest ustawowa regulacja podstawowych zasad
postepowania mediacyjnego oraz kluczowej czesci statusu prawnego mediatora.

Ze wzgledu na rozwazany dalej problem zawodu mediatora nalezy poswie-
ci¢ kilka uwag szczegolnemu typowi roli spotecznej, jakim jest rola zawodowa.
Istota roli zawodowej jest spoleczne utrwalenie oczekiwan dotyczacych dokony-
wania pewnych czynno$ci w obrocie spotecznym jako czynnosci stanowiacych
podstawe osiggania przychodow zyciowych, a wiec czynnosci skierowanych na
zaspokojenie potrzeb i dgzen innych podmiotow spotecznych oraz stanowigcych
dla danej osoby jako wykonawcy roli zawodowej zroédto przychodow oraz zycio-
wego utrzymania (tzw. czynno$ci zawodowych). Wyodrebnianie 1ol zawodowych
jest wynikiem specjalizacji w zakresie wytwarzania dobr oraz oferowania ustug
potrzebnych innym podmiotom dla zaspokojenia ich potrzeb. Przy wyodrebnianiu
roli zawodowej nalezy zatem okresli¢ typ dobra badz ustugi oferowanej przez wy-
konawce danej roli, a takze kwalifikacje niezbedne dla zapewnienia temu dobru/
ustudze takiej jakosci, jaka jest wymagana na rynku zawodowym (a wiec rynku
umozliwiajagcym zetknigcie dostawcow dobra/ustugi z jej odbiorcami). Swiadcze-
nie dobra/ustugi podlega przy tym odpowiedniej wycenie, poniewaz za wykona-
nie takiej ushugi nalezy si¢ wykonawcy roli zawodowej odpowiednia zaptata.

Ujecie roli mediatora jako roli zawodowej wymaga analizy ustugi mediacyj-
nej, a takze spotecznego zapotrzebowania na ustugi mediacyjne. Nalezy rozwazy¢
szczegolne wymagania kierowane do mediatora po to, aby zapewni¢ odpowied-
nig jakos¢ i skuteczno$¢ ustugi mediacyjnej. Nalezy tez odtworzy¢ normatyw-
ny (w tym prawny) wzorzec roli zawodowej mediatora obejmujacy zwigzly opis
jego praw i obowigzkoéw. Wskazane wyzej zagadnienie zostanie poruszone przede
wszystkim w odniesieniu do normatywnego (w tym gtéwnie ustawowego) wzorca
roli zawodowej w taki sposob, aby umozliwi¢ charakterystyke odpowiedzialnosci
mediatora w procesie polubownego rozwigzywania sporu cywilnego.

W obecnym stanie prawnym mozna wyr6zni¢ trzy kategorie mediatorow:
mediatorow ad hoc, mediatorow z listy prowadzonej przez osrodek mediacyjny
(zwanych dalej mediatorami) oraz mediatorow wpisanych na list¢ stalych me-

3 O uwarunkowaniach roli mediatora i spotecznych funkcjach mediacji por. m.in. A. Kalisz,

Mediacja jako forma dialogu w stosowaniu prawa, Warszawa 2016, s. 110-117; H. Duszka-Jakim-
ko, Alternatywne rozwigzywanie sporow. Pomiedzy instrumentalnym a komunikacyjnym paradyg-
matem prawa, Opole 2016, s. 115-120.



128 Andrzej Korybski

diatorow (zwanych dalej stalymi mediatorami). Ogoélny wzorzec roli zawodowej
mediatora nalezy traktowac jako punkt wyjscia do uchwycenia swoistosci r6zni-
cujacych role mediatora w kazdej z wyréznionych kategorii. W przepisach praw-
nych regulujacych mediacj¢ w poszczegélnych gateziach prawa nie wymienia
si¢ wprost wszystkich zadan i obowiazkow, jakie naleza do mediatora w zwigzku
z podjeciem przez niego ustugi mediacyjnej oraz wszczeciem mediacji i jej prze-
biegiem. Strony sporu, zawierajac z mediatorem umowe, powinny w niej dookre-
$li¢ te zadania 1 obowiazki. Ogot wzajemnych $wiadczen stron oraz mediatora
mozna traktowac jako swoista ustuge, co uzasadnia okreslenie istoty takiej umowy
jako umowy o $wiadczenie ustugi mediacyjnej (zwanej tez umowa mediatorska).

Rozwazenia wymaga charakter prawny umowy o $wiadczenie ustugi media-
cyjnej. W przewazajacej opinii umowa ta prowadzi do powstania zobowigzania
starannego dzialania. Swiadczenie mediatora wobec stron polega na dokonywa-
niu czynno$ci majacych na celu utatwienie rozwiagzania sporu przez strony. Spo-
sob rozumienia i zakres czynnosci ulatwiajacych rozwiazanie sporu powinny po-
zostawa¢ w ramach postanowien umowy taczacej strony z mediatorem. Charakter
czynnos$ci podejmowanych przez mediatora oraz pewne cechy, jakich strony spo-
ru oczekuja od osoby mediatora, powoduja, ze umowa ta powinna by¢ trakto-
wana jako umowa nienazwana prawa cywilnego, do ktorej nalezy odpowiednio
stosowac przepisy dotyczace umowy zlecenia®. Z punktu widzenia konstrukcji tej
umowy moze by¢ ona odrgbng umowa albo umowa wkomponowang w umowe
o mediacj¢ zawartg migdzy stronami, a takze — poprzez tzw. klauzulg¢ mediacyjna
— W inng, szersza umowe¢ materialnoprawng miedzy stronami.

W polskim porzadku prawnym mediacja jest prowadzona przez strony
z udzialem mediatora na podstawie umowy o $wiadczenie ustugi mediacyjnej
pozostajacej w zwigzku z umowa o mediacj¢ zawartg przez same strony, w tym
umowy zawartej poprzez wyrazenie — na wniosek drugiej strony — zgody na prze-
prowadzenie mediacji. Mozna zatem wyrdzni¢ mediacj¢ prowadzong w zwigzku
z umowa o mediacje¢, ktora stanowi alternatywe wobec postegpowania sagdowego,
a takze mediacj¢ ze skierowania sadu’. Podstawa mediacji w tej drugiej sytuacji
jest postanowienie sagdu o skierowaniu stron do mediacji; mediacja ta jest $cisle
zwigzana z postgpowaniem sadowym w danej sprawie cywilnej.

W przypadku zgodnych o$wiadczen woli stron sporu o przystapieniu do me-
diacji i wlaczeniu osoby mediatora do sporu (mediacja sensu stricto) nie ma wat-

4 Za: Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz, red. A. Jakubecki, t. 1, Warszawa 2017,

s. 339-343. Por. R. Flejszar, K. Gajda-Roszczynialska, Alternatywne metody rozwigzywania spo-
row ze szczegolnym uwzglednieniem mediacji — postegpowanie cywilne, [w:] K. Pteszka, J. Czapska,
M. Araszkiewicz, M. P¢kala, Mediacja. Teoria, normy, praktyka, Warszawa 2017, s. 182—-184.

5 Mediacje prowadzona w zwigzku z umowa o mediacj¢ zawarta przez strony mozna tez
okresli¢ jako mediacje¢ konwencjonalng w odroznieniu od mediacji prowadzonej na podstawie skie-
rowania sadu. Tak: K. Pteszka, J. Czapska, M. Araszkiewicz, M. P¢kala, op. cit., s. 179-180.
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pliwosci, ze odpowiedzialno§¢ mediatora ma charakter kontraktowy, poniewaz
wynika ona z tresci stosunku zobowigzaniowego, u ktérego podstaw lezy umo-
wa o mediacje. W dwodch pozostatych sytuacjach (mediacji na wniosek jednej ze
stron sporu za zgodg drugiej strony oraz mediacji zainicjowanej przez sad) praw-
na charakterystyka wezta zobowigzaniowego laczacego strony z mediatorem nie
jest juz tak oczywista. Gdyby nie mozna byto w tych dwoch sytuacjach ustalic,
ze mediator ponosi odpowiedzialno$¢ kontraktows, to nalezatoby przyjac, ze jest
to odpowiedzialnos¢ deliktowa. Jednakze, wzigwszy pod uwage, ze warunkiem
wszczecia postegpowania mediacyjnego jest wyrazenie zgody przez obie strony
sporu na przystgpienie do mediacji (gdy sprawe kieruje do mediacji sad) badz
przez drugg strong (w sytuacji, gdy to pierwsza strona sktada wniosek o przysta-
pienie do mediacji), mozna przyjac, ze w obu sytuacjach dochodzi do zawarcia
umowy migdzy stronami sporu a mediatorem, przy czym jest to umowa doro-
zumiana, wynikajgca z czynnosci podjetych przez jedng badz obie strony sporu
(a wigc per facta concludentia)®.

W $wietle powyzszych ustalen nalezy przyjac, ze odpowiedzialno$¢ media-
tora ma przede wszystkim charakter kontraktowy. Zdecydowana wigkszo$¢ obo-
wigzkéw w relacjach stron sporu z mediatorem wynika z postanowien umow-
nych i obcigza mediatora. To mediator jest dtuznikiem w stosunku do stron jako
wierzycieli. Jednakze obowigzki stron sporu (zwlaszcza takie, jak obowiazek
odpowiedniego wspoldziatania z mediatorem jako warunek starannego dziatania
mediatora, a takze obowiazek zaptaty wynagrodzenia mediatorowi) powoduja,
ze z punktu widzenia konstrukcji tego stosunku prawnego jest to zobowigzanie
wzajemne. Mediatorem musi by¢ w kazdej z trzech wskazanych wyzej sytuacji
osoba fizyczna znana stronom z imienia i nazwiska lub innych przymiotow i cech
pozwalajacych bez watpliwosci ustali¢ tozsamo$¢ mediatora. Kwestiami wyma-
gajacymi skonkretyzowania w tresci stosunku zobowigzaniowego sa charakter
oraz formy §wiadczenia dtuznika na rzecz wierzyciela/wierzycieli. Swiadczenie
to (zwane $wiadczeniem mediacyjnym) polega na podjeciu i dokonywaniu czyn-
nosci sktadajacych si¢ na postepowanie mediacyjne, uzasadnionych celem media-
cji oraz jej zasadami. Czynnosci te sg — jak juz wczesniej zaznaczono — w ramowy
sposob zdefiniowane w przepisach k.p.c. Regulacja ta stuzy przede wszystkim
jako podstawa uscislenia czynnosci mediacyjnych w mediacji w sprawach cy-
wilnych, jednak moze by¢ rowniez — z uwzglednieniem swoistosci spraw inne-
go typu, dla ktorych ustawodawca rowniez przewidzial mozliwos$¢ siegniecia po
mediacj¢ — odpowiednio wykorzystana w precyzowaniu czynnos$ci mediacyjnych
w sprawach pracy, konsumenckich, karnych itp.

¢ Por. R. Cebula, Mediacja w polskim prawie cywilnym, ,,Mediator” 2005, nr 34, s. 28;
J. Kuzmicka-Sulikowska, Podstawa prawna odpowiedzialnosci cywilnej mediatora, ,,ADR. Arbi-
traz i Mediacja” 2008, nr 3, s. 78-79.
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Mozna wyr6zni¢ trzy grupy obowiazkow, a takze idacych za tym czynnosci
mediacyjnych. Pierwsza tworza obowigzki i czynnosci wynikajace z istoty sto-
sunku prawnego miedzy mediatorem a stronami. Sg to w pierwszym rzgdzie obo-
wigzki mediatora wobec stron sporu, jednakze przy mediacji ze skierowania sadu
moga to by¢ rowniez obowigzki wobec podmiotu (organu) kierujacego sprawe do
mediacji. Drugg grupe obowigzkéw i czynnosci stanowig te, ktore okreslaja rela-
cje miedzy mediatorem a o$rodkiem mediacyjnym (o ile mediator przynalezy do
danego osrodka). Trzecia grupa obejmuje obowigzki i czynnosci mediatora wobec
sadu. Analiza prawnej regulacji obowigzkow oraz dopuszczalnych sposobow ich
dopetienia pozwala na oceng stopnia profesjonalizacji czynno$ci mediatora.

Odpowiedzialno§¢ prawna mediatora ze stosunku zobowigzaniowego 1a-
czacego go ze stronami aktualizuje si¢ wowczas, gdy mediator jako dtuznik nie
wykona badz nienalezycie wykona $wiadczenie w postaci ustugi mediacyjnej
wzgledem stron jako wierzycieli. Obowigzek dokonania ustugi mediacyjnej jest
konkretyzowany poprzez szereg obowigzkéw dokonania takich czynnosci, jakie
doprowadza do zrealizowania poszczegdlnych uprawnien wynikajacych dla stron
jako wierzycieli z umowy o §wiadczenie ustugi mediacyjne;j.

CZYNNOSCI MEDIACYJNE

Umowa o ustuge mediacyjng jako umowa starannego dziatania wymaga do-
ktadnej specyfikacji czynnosci ustalonych w umowie jako czynnosci realizuja-
cych $wiadczenie, utrwalonych spolecznie i uznawanych za wigzace. Wzorzec
starannego dziatania jest z reguly przypisywany do odpowiedniej wyodrebniongj
roli, jakg moze pelni¢ podmiot prawa cywilnego w obrocie prawnym. Wzorzec
ten wyznacza zakres odpowiedzialno$ci mediatora, a jego odtworzenie wymaga
specyfikacji wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych traktowanych
jako niezbegdne dla nalezytego wykonania $wiadczenia mediacyjnego.

Rozleglos¢ spraw posiadajacych tzw. zdatno$¢ mediacyjna pozwala na
stwierdzenie, ze osoby podejmujace si¢ ustugi mediacyjnej powinny dysponowac
wiedzg o naturze danego sporu, a takze szczegdlnymi umiej¢tnosciami komunika-
cyjnymi oraz kompetencjami spotecznymi. Pomimo intuicyjnie stwierdzanej po-
trzeby dysponowania przez mediatora zestawem wiedzy, umiejetnosci i kompe-
tencji niezbednych dla odpowiedzialnego $wiadczenia ustugi mediacyjnej polski
ustawodawca nie zdecydowat si¢ na zgtaszane w toku prac legislacyjnych rozwia-
zanie polegajace na jakim$ mechanizmie koncesjonowania dziatalno$ci media-
cyjnej. Nie zdecydowat si¢ rowniez na rozwigzanie umozliwiajace powotanie do
zycia korporacji zawodowej mediatorow’. Zostala utrzymana regulacja dopusz-
czajaca mediatora ad hoc 1 charakteryzujaca si¢ radykalng redukcja wymogow

7 Za: Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz, s. 336.
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wobec takiego mediatora, wlgcznie z mozliwoscig odstagpienia od zasady zaplaty
za ustuge mediacyjng oraz od formutowania ostrzejszych wymogow kwalifikacji
zawodowych wobec mediatorow, wraz z wymogami etyki zawodowej mediatora.
Nawet samo zawarcie ugody przed osobg niespelniajaca wymogoéw petnienia roli
mediatora (poza wymogiem petnej zdolno$ci do czynnosci prawnych z uwagi na
konieczno$¢ dokonywania przez mediatora czynno$ci prawnych zmierzajacych
do podjecia, prowadzenia i zamknigcia postgpowania mediacyjnego) nie wptywa
na waznos$¢ ugody®. Mimo to analiza roli mediatora w powigzaniu ze stanem re-
gulacji prawnej charakteryzujacej obowigzki mediatora prowadzi do wniosku, ze
zamierzeniem ustawodawcy jest zwigkszenie wymogoéw profesjonalizmu media-
tora. Profesjonalizacja czynnosci mediacyjnych dotyczy mediatoréw (os6b wpi-
sanych na listy mediatoréw prowadzone przez osrodki mediacyjne) oraz statych
mediatorow. Oddzielenie tych dwoch grup mediatoréw od mediatoréw ad hoc
jest uzasadnione przede wszystkim tym, ze w przypadku takich mediatorow stro-
ny oczekujg fachowego $wiadczenia mediacyjnego, natomiast w odniesieniu do
mediacji sgdowej ze skierowania sgdu wymog fachowosci musi by¢ traktowany
rowniez przez sad jako przestanka doboru mediatora w danej sprawie.

Ogo6lny opis czynno$ci mediacyjnych oraz zwigzanych z nimi obowigzkow
mediatora jest zawarty w klasyfikacji zawodow i specjalnosci’. W klasyfikacji roz-
roznia si¢ dwie grupy zawodowe w ramach dziatalnoéci mediacyjnej: ogdlny za-
wod mediatora (kod 263502) oraz wyspecjalizowany zawod mediatora sgdowego
(kod 263507). Istota zawodu mediatora zostata okreslona jako pomoc $wiadczona
stronom sporu — za ich zgoda — w rozwigzaniu bez przemocy istniejacego miedzy
nimi konfliktu i osiagnigciu porozumienia, z zachowaniem bezstronno$ci, neutral-
nos$ci oraz poufnosci postepowania mediacyjnego. Czynnosci podejmowane przez
mediatora powinny prowadzi¢ do: rozpoznania konfliktu; organizowania spotkan
mediacyjnych (informacyjnych, posrednich, ,,twarza w twarz”); zapewnienia bez-
piecznego i poufnego miejsca dla mediacji, umozliwiajacego pelne wykorzysta-
nie technik mediacyjnych; wyjasnienia stanowisk stron, ich interesd6w oraz granic

8 Wiasnie takie stanowisko przewaza w doktrynie (co do argumentacji na rzecz tego stanowi-

ska zob. ibidem). Nalezy jednak odnotowa¢, ze w odniesieniu do mediatorow w niektorych typach
spraw (np. w sprawach karnych, nieletnich, o rozwéd i separacj¢) oraz do statych mediatoréw zakres
wymogow jest ustawowo okre§lony znacznie szerzej, a ich niespetnienie przez mediatora rodzi sku-
tek w postaci odpowiedzialno$ci prawne;.

> Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie
klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej zastosowania (t.].
Dz.U. 2018, poz. 227). Klasyfikacja ta stanowi spis zawodow i specjalno$ci zidentyfikowanych — na
podstawie Migdzynarodowego Standardu Klasyfikacji Zawodow ISCO-08 — na polskim rynku pra-
cy. W tej klasyfikacji dziatalno$¢ mediacyjna jest zaliczona do dziatalno$ci profesjonalnej w grupie
specjalistow do spraw spotecznych (2635), od ktérych wymagany jest wysoki poziom wiedzy zawo-
dowej, umiejetnosci 1 doswiadczenia, uzyskiwanych poprzez odpowiednie studia wyzsze, praktyke
zawodowg oraz samodoskonalenie zawodowe.
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kompromisu; umiejetnego wykorzystania pomocy doradcow prawnych oraz in-
nych ekspertow; przetamywania impasu w postegpowaniu mediacyjnym; pomocy
w sformutowaniu ugody; sprawdzania realnosci wykonania ugody. Profesjonal-
ne dokonywanie czynnosci w ramach zawodu mediatora wymaga wyspecjali-
zowanej wiedzy o relacjach spotecznych oraz ich spoteczno-instytucjonalnych
uwarunkowaniach, w tym wiedzy o konfliktach i sposobach ich opanowywania,
a takze umiejetnosci komunikacyjnych i odpowiednich kompetencji spotecznych
umozliwiajacych efektywne posredniczenie mediatora pomigdzy stronami sporu
(w tym diagnoze podtoza konfliktu, zorganizowanie i przeprowadzenie postgpo-
wania mediacyjnego oraz wypracowanie realnej ugody). Niezbg¢dna jest rowniez
wyspecjalizowana wiedza prawna pozwalajgca na wstepna kwalifikacje prawng
sporu oraz efektywne korzystanie z pomocy doradcow prawnych.

Do obowiazkow mediatora nalezy skomunikowanie stron oraz okreslenie
najwazniejszych spraw, jakie nalezy ustali¢ co do przedmiotu mediacji i jej ogra-
niczen. Dla efektywnos$ci mediacji istotne sa tez odpowiednie przygotowanie i za-
planowanie przebiegu mediacji oraz wybor najkorzystniejszej strategii mediacyj-
nej. Jednym z obowigzkéw mediatora jest zebranie najwazniejszych informacji
o sporze i jego uwarunkowaniach. Zdefiniowanie przedmiotu sporu mi¢dzy stro-
nami oraz analiza powstatych w §wiadomosci stron barier (w tym barier psychicz-
nych) umozliwiaja realizacje¢ kolejnych obowigzkoéw mediatora, ktorych zakres
zalezy od ustalonej przez mediatora — w porozumieniu ze stronami — strategii
mediacyjnej. Odpowiednia wiedze 1 umiejetnosci mediacyjne mediatora weryfi-
kuja odpowiednie procedury wpisu na osrodkows liste mediatorow oraz przyjety
w osrodku system kursow i szkolen doskonalgcych. Zwro¢my jeszcze uwage na
to, ze dokonanie wskazanych w umowie czynnosci mediacyjnych moze by¢ uza-
leznione od dysponowania przez mediatora odpowiednim sprzetem, infrastruktu-
r3 lub odpowiednio zorganizowanym zespotem ludzi. Realizacje tych warunkow
gwarantuje mediatorowi zrzeszonemu jego osrodek mediacyjny.

Charakterystyka zawodu mediatora sadowego obejmuje zwigkszony zakres
czynno$ci wymagajacych profesjonalnego przygotowania, a takze uszczegolo-
wienie oczekiwan formutowanych wobec mediatora. Celem jego dziatalno$ci
jest pomoc $wiadczona stronom sporu dla osiggni¢cia porozumienia w sprawach
cywilnych, rodzinnych, pracowniczych, gospodarczych oraz karnych. Mediator
sadowy powinien wystucha¢ strony oraz poddac¢ analizie ich racje w ramach pro-
fesjonalnie zorganizowanego postegpowania mediacyjnego, zapewniajacego stro-
nom poczucie bezpieczenstwa i rownowagi wzajemnych relacji. Powinien row-
niez doprowadzi¢ do ugody spisanej w odpowiednim dokumencie, spetniajgcym
profesjonalne wymogi aktu prawnego oraz zapewniajacym stronom satysfakcje
materialng, psychologiczng i proceduralng. Odpowiednie przygotowanie i prze-
prowadzenie sesji mediacyjnych wymaga podjecia szeregu czynnosci. Zgodnie
z trescig art. 183" k.p.c. mediator niezwlocznie ustala termin i miejsce posiedze-
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nia mediacyjnego. Wyznaczenie posiedzenia mediacyjnego nie jest wymagane,

jezeli strony zgodza si¢ na przeprowadzenie mediacji bez posiedzenia. Z prze-

biegu mediacji mediator powinien sporzadzi¢ protokol, w ktorym oznacza si¢
miejsce 1 czas przeprowadzenia mediacji, imiona i nazwiska (nazwy) oraz adresy
stron, imi¢ i nazwisko oraz adres mediatora, a ponadto opisuje si¢ rezultat me-
diacji. Mediator ma obowiazek podpisa¢ protokot oraz — niezaleznie od wyniku
mediacji — dorgczy¢ stronom jego odpis. W sytuacji, gdy mediacja zakonczyla sie
ugoda, nalezy tre$¢ ugody zamiesci¢ w protokole albo dotaczy¢ go jako zatacznik
do protokotu. Strony powinny podpisa¢ ugode, a jesli tego nie mogly uczynic,
mediator powinien potwierdzi¢ zawarcie ugody w protokole. Podpisanie ugody
albo wzmianka mediatora o zaakceptowaniu ugody przez strony sporu rodzi z ko-
lei obowigzek mediatora wystapienia do sagdu z wnioskiem o zatwierdzenie ugody,
potaczonego ze ztozeniem protokotu z posiedzenia mediacyjnego.

Wykaz czynno$ci zawodowych mediatora sgdowego obejmuje:

— analize istoty konfliktu w sprawach rodzinnych, cywilnych, pracowniczych,
gospodarczych oraz karnych,

— nawigzanie kontaktu z kazda ze stron sporu oraz ustalenie terminu spotkania
wstepnego,

— analize uwarunkowan konfliktu oraz przygotowanie planu postepowania me-
diacyjnego, sprecyzowanie stanowisk stron, okreslenie rzeczywistych celow
i potrzeb porozumienia, przedstawienie zasad mediacji oraz umowy o $wiad-
czenie mediacyjne,

— ustalenie wlasciwej strategii prowadzenia mediacji, budowe zaufania i wza-
jemnej otwartosci stron poprzez spotkania ze stronami sporu (indywidualne
i wspolne),

— udzielanie pomocy w komunikowaniu si¢ osobom zaangazowanym w spor
w celu umozliwienia im wzajemnego zrozumienia, osiggni¢cia porozumienia
i zawarcia ugody,

— wspolne negocjowanie rozwigzan i weryfikacje ich wykonalnosci pod katem
zgodnosci z prawem, stuszno$ci, praktycznosci, wykonalnosci i trwatosci,

— uswiadamianie stronom potencjalnych skutkéw braku ugody,

— dokumentowanie mediacji: sporzadzenie i podpisanie ugody, doprowadzenie
do podpisania ugody przez strony w obecnosci mediatora,

— zlozenie protokotu w sadzie po zakonczeniu mediacji wraz z dolaczong do
niego ugoda, dorgczenie odpisow protokotu stronom sporu,

— dbatos¢ o poprawnos¢ formalno-prawng osiggnietej ugody, a takze o realnos¢
i wykonalnos¢ jej rozwigzan,

— przestrzeganie zasad etyki mediatora, takich jak: dobrowolno$¢ poddania si¢
mediacji, zakaz wywierania nacisku przez mediatora na strony, poufnos¢ me-
diacji, bezstronno$¢ i zakaz pobierania przez mediatora dodatkowych korzy-
$ci, bezpieczenstwo stron, neutralnosc, szybkos¢ i efektywnos¢ postgpowania,
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— czuwanie przez mediatora nad zgodnoscig z prawem porozumienia osiggnigte-
g0 przez strony.

Realizacja wskazanego wyzej szczegdlowego katalogu czynno$ci mediato-
ra oraz mediatora sadowego wymaga profesjonalnego przygotowania w zakre-
sie niezbednej wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji i wymogoéw etycznych.
W obecnym stanie prawnym nabycie tej wiedzy, opanowanie odpowiednich umie-
jetnosci oraz pozytywng weryfikacje kompetencji spotecznych i wymogow etycz-
nych powierzono wyspecjalizowanym organizacjom skupiajacym mediatorow,
prowadzacym proces profesjonalnego przygotowania mediacyjnego oraz wery-
fikujacym osiagnigcie pozadanych efektow ksztatcenia i nabycia odpowiednie-
go doswiadczenia mediacyjnego. Profesjonalizm mediatora sgdowego wzmacnia
wymog prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej przez mediatora w od-
powiedniej kancelarii badz biurze. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w odniesieniu
do umiejetnosci mediacyjnych podmioty zrzeszajace mediatoréw lub prowadzace
szkolenia dla mediatoréw czgsto formutujg wymog nabycia odpowiednich umie-
jetnosci 1 kompetencji spotecznych jako podstawowy wymog niezbedny do pro-
wadzenia dziatalno$ci mediacyjnej; posiadanie wiedzy na temat mediacji traktuja
za$ jako wymog wtdrny, wypetiany juz w trakcie praktyki mediacyjne;j.

Dazenie do zwickszenia profesjonalnego przygotowania mediatora jest wi-
doczne zwlaszcza w odniesieniu do statego mediatora. Jest nim mediator wpisany
na liste statych mediatoréw decyzja prezesa odpowiedniego sadu okrggowego.
Uzasadnieniem wprowadzenia instytucji statego mediatora byto podniesienie pre-
stizu zawodu mediatora wsrod zawodow obstugujacych wymiar sprawiedliwo-
sci, a takze wymogow etycznych i deontologicznych stawianych mediatorowi.
Zgodnie z art. 436 § 4 k.p.c., jezeli strony nie uzgodnity osoby mediatora, sad
kieruje je do stalego mediatora posiadajacego wiedze teoretyczna, w szczegdlno-
$ci posiadajacego wyksztatcenie wyzsze z zakresu psychologii, pedagogiki, so-
cjologii lub prawa oraz umiejgtnosci praktyczne w zakresie prowadzenia mediacji
w sprawach rodzinnych'. Przepisy art. 157a—157f p.u.s.p. okreslaja kwalifika-
cje statego mediatora i tryb nadzoru nad wykonywaniem przez niego czynnosci
mediacyjnych. Status prawny statlego mediatora cechuje si¢ pewnymi nowymi
uprawnieniami i obowiazkami w poroéwnaniu ze statusem prawnym pozostatych
mediatorow. Prezes sadu okregowego uzyskal rowniez mozliwos¢ weryfikacji
dziatalnosci zawodowej statego mediatora oraz skreslenia go z listy w sytuacji,
w ktorej zostaty do niego zgtoszone uzasadnione zastrzezenia ocenione jako nie-
nalezyte wykonywanie obowigzkow statego mediatora. Statym mediatorem moze
by¢ osoba fizyczna, ktéra zgodnie z art. 157a p.u.s.p. spetnia podstawowe warunki
stawiane mediatorowi, a ponadto ukonczyta 26 lat, posiada wiedz¢ i umiejetnosci
w zakresie prowadzenia mediacji, zna jezyk polski, nie byta prawomocnie ska-

10 Por. A. Zienkiewicz, Mediator w sprawach cywilnych, ,Rejent” 2005, nr 5, s. 142.
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zana za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe oraz zostala
wpisana na listg statych mediatoréw prowadzong przez prezesa odpowiedniego
sadu okregowego. Dodatkowe wymogi co do niezbednej wiedzy i umiejgtnosci
statego mediatora zostaty okreslone dos¢ ogdlnie. Wymogi te spetniaja przede
wszystkim mediatorzy profesjonalnie przygotowani do wykonywania czynno-
$ci mediacyjnych, wpisani na listy mediatorow prowadzone przez odpowiednie
osrodki mediacyjne. W ich przypadku bowiem w praktyce nie pojawia si¢ pro-
blem nieudokumentowania dotychczasowej praktyki w zakresie mediacji oraz
zaliczonych kursow i szkolen doskonalgcych wiedzg 1 umiejetnos$ci mediacyjne.
W odniesieniu do wzorca nalezytej staranno$ci statego mediatora nalezy
stwierdzi¢, ze obowiagzujgce przepisy pozwalaja na rozbudowanie oczekiwan
profesjonalizmu czynnoséci mediacyjnych. Prezes sadu okrggowego zostal upo-
wazniony do stwierdzania zachowania badz niezachowania nalezytej starannosci,
a tym samym do badania stopnia przygotowania zawodowego mediatora (jego
wiedzy, umieje¢tnosci i kompetencji spotecznych) z punktu widzenia odpowiednie-
go wzorca mediatora funkcjonujacego w srodowisku zawodowych mediatorow,
a takze oczekiwan wobec mediatorow formutowanych w $srodowisku sgdziow-
skim. Praktyka korzystania z tego upowaznienia dopiero si¢ tworzy, w zwigzku
z czym tresci tego wzorca sg na etapie ksztaltowania. Rozwigzania zmierzajace
do zwigkszenia profesjonalizmu statych mediatorow nalezy jednak uznaé za nie
w petni konsekwentne. Mimo obarczenia sagdu obowigzkiem nadzoru nad dzia-
taniami stalych mediatorow przepisy nie przewiduja, aby Skarb Panstwa pono-
sit odpowiedzialno$¢ za dzialania stalego mediatora. Staly mediator, jak rowniez
inny mediator wyznaczony przez sad, nie ma obowigzku zawarcia umowy o od-
powiedzialno$ci cywilnej za szkody wyrzadzone w zwigzku z mediacja. Nalezy
dodaé¢, ze traktowanie mediatora statego jako wyodrebnionego zawodu obstugu-
jacego wymiar sprawiedliwo$ci mozna dostrzec tez w zréznicowaniu mozliwo-
$ci odstgpienia mediatora od umowy. O ile mediator niewystepujacy jako staty
mediator moze odmowi¢ prowadzenia mediacji w ciggu tygodnia od dorgczenia
mu wniosku o mediacje z kazdej przyczyny, ktérej nie musi ujawniaé, o tyle staty
mediator musi poda¢ wazny powdd odmowy, a wazno$¢ ta podlega kontroli sadu.

PROBLEM ZAWODU MEDIATORA

Dokonana w poprzednich punktach charakterystyka obowiazkéw oraz odpo-
wiadajgcych im czynno$ci mediacyjnych dowodzi tezy o postepujacej profesjona-
lizacji roli mediatora w polskim porzadku prawnym. Spoteczne i prawne utrwa-
lenie roli zawodowej mediatora uzasadnia wprowadzenie przez ustawodawce
zawodu mediatora do klasyfikacji zawodéw, w tym wyodrgbnienie zawodu me-
diatora sagdowego jako jednego z zawodow zwigzanych z funkcjonowaniem wy-
miaru sprawiedliwosci. Jest dyskusyjne, czy postgpujaca profesjonalizacja czyn-
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no$ci mediacyjnych powinna skutkowaé rezygnacja z mozliwosci doboru przez
strony mediatora ad hoc, niezrzeszonego w zadnym os$rodku mediacyjnym. Wy-
daje sig, ze taki mediator powinien by¢ dalej dostepny dla podmiotéw prawa cy-
wilnego w odniesieniu do sporow, ktorych strony nie kierowalyby do sadu (w tym
zwlaszcza drobnych sporéw pracowniczych, sasiedzkich itp.). Jednak w sytuacji
ugody kierowanej do zatwierdzenia przez sad, a takze mediacji podejmowanej juz
po zawisnigciu sprawy w sadzie wymog odpowiedniego przygotowania zawodo-
wego mediatorow wydaje si¢ oczywisty i sprzyjajacy bezpieczenstwu prawnemu
w obrocie cywilnoprawnym.

Kontrowersyjna pozostaje kwestia ustawowej regulacji zawodu mediatora
jako zawodu regulowanego. Postulat zawodu mediatora jako zawodu regulowa-
nego ustawowo jest wysuwany od co najmniej kilku lat przez $rodowisko me-
diatorow. Mozna uznaé, ze postulat ten zostat czgsciowo zrealizowany poprzez
wprowadzenie do p.u.s.p. przepisoOw o stalych mediatorach i umieszczenie ich
w grupie przepisoOw regulujacych inne niz sedziowie grupy zawodowe dziatajace
w sadach powszechnych (jak referendarze, kuratorzy, pracownicy administracyj-
ni). Ustawowa regulacja statusu prawnego mediatora dotyczy jednak tylko sta-
tych mediatoréw. Jest to przy tym regulacja czastkowa w poréwnaniu z ustawowa
regulacja innych zawodéw regulowanych, choc¢by takich jak adwokaci czy rad-
cowie prawni. Nie obejmuje ona catego srodowiska mediatoréw ani nie reguluje
wielu waznych kwestii, jak np. kwestie samorzadu zawodowego mediatoréw oraz
kompetencje organow tego samorzadu, kompleksowa regulacja wymogow wej-
scia do grupy zawodowej mediatorow oraz praw i obowigzkow mediatora (w tym
obowigzkow etyki zawodowej). Nalezy wigc stwierdzié, ze dokonane ustawowe
wzmocnienie mediatorow jest wzmocnieniem wymogu profesjonalizacji obo-
wigzkow oraz czynnosci mediacyjnych, jednakze nie mozna jeszcze moéwic o me-
diatorze jako zawodzie regulowanym.

W panstwach europejskich objetych kulturg prawa stanowionego uksztal-
towaly sie dwa modele ustawowej regulacji zawodu mediatora''. W pierwszym
modelu zawdd mediatora i postgpowanie mediacyjne sg regulowane fragmen-
tarycznie w wielu aktach ustawowych, w tym w kodeksach postepowania sado-
wego. W drugim modelu regulacja mediacji jest zawarta w jednym akcie o cha-
rakterze legi generali, co nie wyklucza regulacji pewnych kwestii istotnych
dla zawodu mediatora oraz postgpowania mediacyjnego w innych ustawach.
Jednak 1 w tym modelu nie ma odrebnej regulacji ustawowej dotyczacej samego

" Pierwszy model zostat przyjety w wigkszosci panstw cztonkowskich UE (m.in. w Belgii,
Danii, Francji, Holandii, Portugalii), drugi zas w Austrii, Butgarii, Rumunii, Estonii i Finlandii. Por.
K.J. Hopt, F. Steffek, Mediation: Principles and Regulation in Comparative Perspective, Oxford
2013, passim. Por. takze: W. Bronski, P. Stawicki, Mediator: czy potrzebna jest specjalna ustawa?,
www.rp.pl/artykul/1093170-Bronski-Slawicki-o-mediacji [dostep: 27.06.2017].
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zawodu mediatora. Analiza prawnoporéwnawcza pozwala zatem na sformuto-
wanie tezy o dotychczasowej wystarczalnosci rozproszonej regulacji ustawo-
wej zarowno zawodu mediatora, jak i postgpowania mediacyjnego (a raczej
postepowan mediacyjnych, poniewaz roznicujg si¢ one zgodnie z charakterem
i zakresem regulacji prawnej na mediacje w sprawach cywilnych, rodzinnych,
pracowniczych, karnych, publicznych/administracyjnych itp.). Zmiana spotecz-
nych i publicznych stereotypow dotyczacych podejscia do sytuacji konflikto-
wych oraz utrwalanie spotecznej postawy potrzeby negocjowania i koncylia-
cyjno$ci moze jednak prowadzi¢ do potrzeby ustawowej regulacji mediacji jako
takiej oraz zawodowej roli mediatora. Sytuacja ta bedzie sprzyja¢ przyjmowa-
niu przez panstwa cztonkowskie UE regulacji zawodu mediatora jako kolejnego
zawodu regulowanego.

Istotnym krokiem w tym kierunku wydaje si¢ wprowadzanie oraz rozwijanie
krajowych systemow akredytacji mediatoréw stwarzajacych takie same badz po-
dobne wymagania dla wszystkich mediatorow dazacych do specjalizacji w okre-
slonym typie sporéw sadowych. Mozna byloby rozwazy¢ takze wprowadzenie
jednolitych standardéw etyki i deontologii zawodowej mediatorow, jak réwniez
spojnego systemu szkolen oraz innych form podnoszenia kwalifikacji mediacyj-
nych. Nie ulega watpliwosci, ze wprowadzenie takich rozwigzan wigzatoby sie
z kolejnymi zmianami statusu prawnego mediatora oraz zaostrzaniem wymogow
w zakresie wzorca starannego dziatania mediatoréw sadowych. Tendencje te sa
juz teraz wyraznie obecne w porzadkach prawnych wielu panstw europejskich.
Sa one dodatkowo wzmacniane rekomendacjami Komitetu Ministrow Rady Eu-
ropy oraz dyrektywami Unii Europejskiej. Utrwalaniu tych tendencji stuza tez
wzorcowe regulacje dotyczace standardow etyki zawodowej mediatorow, a takze
wymogow logistyczno-organizacyjnych kierowanych do mediatorow w zwigzku
z organizacja i przeprowadzeniem postgpowania mediacyjnego. Osrodki zrzesza-
jace mediatorow czesto wprowadzaja odpowiednie wymogi w zakresie wiedzy
1 umiejetnosci, a niekiedy wrecz w postaci wymogu ukonczenia odpowiedniego
kierunku studiow wyzszych lub dodatkowo kurséw szkoleniowych w odniesieniu
do specjalizacji mediacyjnej danego mediatora (np. mediacji w sprawach rodzin-
nych i opiekunczych). Posrednio posiadanie specjalistycznej wiedzy i umiejgtno-
$ci przez mediatora moze by¢ wymogiem w stosunku do mediacji prowadzonych
zwlaszcza ze skierowania sadu. Nalezy w tym miejscu doda¢, ze pewien mini-
malny zakres profesjonalnej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji wymaganych od
mediatora zostal w Polsce okreslony przez Spoteczna Radg do spraw Alternatyw-
nych Metod Rozwigzywania Konfliktow i Sporow!'2.

12 Uchwata Spotecznej Rady do spraw Alternatywnych Metod Rozwiazywania Konfliktow
i Sporéw — Standardy Szkolenia Mediatorow, za: A. Kalisz, A. Zienkiewicz, Mediacja sqdowa i po-
zasqdowa. Zarys wyktadu, Warszawa 2014, s. 277-282.
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Na koniec nalezy podja¢ kwesti¢ ubezpieczenia mediatora od ewentualnych
szkod powstatych w zwigzku z wykonaniem ustugi mediacyjnej. Zawieranie
umow ubezpieczeniowych z odpowiednim ubezpieczycielem przez mediatora
ad hoc jest mato prawdopodobne w szerszej skali spotecznej. Trudnoscia jest tu
oszacowanie mozliwego ryzyka oraz wypracowanie odpowiednich schematow
umowy ubezpieczeniowej. Nie wydaje si¢ jednak, aby firmy ubezpieczeniowe
byty zainteresowane w szerszym wymiarze oferowaniem takich ustug ubezpie-
czeniowych. Inaczej przedstawia si¢ kwestia ubezpieczenia mediatorow skupio-
nych w o$rodkach mediacyjnych. Osrodki te moga ubezpieczenie od odpowie-
dzialnosci cywilnej stawia¢ jako wymog wpisu na liste mediatorow zrzeszonych
w danym osrodku. Osobng kwestia jest obowiazkowe ubezpieczenie od odpowie-
dzialnosci cywilnej mediatoréw. Postuluje si¢ wprowadzenie ustawowego obo-
wigzku mediatoréw do ubezpieczania swojej dziatalnosci od odpowiedzialno$ci
cywilnej na wzor konstrukcji ubezpieczeniowej narzuconej ustawowo przedsta-
wicielom wielu wolnych zawodow jako zawodow regulowanych (np. adwokatow
czy radcow prawnych). Wprowadzenie obowiazkowego ubezpieczenia OC jako
obowigzku mediatoréw wymagaloby pelnej profesjonalizacji zawodu mediatora,
a zatem takze rezygnacji z instytucji mediatora ad hoc. Wiazatoby si¢ to jednak
z wprowadzeniem obowigzkowej przynaleznosci mediatorow do ogélnopolskiej
organizacji mediatorow o charakterze samorzadowym oraz z przeksztatceniem
zawodu mediatora w zawod regulowany.
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SUMMARY

The 2015 amendments to the acts regulating mediation in the Polish legal order have intensified
a trend of professionalization of mediator’s activities. Although the possibility for the parties to choose
ad hoc mediator (without any professional requirements) was maintained, the amendments have
introduced the so-called permanent mediator, i.e. a professionally equipped person appointed by judge
to mediate in a court dispute. Entry on the list of permanent mediators kept by district courts was made
conditional on showing that a mediator has the appropriate, professional knowledge and skills. Currently,
such skills and knowledge can be acquired in mediation centers. These centers run professional courses
and training in many aspects of mediation. They also enable professional specialization in the field of
civil, commercial, family, and other types of disputes. Currently, professionally prepared mediators and
judges involved in mediation proceedings are proposing the transformation of mediator’s profession
into so-called regulated professions defined by a special parliamentary act on mediation and mediators.
The presented article adopts an European perspective on the regulation of mediation and looks at the
need for the possible transformation concerning the profession of mediator as regulated profession, as
well as its limitations and the associated challenges.

Keywords: mediator; legal status; professional knowledge and abilities; civil liability; profes-
sional liability

STRESZCZENIE

Dokonana w 2015 r. zmiana regulacji ustawowych dotyczacych postepowania mediacyjnego
i statusu prawnego mediatora wzmocnita profesjonalizacj¢ czynnosci podejmowanych przez media-
tora w postgpowaniu mediacyjnym. Zostata, co prawda, utrzymana mozliwo$¢ doboru mediatora
ad hoc przez strony sporu, ale w odniesieniu do mediacji sgdowej wprowadzono instytucje statego
mediatora wyznaczonego przez sad. Zarowno wpis na liste stalych mediatoroéw, jak i wyznaczanie
ich do prowadzenia mediacji w ramach postepowania sgdowego zostaty uzaleznione od zawodo-
wej wiedzy, umiejetnosei i kompetencji mediatora. Obecnie wiedzg, umiejetnosci oraz kompetencije
mozna uzyska¢ przede wszystkim w ramach osrodkow mediacyjnych. Praktyka funkcjonowania
tych o$rodkéw pozwala na stwierdzenie, ze kandydaci do zawodu mediatora muszg przejs¢ pro-
fesjonalne szkolenie oraz naby¢ umiejetnosci w praktyce mediacyjnej. Spetnienie tych wymo-
gow pozwala mediatorom wnioskowa¢ o wpis na liste stalych mediatorow. Mediatorzy skupieni
w osrodkach mediacyjnych oraz sedziowie wykorzystujacy mediacj¢ w praktyce sadowej postuluja
uchwalenie ustawy o mediacji i zawodzie mediatora na wzor regulacji ustawowych obowiazujacych
juz w czesci panstw europejskich. W artykule zostaty rozwazone argumenty dotyczace mozliwosci
przeksztatcenia dotychczasowych fragmentarycznych regulacji mediacji i zawodu mediacji w za-
wod regulowany.

Stowa kluczowe: mediator; status prawny; profesjonalna wiedza i umiejetnosci; odpowie-
dzialno$¢ cywilna; odpowiedzialno$¢ zawodowa





