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Wstep

Model biznesowy bankéw okresla to, jak one funkcjonuja, wedtug jakich zasad
prowadza dzialalnos$¢ i jaka tworzg wartos¢ dla klientéw. Pod pojeciem ,,model
biznesowy” — w konteksScie sposobu prowadzenia dziatalno$ci przez bank — nalezy
rozumie¢ charakterystyczne dla niego zachowania w dluzszym czasie, pozwalajace
mu na budowanie warto$ci w dtuzszej perspektywie. Model biznesu okresla zatem
specyficzny dla danego banku sposob tworzenia warto$ci dla klientow i innych inte-
resariuszy. Nie jest on stworzony i staly na zawsze, dlatego banki nieustannie musza
weryfikowaé przyjete modele biznesowe i dostosowywaé je do zmieniajacego si¢
otoczenia i wymogow regulacyjnych.



Pobrane z czasopisma Annales H - Oeconomia http://oeconomia.annales.umcs.pl
Data: 01/07/2026 10:42:46

88 ANNA PYKA, MONIKA KLIMONTOWICZ

Literatura przedmiotu obszernie traktuje temat modeli biznesowych bankow.
Cze$¢ autorow empirycznie weryfikuje takze konsekwencje zmian tych modeli.
Dla przyktadu Mergaerts i Vander Vennet [2016, s. 57-75] badaja wptyw modelu
biznesowego banku na wyniki finansowe. Badaniami objeto 505 bankow z 30 krajow
Europy. Jako zmienne wzieto pod uwage cztery czynniki: wskaznik zwrotu z kapitatu
(ROE), wskaznik rentownosci aktywow (ROA), marze odsetkowa netto i stabilno$¢
mierzong przez wskaznik Z-Score wykorzystywany w metodologii Altmana. Z kolei
Hryckiewicz i Koztowski [2016, s. 1-53], opierajac si¢ na teorii portfela, analizowali
profil ryzyka i zysku bankow o znaczeniu systemowym w zalezno$ci od przyjgtego
modelu biznesowego. Wskazywali oni na gtdéwna przestanke ryzyka systemowego,
tj. strukture finansowania. Postulowali, by regulatorzy ktadli wickszy nacisk na struk-
ture pasywow banku zamiast opierac si¢ wyltacznie na strukturze aktywow. Autorki
niniejszego artykutu w §lad za wyzej wymienionymi postulatami skupiaja uwage na
czynnikach moggacych mie¢ wptyw na modele biznesowe bankow, ksztattujacych
zardwno strong aktywow, jak i pasywow.

Celem artykutu jest wskazanie istoty modeli biznesowych bankéw komercyj-
nych oraz przestanek zmian tych modeli, z uwzglgdnieniem otoczenia rynkowego
(w tym tzw. podatku bankowego) i nowych regulacji ostrozno$ciowych, ktére wpro-
wadzono po kryzysie z lat 2007-2008, ze szczegdlnym uwzglednieniem wymogow
kapitatowych.

1. Model biznesowy — zalozenia, definicje, uwarunkowania

Model w klasycznym rozumieniu to uproszczony obraz. Uproszczony, poniewaz
ztozono$¢ zjawisk zachodzacych w gospodarce, przedsigbiorstwie (banku) i jego
otoczeniu uniemozliwia ich doktadne odwzorowanie. Uproszczenie modelu polega
na pozbawieniu go szczego6tow i cech nieistotnych, przedstawieniu go w mniejszych
rozmiarach, a jednocze$nie nadaniu mu strukturalizowanego i sformalizowanego
ksztattu [Michalak, 2015, s. 180]. Z tego powodu budowa modelu musi by¢ poprze-
dzona sformutowaniem — z konieczno$ci — pewnych zatozen i celu, jakiemu ma on
shuzy¢. Mimo tych uproszczeniowych zatozen tradycyjnie oczekuje sie, by model
byt adekwatny do rzeczywistosci i t¢ rzeczywisto$¢ opisywat w sposéb obiektywny.
W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ wiele typow modeli. Wérdd nich sa modele
opisowe, funkcyjne, symulacyjne, optymalizacyjne, prognostyczne [Pluta, 1999,
s. 26; Gajecki (red.), 1997, s. 40] i biznesowe. Kazde przedsigbiorstwo (w tym bank)
dziata wedtug przyjetego modelu biznesowego.

Model biznesowy opisuje sposob dziatania przedsigbiorstwa (banku), na ktory
sktada sie system zatozen, poje¢¢ i zalezno$ci miedzy nimi, pozwalajacy opisaé
(zamodelowac) w przyblizony sposob pewien aspekt rzeczywistosci biznesowe;.
Modele s3 powszechnie stosowane w biznesie, poniewaz wtasnie w nim musza
by¢ podejmowane decyzje. Model biznesowy w szerokim rozumieniu to zestaw
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elementow i relacji, ktére powstaja migdzy nimi w procesie wytwarzania warto$ci
przedsiebiorstwa. Konkretyzuje on strategiczne zatozenia przedsigbiorstwa w ob-

szarze sposobu kreowania w nim wartosci [Pyka (red.), 2013, s. 20].

Najbardziej ogolna definicja modelu biznesowego banku okresla go jako ofero-
wanie unikalnej wartosci dla klienta w mozliwie najbardziej zyskowny dla banku
sposob. Unikatowo$¢ warto$ci musi opiera¢ si¢ na dziataniach, ktére beda powo-
dowaly, ze klienci nie beda mieli motywacji, aby po6j$¢ gdzie indziej, oraz zeby

dostawcy i partnerzy takze zyskiwali na wspotpracy.

Zott, Amit i Massa [2011, s. 1019-1042] pokazuja, ze definicje modeli bizneso-
wych znacznie si¢ r6znig migdzy soba. Ich zakres obejmuje zarowno prostg narracje
[Magretta, 2002, s. 86-92] na temat technologii, dziatalnosci przez elektroniczne kanaty
i innowacji [np. Chesbrough, Rosenbloom, 2002, s. 529-555; Nawrocki, Zabka, 2011,
s. 3—12], jak i konceptualizacje odnoszace si¢ do strategii i oparte o zasoby [Osterwal-
der, Pigneur, 2005, s. 1-25]. Niemniej panuje zgoda co do tego, ze modele biznesowe
nie tylko dokumentuja pozyskiwang przez spotke warto$¢, ale rowniez wyjasniaja,
jak to spotka robi [Huelsbeck, Merchant, Sandino, 2011, s. 1631-1654; Zott, Amit,
Massa, 2011, s. 1019-1042]. Wedtug Nosowskiego [2010, s. 158] model biznesowy
jest koncepcyjnym narzgdziem, zawierajacym zestaw elementow i relacji miedzy nimi,
pozwalajacym wyrazi¢ biznesowa logike okreslonej firmy. Jest to przedstawienie war-
tosci oferowanej roznym segmentom klientéw oraz architektury firmy i jej zwiazkow
z innymi partnerami, pozwalajacych na tworzenie, sprzedawanie i dostarczanie tej
wartosci. Tym samym modele biznesowe r6znig si¢ od wczesniejszych pomiar6w po
wygenerowaniu wynikow lub strategii, poniewaz koncentruja si¢ na operacjach we-
wnetrznych, tancuchu dostaw i klientach, a nie na konkurencji i ogélnych warunkach
rynkowych [Seddon i in., 2004; Teece, 2010; szerzej: Lueg, Pedersen, Clemmensen,
2015, s. 344-359]. Zott, Amit i Massa [2011, s. 1019—1042] podkreslaja, ze definicja
modelu biznesowego jest specyficzna dla kazdej firmy lub co najmniej dla sektora.

Jak wynika z powyzszych rozwazan, zroznicowanie definicyjne jest duze, ale
zasadnicze elementy sg wspolne i odnoszg si¢ przede wszystkim do sposoboéw kre-
owania warto$ci i mechanizméw, ktére na to pozwalaja, czyli model biznesowy
(biznesu) opisuje podstawy tego, w jaki sposob dana organizacja tworzy, dostarcza,
ale i przechwytuje warto$¢!. Wazne jest tez to, ze to kreowanie warto$ci zawsze jest

rozpatrywane w dlugofalowym horyzoncie.

1

Jedna z popularniejszych koncepcji w okreslaniu modeli biznesowych jest business model ca-

nvas autorstwa A. Osterwaldera. Koncepcja ta zaklada, ze model to statyczny obraz. Jak pisze autor,
jest to ,,migawka rzeczywistosci”. Pomaga zrozumie¢ ide¢ modelu biznesowego, ale ,,nie pomaga w za-
rzadzaniu 1 przetozeniu tej rzeczywistosci na konkretne dziatania”. Model ten opisuje rzeczywistosc,
w ktorej funkcjonuje podmiot, za pomocg dziewieciu elementow (zasobow i czynnikoéw), dzigki ktorym
organizacje tworza i dostarczaja warto$¢ swoim klientom. Wsrod nich sa: kluczowi partnerzy (Key Part-
ners), kluczowe aktywnosci (Key Activites), kluczowe zasoby (Key Resources), warto$¢ dodana (Value
Proposition), kanaly dystrybucji (Channels), struktura kosztow (Cost Structure), struktura przychodow
(Revenue Streams), segmentacja klientow (Customer Segment) oraz relacje z klientami (Customer Rela-

tionships) [Osterwalder, Pigneur, 2005, s. 1-25].
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2. Determinanty zmian modeli biznesowych bankow

W ciggu ostatnich dziesi¢cioleci bankowe modele biznesowe ulegaty zmianom,
dos$¢ znaczaco odchodzac od klasycznego modelu depozytowo-kredytowego. Czgsc
z nich miata charakter ukierunkowany domenowo (np. banki inwestycyjne) lub
sektorowo (np. banki detaliczne), a cz¢$¢ zmierzata w kierunku uniwersalizacji,
dodatkowo wzbogaconej o rozszerzanie zakresu dziatalnosci (np. bancassurance).
Ponadto pietno odcisneta rewolucja technologiczna pozwalajaca na tworzenie i reali-
zowanie bankowych modeli e-biznesowych (np. banki internetowe). W sektorze ustug
bankowych pojawily si¢ tez modele wykorzystujace rozwigzania franchisingowe
i partnerskie. G. Tumpel-Gugerel, cztonkini zarzadu Europejskiego Banku Central-
nego, zidentyfikowata dwa gtéwne czynniki zmian bankowych modeli biznesowych

[Nosowski, 2010, s. 161]. Sa to:

— dywersyfikacja zrodet przychodow — zjawisko deregulacji sektora finansowe-
go spowodowato znaczne zrdéznicowanie zrodet przychodéw bankow, w tym
tendencje do poszukiwania przychodéw pozaodsetkowych, ktore moga mieé

bardziej zmienng nature niz klasyczne przychody odsetkowe,

— dywersyfikacja zrodet finansowania — praktycznie w tym samym czasie, gdy
zmieniala si¢ struktura zrodet przychodow, pojawita si¢ mozliwo$¢ wyjscia
poza tradycyjne zrédia finansowania biznesu bankowego (takich jak depo-
zyty) w kierunku rozwigzan rynkow kapitatowych (np. sekurytyzacja), a tym
samym wigksza podatnos¢ bankéw na dynamike i zawirowania tych rynkow.

Powyzsze czynniki pozostaja w korelacji z kryzysem finansowym lat 2007-2009,

do ktorego w znaczacy sposob sie przyczynity, ale tez sam kryzys stat si¢ swoistym we-
ryfikatorem przyjetych modeli biznesowych i katalizatorem zmian w ich zatozeniach.

Obecnie banki stawiajg czota palacej potrzebie dokonywania ponownej oceny

wykonalno$ci swoich aktualnych strategii i modeli biznesowych w odpowiedzi na
liczne naciski regulacyjne oraz inne czynniki, takie jak wydarzenia makroekonomicz-
ne w krajach, w ktorych prowadza dziatalno$¢. Niektore z inicjatyw regulacyjnych
i odnoszacych sie do nich reform (jak kapitat, ptynno$¢, plany naprawy, zobowigzania
kwalifikowane [tzn. podlegajace umorzeniu lub konwersji, bail-in debt], ochrona
konsumenta, sprawozdawczo$¢, podatki i obcigzenia) mogg mie¢ bezprecedensowy
wplyw na koszty dziatalnosci bankowej. Calosciowo koszty te moga by¢ ogromne
1 moga zmusi¢ wiele bankéw do ponownego wstecznego przeskalowania niektorych
obszarow dziatalno$ci, szukajac jednoczesnie szans na utrzymanie lub rozszerzenie
innej dziatalno$ci w drodze agresywnego cigcia kosztéw, delewarowania i restruk-
turyzacji [KPMG International, 2011, s. 8]. Wptyw wybranych regulacji na sektor
bankowy w Polsce w 201012011 r. prezentujg Kasiewicz i Kurklinski [(red.), 2012].
W szczegolnosci zwracajg oni uwage na przyjete cele, gtoéwne zastrzezenia formu-
lowane w procesie legislacyjnym i to, w jakim stopniu wersje finalne uwzgledniaty
zglaszane uwagi. Ponadto podejmuja probe zidentyfikowania podstawowych korzy-

$ci, kosztow 1 ewentualnych zagrozen wybranych regulacji.
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W wyniku realizowanych zmian regulacyjnych banki wprowadzaja r6zne zmiany
lub rozwazaja wprowadzenie roznych zmian do swoich strategii i modeli bizneso-
wych, tacznie z takimi, jak [KPMG International, 2011, s. 8]:

— ograniczenie dziatalnosci i zwigkszenie bezpieczenstwa, co wigze si¢ z niz-

szymi, ale mniej chwiejnymi zyskami,

— zdefiniowanie wezszego zakresu gtownej dzialalnosci, podniesienie specja-
lizacji oraz wyjscie z dziatalno$ci pobocznej,

— odsunigcie si¢ od prowadzenia dziatalnosci banku uniwersalnego §wiadcza-
cego peten zakres ustug,

— przyjecie modelu ustug skupionego na tradycyjnej gtownej dziatalnosci ban-
kowej, tj. przyjmowaniu depozytdéw, udzielaniu kredytow detalicznych i kor-
poracyjnych oraz obstudze systemu ptatniczego,

— zwigkszenie udzialu rynkowego w wybranych gtéwnych obszarach dziatal-
nosci przez konsolidacje, fuzje i nabycia, by mozna byto poprawi¢ marze
w wyniku ekonomii skali i podniesienia swojej sity rynkowe;,

— ograniczanie dziatalno$ci miedzynarodowej i przygraniczne;j,

— skupienie si¢ pod wzgledem geograficznym na mniejszej liczbie dynamicznie
rozwijajacych sie rynkow.

3. Podatek od niektérych instytucji finansowych jako przestanka zmiany modeli
biznesowych bankéw komercyjnych w Polsce

Jedna z przestanek zmian modeli biznesowych bankéw komercyjnych w Polsce
moze sta¢ si¢ wprowadzony od lutego 2016 r. podatek od niektorych instytucji finan-
sowych, tzw. podatek bankowy [Ustawa z dnia 15 stycznia 2016 r.]. Do krggu jego
podatnikéw zaliczono m.in. banki krajowe, oddzialy bankéw zagranicznych, oddziaty
instytucji kredytowych i spotdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe. Banki na pro-
gramach naprawczych oraz BGK sg ustawowo zwolnione z podatku. Stawka podatku
wynosi 0,0366% miesigcznie wielko$ci aktywow pomniejszonych 0%

— 4 mld zt (kwota ta sprawia, ze mniejszych bankéw podatek ten nie dotyczy),

— fundusze wlasne bankow,

— obligacje skarbowe znajdujace si¢ w portfelu banku,

— $rodki bankéw spotdzielczych na kontach w bankach zrzeszajacych,

— papiery nabyte od NBP, ktore stanowig zabezpieczenie kredytu refinansowego

NBP.

Wprowadzony podatek bankowy spowodowat w pierwszym okresie obowiazy-
wania wzrost kosztow dzialania bankow. Przez pierwsze cztery miesigce obowiazy-
wania ustawy banki komercyjne zaptacity 1 173,1 mln zt podatku z tego tytutu. Jak
pokazuje rys. 1, dynamika sktadnikow determinujacych warto$¢ zaptaconego podatku

2 Wejscie banku w proces postgpowania naprawczego stanowi element zwalniajacy z tego podatku.
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byta niska do konca 2015 r. Od stycznia 2016 r. widoczny jest wzrost zainteresowania
bankéw obligacjami Skarbu Panstwa (o 51,1 mld zt, tj. 0 25,8%).
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Rys. 1. Dynamika poszczegolnych sktadowych podatku
(banki, ktore zaptacity podatek; grudzien 2015 r. = 100)

Zrodto: [UKNF, 2016b, s. 6].

Zwigkszone zainteresowanie papierami skarbowymi prawie w catosci dotyczy-
o podmiotow, ktore od lutego 2016 r. podlegaja ustawie o podatku od niektérych
instytucji finansowych. Mozna zatem przypuszczaé, ze banki dokonaty zmiany
struktury bilansow w celu obnizenia kwoty podatku. Dzigki tej operacji i przy zato-
zeniu, ze utrzymaja do konca 2016 r. powigkszony stan papieréw skarbowych, banki
zmniejszg podatek o okoto 200 min zt w stosunku do sytuacji, gdyby nie dokonaty
zmian w strukturze aktywow. Wsrod analizowanych bankow, ktore przynajmniej raz
zaplacity podatek, w ciggu pierwszych pigciu miesiecy 2016 r. wzrost podstawy opo-
datkowania nastgpit w czterech bankach. Lacznie podstawa opodatkowania w okresie
od grudnia do maja zmniejszyla si¢ 0 6,43%. W badaniach przeprowadzonych przez
Urzad Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF) banki relatywnie duze, o wysokiej
rentownos$ci, wskazaly, ze wprowadzenie tej daniny nie wplyneto na ich biezaca
sytuacje. Podkreslaty jednak, Zze podatek oddziatuje na zdolno$¢ do wypracowywa-
nia zysku w dlugim okresie, co bedzie miato wptyw na dynamike akcji kredytowe;.
Inne banki wskazywaty, ze wprowadzenie podatku (poza wptywem na rentownosc¢)
skutkowalo zmiang zarzadzania bilansem i spoétkami zaleznymi. Dokonano zmiany
struktury rezerw ptynnosciowych (wzrost zainteresowania papierami skarbowymi),
ograniczenia transakcji migdzybankowych oraz transakcji repo i reverse repo [UKNEF,
2016b, s. 3-4, 7].
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4. Regulacje ostrozno$ciowe wplywajace na modele biznesowe bankéw
komercyjnych w Polsce ze szczegélnym uwzglednieniem wymogow
kapitalowych

Normy ostrozno$ciowe reguluja dziatalno$¢ banku jako przedsigbiorstwa i maja
na celu zwigkszenie bezpieczenstwa funkcjonowania banku, ktore ma przetozenie
na bezpieczenstwo klientéw. Regulacje polegaja w szczegdlnosci na kontroli ry-
zyka w dziatalno$ci bankowej, ograniczeniu rozmiaréw aktywnos$ci banku (limity
kredytowe i inwestycyjne) czy okresleniu wymogdw kapitalowych [Nawrocki, Ry-
chlewski, 2012, s. 8-28]. Wymogi regulacyjne dotycza réwniez sprawozdawczosci
banku (wymogi informacyjne) i procedur dotyczacych likwidacji banku, tak aby nie
dopusci¢ do funkcjonowania niewyptacalnych instytucji, co moze rodzi¢ zjawisko
hazardu moralnego. Najwazniejsze normy ostroznosciowe, regulujace dziatalnos¢

bankéw w Polsce i catej UE, dotycza:
— obowigzku uzyskania licencji bankowej,
— posiadania kapitatu zalozycielskiego na poziomie 5 mln euro,

— koniecznosci uzyskania zgody KNF na powolanie czlonkdéw zarzadu (w tym
prezesa) oraz cztonkéw rad nadzorczych (po spetnieniu przez nich okreslo-

nych wymogéw),

— przestrzegania adekwatnos$ci kapitatowej (wspotczynnik wyptacalnosci ban-

ku),
— przestrzegania limitu inwestycji kapitatowych banku,
— przestrzegania limitu koncentracji kredytow,
— kontroli przeptywu kapitatow.

Jedna z podstawowych regulacji ostroznosciowych jest wymog posiadania mi-
nimum kapitatlowego zarowno w momencie otrzymania licencji (5 mln euro), jak
i podczas dziatalnosci banku. Minimalny kapitat, ktory jest wymagany (w trakcie
dziatalnos$ci banku) przez wtadze nadzorcze i ktory ma stanowi¢ zabezpieczenie
deponentow i innych wierzycieli przed poniesieniem straty, nazywany jest kapitatlem

regulacyjnym (regulatory capital).

Idea tworzenia wymogo6w kapitatowych wynika bezposrednio z jednej z funkcji
kapitatu regulacyjnego banku, tj. zabezpieczenia banku przed nieoczekiwanymi
stratami. Drugg, rownorzgdng z punktu widzenia zasadno$ci wyznaczania wymo-
gow kapitalowych, funkcja kapitatu regulacyjnego, ktora zalezy nie tylko od jego
wysokosci, ale takze od struktury i zrodel pochodzenia, jest okreslenie tolerancji
banku na ponoszone i potencjalne ryzyko [Zaleska (red.), 2013, s. 213]. Zgodnie
z Nowa Umowa Kapitatowa, wydana przez Komitet Bazylejski® w 2004 r., banki sg
zobowigzane do wyznaczania wymogow kapitatowych z tytutu ryzyka kredytowego,

3

przedstawiciele bankow centralnych i wladz nadzorczych panstw cztonkowskich.

W sktad Bazylejskiego Komitetu ds. Nadzoru Bankowego, utworzonego w 1975 r., wchodza
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rynkowego i operacyjnego. Kapital regulacyjny (okreslany tez jako fundusze wtasne)

sktada si¢ z trzech kategorii kapitatu:

— kapitaly podstawowe (Tier I, core capital), ktoére obejmujg kapitat akcyjny,
zyski zatrzymane, kapitatl zapasowy, rezerwy jawne i inne pozycje uznane

przez nadzorcow krajowych,

— kapitaty uzupetniajace (Tier 1I, suplementary capital), na ktore sktadajg si¢
nieujawnione rezerwy, rezerwa rewaluacyjna, rezerwa aktualizacji wartosci,
rezerwa na ryzyko ogolne, pozyczki podporzadkowane, instrumenty hybrydowe,

— kapitaly trzeciej kategorii (7ier I1), na ktore sktadaja si¢ m.in. krotkotermi-

nowe zobowigzania podporzadkowane®.

Kapitat regulacyjny jest podstawa do ustalania poziomu adekwatnos$ci kapita-
lowej (wspotczynnik wyptacalnosci) i granic podejmowanego przez bank ryzyka
(wymogi kapitalowe z tytutu poszczegolnych rodzajéw ryzyka prowadzonej dzia-
falno$ci). Adekwatno$¢ kapitatowa jest relacjg wielkosci kapitatdéw wiasnych banku
(funduszy podstawowych Tier I oraz uzupetiajacych — Tier II) do aktywow wazo-
nych ryzykiem (Risk-Weighted Asset — RWA). Wskaznik adekwatnosci kapitalowe;j
okresla zdolno$¢ podmiotu do terminowej realizacji zobowiazan, a utrzymywanie
wskaznika na wlasciwym poziomie zapewnia, ze bank nie rozwija swojej dzialalnosci

bez odpowiedniego kapitahu.

Wymog kapitatowy z tytutu ryzyka kredytowego wskazuje, ze kapital banku —
fundusze wlasne netto (podstawowe i uzupetniajace — Tier ['1 Tier II) — musi wynosié
minimum 8% aktywow banku (zalecane 12%) i pozycji pozabilansowych wazonych
ryzykiem, przy czym kapital pierwszego stopnia (akcyjny) — minimum 6%?°. Poszcze-
gblnym pozycjom aktywow przypisano wagi zalezne od poziomu ryzyka operacji
i kraju, tak aby bank posiadajacy bardziej ryzykowne aktywa miat wickszy kapitat

niz bank o bezpieczniejszych aktywach.

Dos$wiadczenia ostatniego kryzysu finansowego spowodowaly [Jonek-Kowalska,
2010, s. 159—-175], ze 1 stycznia 2014 r. pakiet CRD IV/CRR (Capital Requirements
Directive 1V/Capital Requirements Regulation) [Rozporzadzenie Parlamentu Euro-
pejskiego 1 Rady (UE) nr 575/2013; Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2013/36/UE] w catosci zastgpit dotychczas obowiazujace przepisy dotyczace wy-

mogo6w kapitatlowych.

Bazylea III oraz CRD IV postawily za cel eliminacj¢ negatywnych zjawisk,
w szczego6lnosci wzmocnienie bankéw na wypadek szokéw finansowych oraz
zmniejszenie ryzyka przenoszenia kryzysow finansowych na sfer¢ gospodarki re-
alnej [Proniewski, Tarasiuk, 2012, s. 191]. Nowe standardy i bufory kapitalowe,
ktére wprowadza Bazylea 111, wymagaja od bankéw posiadania wyzszego poziomu

kapitatéw i1 poprawy ich jako$ci w stosunku do wymagan Bazylei II.

4 Zgodnie z Basel III Tier Il ma zosta¢ zlikwidowany.

5 Bazylea III zaostrzyta pierwotnie dopuszczalng wielko$¢ capital ratio Tier I z 4% (NUK) do 6%

(od 1 stycznia 2013 r. —4,5%; od 1 stycznia 2014 . — 5,5%; od 1 stycznia 2015 r. — 6%).



Pobrane z czasopisma Annales H - Oeconomia http://oeconomia.annales.umcs.pl
Data: 01/07/2026 10:42:46

PRZESEANKI ZMIAN MODELI BIZNESOWYCH BANKOW ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM... 95

Wedtug stanu na koniec czerwca 2016 r. sektor bankowy w Polsce, traktowany
jak jeden bank, spetnial minimalne wymagania regulacyjne okreslone w tzw. pakie-
cie CRD IV/CRR6 — wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier [ wynosit 15,8%,
wspolezynnik kapitatu Tier I rowniez 15,8%, a taczny wspoétczynnik kapitatowy
sektora — 17,4%. W okresie czerwiec 2015 — czerwiec 2016 mozna zaobserwowac
wzrost wspotczynnikow kapitatowych, ktéry z jednej strony wynikat ze wzrostu
funduszy wilasnych (zatrzymanie w bankach ponad potowy zyskow wypracowanych
w 2015 r. oraz nowych emisji akcji), a z drugiej z wylaczenia ze sprawozdawczosci
SK Banku, ktérego upadto$¢ w koficu 2015 r. spowodowata silne pogorszenie miar
adekwatnosci w sektorze bankéw spotdzielczych [UKNE, 2016a, s. 18].

Tab. 1. Banki niespetniajace wymagan CRR lub zalecen KNF

Banki Liczba bankow Udziat w aktywach
12/14 | 12/15 | 03/16 | 06/16 | 12/14 | 12/15 | 03/16 | 06/16
Niespetiajace wymagan CRR bd 3 1 3 — 1,2% 1,0% 0,3%
Niespetniajace zalecen KNF bd 34 42 20 — 10,2% | 14,5% | 3,2%

Zrodto: [UKNF, 20164a, s. 18].

Jak wynika z tab. 1, na koniec czerwca 2016 r. trzy banki (byly to banki spot-
dzielcze) nie spetniaty minimalnych wymogow regulacyjnych okreslonych pakiecie
CRDIV/CRR (ich udziat w aktywach sektora wynosit 0,3%). Jednocze$nie dwa banki
komercyjne oraz 18 bankow spoétdzielczych nie spetniato zalecen KNF w sprawie
minimalnych pozioméw wspolczynnikow kapitalowych (ich udziat w aktywach sek-
tora wynosit 3,2%), tj. wspotczynnika kapitatu Tier I oraz tacznego wspotczynnika
kapitatowego na poziomie nie nizszym niz odpowiednio 10,25% i 13,25% tacznej
kwoty ekspozycji na ryzyko powigkszone o tzw. domiar.

Szczegolng uwage na zachowanie odpowiedniej pozycji kapitatowej powinny
zwrécié banki posiadajace istotne ekspozycje na rynku walutowych kredytoéw mieszka-
niowych dla gospodarstw domowych, ktore generujg szereg rodzajow ryzyka (tab. 2).

Tab. 2. Kredyty walutowe w strukturze portfela kredytowego w wybranych bankach (stan na styczen 2015 r.)

Banki Kredyty brutto w mln PLN | Portfel kredytow hipotecznych FX | % portfela kredytowego
PKO BP 185 950 29 469 16
Bank Pekao 115999 4562 4
mBank 74 698 22 681 30
ING BSK 61 886 1322 2
Bank Handlowy* 18 572 0 0
Bank Millennium 45 205 17619 39
BZ WBK** 90 341 12 981 14
BGZ 31182 2927 9
Getin Noble Bank 45 760 12 478 27
Ogodtem 669 592 104 039 16

* ponizej 0,5% kredytow brutto; ** tylko kredyty w CHF
Zrodto: [Zbiejciak, 2015].
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Banki te muszg si¢ tez liczy¢ z indywidualnymi dzialaniami nadzoru bankowego,
polegajacymi na oddzialywaniu na wysokos¢ ich funduszy wiasnych przez natozenie
dodatkowego wymogu kapitalowego (tzw. domiar kapitatowy w ramach Filaru II),
oraz indywidualnymi zaleceniami w sprawie polityki dywidendowej. Wsrod takich
bankéw sa Bank Millennium (39% kredytow walutowych w tacznej ekspozycji

kredytowej), mBank (30%) oraz Getin Noble Bank (27%).

Podsumowanie

Nalezy pamigtac¢, ze model biznesowy nie jest stworzony i stalty na zawsze,
dlatego wszystkie banki nieustannie musza weryfikowac przyjete modele biznesowe
1 dostosowywac je do zmieniajgcego si¢ otoczenia oraz wymogow, ktore naktadaja

na nie regulatorzy.

Nowe regulacje ostroznosciowe wprowadzone po kryzysie lat 2007-2008 maja
na celu wzmocnienie regulacji sektora bankowego i sg kolejnym krokiem w kie-
runku stworzenia bezpieczniejszego i bardziej przejrzystego systemu finansowego.
Uwzgledniono w nich propozycje Komitetu Bazylejskiego ds. Nadzoru Bankowego,
okreslane jako Bazylea I1I. W dyrektywie CRD IV regulowane sg kwestie zwiaza-
ne m.in. z tworzeniem bankow, buforami kapitalowymi, nadzorem, zarzadzaniem
i fadem korporacyjnym bankéw. W rozporzadzeniu CRR znajduja si¢ przepisy doty-
czace m.in. funduszy wlasnych, wymogdw kapitatlowych, ptynnosci i lewarowania.
Najwazniejszym elementem koncepcji Basel 111 jest podniesienie jako$ci kapitatu
regulacyjnego, podwyzszenie minimalnych wymogo6w kapitatowych oraz wprowa-

dzenie norm krétko- i dlugoterminowej ptynnosci.

Poprawa jakos$ci zarzadzania ryzykiem w bankach, ktéra ma si¢ dokonac¢ dzieki
pakietowi CRD IV/CRR, determinuje potencjalne zmiany w modelach biznesowych
bankow komercyjnych. Banki, ktore maja wspotczynnik kapitalowy na poziomie
nizszym od wymaganego lub ktore balansujg na granicy jego spetnienia, beda poszu-
kiwa¢ mozliwosci jego zwigkszenia. Z uwagi na fakt, ze wysokos¢ wspodtczynnika
wyplacalnosci zalezy od poziomu kapitalu wlasnego i aktywow wazonych ryzy-
kiem (RWA) mozna przypuszczaé, ze banki beda zmienia¢ swéj model biznesowy
w zakresie tych elementow. W kontekscie zwigkszania bazy kapitalowej moga one

podejmowac dziatania w zakresie:

— polityki dywidendy — pozostawienie cato$ci zyskow w przedsigbiorstwie, co
oznacza mniejsze biezgce korzysci dla wlascicieli. Nalezy mie¢ na uwadze
malejace mozliwos$ci tworzenia kapitatow w drodze akumulacji zyskow, co
wynika z obnizajacej si¢ zyskownosci sektora bankowego na skutek ogra-
niczenia zrédet dochodow, niskich stop procentowych, rosnacych obcigzen
na rzecz BFG oraz uchwalenia ustawy o podatku od niektorych instytucji

finansowych,
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— dokapitalizowania przez spotki matki, ale to raczej mato prawdopodobne
w obecnej sytuacji gospodarczej Swiata,

— dziatan majacych na celu ograniczenie kosztéw — poprawa wskaznika koszty/
przychody,

— dziatan majacych na celu poprawe rentownosci, tj. wzrostu marz i optat.

Banki komercyjne maja $wiadomo$¢, ze malejaca zyskowno$¢ sektora moze

zmniejszy¢ sktonnosé inwestorow do inwestowania w banki, a to niektérym pod-
miotom moze ogranicza¢ mozliwos$ci pozyskiwania kapitalu na rynku.

Z kolei w odniesieniu do ksztattowania wartos$ci aktywow wazonych ryzykiem

banki mogg podejmowac dziatania w zakresie:

— poprawy jakos$ci portfela kredytowego (naleznosci z tytutu udzielonych kre-
dytow stanowia wigkszo$¢ aktywow bankéw uniwersalnych w Polsce), co
jest mozliwe przez finansowanie podmiotéw z dobrym ratingiem, zabezpie-
czeniami zgodnymi z Basel III (tj. dajgcymi prawo do pomniejszania rezerw
banku) itp.,

— ksztattowania wielko$ci portfela kredytowego — dla bankéw o wysokim RWA
oznacza to ograniczenie akcji kredytowej; dodatkowo podatek od aktywow
bankowych (a takze planowana restrukturyzacja kredytéw frankowych) moze
ostabi¢ zdolno$¢ bankow do udzielania kredytéw — pot roku po wprowadzeniu
podatku bankowego zauwazalna jest tendencja bankow do wzrostu udziatu
papieréow skarbowych w strukturze aktywow.
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The Reasons for Changes in Business Models of Banks Including in Particular the Tax

on Some Financial Institutions and Capital Requirements

Business model of the banks defines their operation, rules applied to their business activity and value
for the clients. Business model is not created once and for all. Thus, banks must verify the accepted busi-
ness models all the time and adjust them to the changing environment and regulatory requirements. This
paper is aimed at showing business models of commercial banks and showing reasons for changing the
models taking into account market environment (for example, banking tax) and new prudential regulations

implemented after the crisis in 2007-2008, paying special attention to capital requirements.
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Przestanki zmian modeli biznesowych bankow ze szczegélnym uwzglednieniem podatku od
niektorych instytucji finansowych i wymogéw kapitalowych

Model biznesowy bankow okresla to, jak one funkcjonuja, wedtug jakich zasad prowadza dziatalnos¢
i jakg tworzg warto$¢ dla klientow. Banki nieustannie muszg weryfikowac przyjete modele biznesowe
1 dostosowywac je do zmieniajacego si¢ otoczenia oraz wymogow regulacyjnych. Celem artykutu jest wska-
zanie istoty modeli biznesowych bankéw komercyjnych i przestanek zmian tych modeli z uwzglednieniem
otoczenia rynkowego (w tym tzw. podatku bankowego) oraz nowych regulacji ostroznosciowych, ktore
wprowadzono po kryzysie z lat 20072008, ze szczegélnym uwzglednieniem wymogow kapitatowych.
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