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Wstep

Kazdy podmiot rozpoczynajacy dzialalnos¢ gospodarcza napotyka na szereg
trudnosci o zréznicowanym charakterze i sile. Majg one charakter zewnetrzny w sto-
sunku do przedsi¢biorstwa (egzogeniczny) lub moga zaleze¢ od specyfiki podmiotu
(uwarunkowania endogeniczne). Do istotnych barier funkcjonowania nowo powsta-
tych przedsiebiorstw zalicza si¢ m.in. trudnosci wynikajace z zagrozen rynkowych.
Ich konsekwencja jest zmniejszone zapotrzebowanie na produkty lub ustugi oraz
agresywne dziatania konkurencji. Zagrozenia te nie sg stale w czasie, a takze nie
odnoszg si¢ w ten sam sposéb do wszystkich nowo powstalych przedsigbiorstw.
Mozna poszukiwaé pewnych zaleznosci, np. pod wzgledem cech przedsicbiorstw
czy uwarunkowan rynkowych. Te z kolei mozna prébowac scharakteryzowac branza,
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w ktorej funkcjonuje nowo powstate przedsigbiorstwo. W konteks$cie uwarunkowan
rynkowych prowadzonej dziatalno$ci jednym z najistotniejszych warunkéw prze-
trwania 1 rozwoju jest cigglo$¢ sprzedazy. Stad bardzo istotnym czynnikiem jest
mozliwos¢ dostawy wytworzonych produktow, zakupionych towardéw lub realizacji
ustug w oparciu o $rodki finansowe odbiorcow — kontrahentow. Problemy finansowe
kontrahentéw wraz z dazeniem do wyeliminowania konkurencji przez podmioty
posiadajace dobrg pozycje na rynku stanowig jedno z najistotniejszych zagrozen dla
nowo powstatych przedsiebiorstw.

Celem opracowania jest analiza znaczenia probleméw finansowych kontrahenta
na tle innych barier rynkowych ograniczajacych powstanie i rozwdj przedsigbiorstw
w Polsce w latach 2005-2014 w uje¢ciu branzowym. Realizacja celu gtownego
nastgpita dwuetapowo. W pierwszej kolejnosci okreslono odsetek nowo powsta-
lych przedsiebiorstw, ktorych dziatalno$¢ byla ograniczana przez bariery o cha-
rakterze rynkowym, z uwzglednieniem rodzajéw trudnosci oraz branzy, w jakiej
dziataty przedsigbiorstwa, ze szczegolnym uwzglednieniem niewystarczajacych
srodkow klienta jako bariery dla dostawcy. W drugim etapie dokonano klasyfi-
kacji branz ze wzgledu na podobienstwo zmian wystepowania rynkowych barier
ograniczajacych dzialalno$¢ nowo powstatych przedsigbiorstw. Zwrdocono uwage
na branze, w ktorych problemy finansowe kontrahentéw (odbiorcow) wystepuja
najczesciej. W pracy postawiono tezeg, iz problemy finansowe odbiorcy sg istotna
barierg nowo powstatych przedsiebiorstw, zwlaszcza w branzach, w ktérych dzia-
talno$¢ koncentruje si¢ na oferowaniu/wytwarzaniu towarow/produktow i/lub ustug
na rzecz klientow indywidualnych. Dla os6b fizycznych sytuacja finansowa jest
bowiem czynnikiem determinujacym popyt. W branzach, w ktorych wspotpraca
w duzej czesci jest realizowana w wymiarze B2B, istniejg mozliwosci wsparcia
powstania zapasow w drodze pozyskania kapitatu od dostawcy (kredyt kupiecki)
lub innych zrddetl finansowania. Problemy finansowe kontrahenta w tych bran-
zach nie stanowia istotnej bariery funkcjonowania i rozwoju nowo powstatych
przedsiebiorstw.

Problematyka niewystarczajacych srodkéw klienta, wynikajacych z jego proble-
mow finansowych, miedci si¢ w grupie barier rynkowych, egzogenicznych [Pasiecz-
ny, Klobukowski, 2015, s. 40—50], odnoszacych si¢ do otoczenia przedsigbiorstwa
[Acs, Armington, Zhang, 2007, s. 367-392; Bartlett, Bukovi¢, 2001, s. 177-195],
a takze barier natury popytowej — ograniczajacych sprzedaz wyrobow i ustug [GUS,
2014]. Obok niewystarczajacych srodkéw finansowych w posiadaniu odbiorcow
zalicza si¢ do nich rowniez: zbyt duzg konkurencje, obnizanie cen przez konku-
rencj¢, niedostateczng identyfikacje przedsigbiorstwa przez rynek. W badaniach
podkresla si¢ duzg role struktury przemystu w otoczeniu nowo powstatego przed-
sigbiorstwa. Prowadzone sg analizy w odniesieniu do specyfiki regionéw [Lisowska,
2013, s. 74-84], rynku pracy [Fritsch, 1997, s. 437—448] oraz struktury branzowej
funkcjonujacych przedsicbiorstw [Gerosky, 1995, s. 413-614]. W latach 2004-2014
w Polsce najwieksze szanse przezycia pierwszego roku mialy podmioty z obszaru
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ochrony zdrowia, obstugi nieruchomosci i firm, pozostatej dziatalnosci ustugowe;,
przedsiebiorstw przemystowych oraz dzialajacych w zakresie edukacji [Zawadzka,
Kurdys$-Kujawska, 2016, s. 209].

1. Material i metody badawcze

W badaniu wykorzystano dane GUS z lat 2005-2014 dotyczace warunkow po-
wstania i dzialania oraz perspektyw rozwojowych polskich przedsigbiorstw. Badaniem
objeto nowo powstate przedsiebiorstwa, ktdrych dziatalno$¢ byta ograniczana przez
trudnosci o charakterze rynkowym (popytowym — ograniczajace sprzedaz wyrobow
i ustug), z podziatem wedhig podstawowego rodzaju prowadzonej dziatalnosci. Ob-
szary dziatalno$ci nowo powstatych przedsigbiorstw wyodrebniono w oparciu o Pol-
ska Klasyfikacje Dziatalnosci (PKD 2004). Do oceny zmian zjawiska w badanym
okresie wykorzystano srednig geometryczng oraz $rednie tempo zmian. Natomiast
do grupowania branz ze wzgledu na podobienstwo zmian wystepowania rynkowych
barier dziatalno$ci zastosowano metode k-§rednich. W wariancie metody A-§rednich
poszczegoblne obiekty zostaly przypisane do grupy o najblizszym srodku cigzkoSci.
W celu okreslenia liczby klas wykorzystano aglomeracyjng procedure hierarchicz-
ng — metod¢ Warda. Warunek ,,stop” ustalono, wykorzystujac dendrogram zgodnie
z zasada, ktora okresla, iz podziatu dokonuje si¢ w miejscu o najmniejszej gestosci
potaczen dendrogramu, tzn. odcinajac najdtuzsze galezie drzewa [Grabinski, 1992]. Na
tej podstawie przyjeto, ze liczba klas w badaniu bedzie wynosita trzy. W grupowaniu
przyjeto nastgpujace oznaczenia dotyczace poszczegolnych branz: B1 —przemyst, B2 —
budownictwo, B3 —handel, B4 — hotele i restauracje, BS — transport, B6 — posrednictwo
finansowe, B7 — obstuga nieruchomosci i firm, B8 — edukacja, B9 — ochrona zdrowia,
B10 — pozostata dziatalnos¢. Cechy wykorzystane w grupowaniu dotycza Sredniego
tempa zmian odsetka nowo powstatych przedsigbiorstw w poszczeg6dlnych branzach
pod wzgledem: niewystarczajacych srodkoéw klientow, zbyt duzej konkurencji na
rynku, obnizki cen przez firmy konkurencyjne, braku rozpoznawalnosci firmy, innych.

2. Wyniki i dyskusja

Bariery o charakterze rynkowym wystepuja srednio w co trzecim nowo po-
wstalym przedsiebiorstwie w Polsce. Sg one znacznie czg$ciej wskazywane przez
podmioty zajmujace si¢ handlem ($rednio 43,8%) oraz posrednictwem finansowym
($rednio 40,8%). W najmniejszym stopniu wystepuja one w przedsiebiorstwach
przemystowych (srednio 18,4%) oraz dziatajacych w obszarze ochrony zdrowia
($rednio 19,7%). W 2014 r. w stosunku do 2005 r. zmalat odsetek nowo powstatych
przedsigbiorstw, ktorych dziatalno$¢ byta ograniczana przez bariery rynkowe ($red-
nio z roku na rok o 1,2 p.p.). Znaczne spadki odnotowano w branzy posrednictwa
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finansowego (0 23,2 p.p.) i edukacji (o 14,9 p.p.). Natomiast wzrost odsetka nowo
powstatych przedsigbiorstw charakterystyczny byt dla branzy przemystowej (o0 10,6
p.p.), transportowej (2,3 p.p.) oraz budowlanej (0,7 p.p.).

Nowo powstale przedsigbiorstwa, bez wzglgedu na rodzaj prowadzonej dziatal-
nosci, podlegaja silnej konkurencji. Swiadcza o tym wyniki badan, wedtug ktorych
najczestsza bariera ograniczajaca rozwoj i funkcjonowanie nowo powstalych przedsie-
biorstw jest wystepowanie na rynku zbyt duzej konkurencji. Najwigkszy odsetek nowo
powstatych przedsiebiorstw wskazujacych na wystepowanie tych trudnosci dotyczyt
podmiotdéw zajmujacych si¢ transportem, handlem oraz posrednictwem finansowym.
Sredni odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw, ktorych dziatalno$é¢ byta ograni-
czana przez zbyt duza konkurencje na rynku, wyniost 74,04%, podczas gdy w branzy
transportowej, handlowej i posrednictwa finansowego $rednia ta ksztattowata si¢ na
poziomie 82,07%. Najwigkszy odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw, ktorych
barierg funkcjonowania bylo obnizanie cen przez konkurencje¢, odnotowano w branzy
transportowej ($rednio 67,77%), budowlanej (srednio 63,31%) oraz handlu (srednio
59,02%). Natomiast w najmniejszym stopniu bariera ta wskazywana byta przez nowo
powstale przedsigbiorstwa zajmujace si¢ ochrong zdrowia ($rednio 29,21%). W gru-
pie tej odnotowano rowniez najmniejszy odsetek (Srednio 62,28%) przedsigbiorstw,
ktorych barierg funkcjonowania i rozwoju byta zbyt duza konkurencja na rynku.
Rozpoznawalno$¢ na rynku jako bariera ograniczajaca dziatalno$¢ byta wskazywana
srednio przez 44,74% nowo powstalych przedsiebiorstw. W najwigkszym stopniu
bariera ta ograniczata dziatalnos$¢ przedsicbiorstw zajmujacych si¢ ochrong zdro-
wia ($rednio 51,46%), w najmniejszym za$ przedsigbiorstwa transportowe (srednio
33,84%) i handlowe ($rednio 36,30%). Funkcjonowanie i rozw6j nowo powstatych
przedsigbiorstw determinowat takze popyt na oferowane produkty lub ushugi, ktory za-
lezy od posiadanych przez odbiorcéw srodkéw finansowych. Niewystarczajace srodki
klientow moga powodowac ograniczenie popytu i tym samym obnizenie wielkosci
produkcji, a w konsekwencji przychodéw przedsiebiorstwa. Srednio 46,15% nowo
powstatych przedsigbiorstw niewystarczajgce srodki odbiorcéw wskazywato jako
czynnik ograniczajacy ich dziatalno$¢. Brak wystarczajacych srodkow finansowych
najczesciej ograniczat dziatalno$¢ przedsigbiorstw zajmujacych si¢ ochrong zdrowia
oraz obstugg nieruchomosci i firm.

Analiza $redniego tempa zmian odsetka nowo powstatych przedsiebiorstw, kto-
rych dziatalnos$¢ byla ograniczana przez okre$lone bariery rynkowe, wykazala, iz
w pigciu branzach (tj. przemysl, budownictwo, handel, hotele i transport) odnotowano
spadek odsetka przedsiebiorstw, ktorych dziatalno$¢ byta ograniczana przez niewy-
starczajace $rodki odbiorcow (rys. 1). Najwyzszy procentowy spadek odnotowano
wsrdod odsetka przedsiebiorstw przemystowych (6,84 p.p.) i transportowych (5,12
p.p.). W pozostatych branzach z roku na rok wzrastal odsetek nowo powstatych
przedsiebiorstw, ktorych dziatalno$¢ byta ograniczana ze wzglgdu na niewystarczaja-
ce $rodki finansowe odbiorcéw. Najwyzszy Srednioroczny wzrost odsetka tych przed-
sigbiorstw odnotowano wsrdd podmiotow zajmujacych sie obstugg nieruchomosci
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ifirm (6,58 p.p.). Znaczacym zmianom nie ulegt odsetek przedsigbiorstw, dla ktorych
bariera funkcjonowania i rozwoju byta zbyt duza konkurencja na rynku. Wyjatek
stanowia przedsiebiorstwa z branzy ochrona zdrowia. Sredniorocznie w badanym
okresie ich odsetek wzrastat 0 8,10 p.p. Jednocze$nie w przedsicbiorstwach z branzy
przemystowej, handlu i edukacji malal odsetek przedsiebiorstw majacych problemy
wynikajace z dziatania zbyt duzej konkurencji na rynku. Nalezy zaznaczy¢, iz spadek
ten nie byt znaczacy, ksztaltowat si¢ bowiem na poziomie ponizej 1 p.p. W wigk-
szosci branz z roku na rok coraz wigkszy odsetek nowo powstatych przedsiebiorstw
wskazywal, iz bariera ograniczajaca ich funkcjonowanie i rozwoj jest obnizanie cen
przez konkurencje. Najwickszy $rednioroczny spadek odsetka tych przedsigbiorstw
odnotowano wsrdd jednostek dziatajacych w ochronie zdrowia (16,06 p.p.). Nato-
miast zmniejszajacy si¢ odsetek nowo powstalych przedsigbiorstw, ktorych bariera
funkcjonowania bylo obnizanie cen przez konkurencje, charakterystyczny byt dla
podmiotow zajmujacych si¢ handlem (1,47 p.p.) oraz obstuga nieruchomosci i firm
(0,52 p.p.). Réwniez w wigkszo$ci analizowanych branz rokrocznie zwigkszat si¢
odsetek nowo powstalych przedsicbiorstw, dla ktorych ograniczeniem funkcjono-
wania i rozwoju byla niedostateczna rozpoznawalno$¢ na rynku. Tylko w branzy
transportowej, obstudze nieruchomosci i firm oraz edukacji z roku na rok coraz
mniejszy odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw wskazywat, ze brak rozpozna-
walno$ci jest barierg ograniczajacg ich funkcjonowanie i rozwoj.
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Rys. 1. Srednie tempo zmian odsetka nowo powstatych przedsiebiorstw wskazujacych na wystepowanie
barier rynkowych ograniczajacych ich funkcjonowanie i rozwoj wedtug branzy w Polsce w latach
2005-2014

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.
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Na podstawie analizy $redniego tempa zmian odsetka nowo powstatych przed-
sigbiorstw, ktorych dziatalno$¢ byta ograniczana przez okreslone bariery rynkowe,
wyrdzniono trzy grupy branz podobnych pod wzgledem badanego zjawiska. Pierwsza
grupa jest jednoelementowa. Nalezy do niej tylko branza ochrona zdrowia (rys. 2).
W branzy tej $rednie tempo zmian odsetka nowo powstatych przedsiebiorstw byto
dodatnie, co oznacza, ze z roku na rok wzrastal odsetek przedsiebiorstw, ktorych
dziatalno$¢ byla ograniczana przez rynkowe bariery funkcjonowania i rozwoju,
w tym w szczeg6lnosci dotyczyto to trudnosci zwigzanych z natezeniem ($rednio
0 8,10 p.p.) i dziataniem przedsigbiorstw konkurencyjnych na rynku zwigzanych
z obnizka cen (Srednio o 16,06 p.p.) oraz brakiem rozpoznawalno$ci przedsiebior-
stwa ($rednio 0 9,14 p.p.).
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Rys. 2. Dendrogram podziatu branz metoda Warda z uwzglednieniem kwadratowej odlegloéci euklidesowej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

W drugiej grupie znalazly si¢ branze obejmujace nowo powstate przedsigbiorstwa
zajmujace si¢ handlem, posrednictwem finansowym, obstuga nieruchomosci i firm,
edukacjg oraz pozostatg dziatalnoscig. Jest to grupa branz o wysokich wartosciach
wskaznikoéw: $rednie tempo zmian nowo powstatych przedsiebiorstw wskazujacych
na niewystarczajace $rodki finansowe odbiorcow i $rednie tempo zmian nowo po-
wstalych przedsigbiorstw wskazujacych na wystepowanie obnizki cen przez firmy
konkurencyjne. Oznacza to, ze w grupie tej znalazly si¢ branze, w ktorych w anali-
zowanym okresie §redniorocznie zwigkszat si¢ odsetek nowo powstatych przedsig-
biorstw, ktorych dziatalno$¢ byta ograniczana ze wzgledu na brak wystarczajacych
srodkow odbiorcow oraz obnizanie cen przez przedsigbiorstwa konkurencyjne. Na-
lezy tez zauwazyc¢, iz grupa ta charakteryzowata si¢ dodatnig wartoscig wskaznika
$redniego tempa zmian nowo powstatych przedsigbiorstw wskazujacego na zbyt duza
konkurencje na rynku. Zatem rowniez wzrastal odsetek przedsiebiorstw, ktorych
barierg bylo zbyt duze natezenie konkurencji na rynku. Sredni wzrost tego wskaznika
dla ogotu podmiotdéw z tej grupy ksztattowat si¢ na poziomie 0,14 p.p. W grupie
tej wystapil spadek odsetka nowo powstatych przedsiebiorstw majacych problemy
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z rozpoznawalno$cig na rynku (Srednio o 0,18%). Trzecig grupe stanowily branze:
przemystowa, transportowa, budowlana oraz zajmujace si¢ hotelarstwem i gastrono-
mig. Branze te odznaczaty si¢ spadkiem odsetka nowo powstatych przedsigbiorstw,
ktérych dziatalnosc¢ byta ograniczana przez niewystarczajace srodki klientow ($red-
nio o 3,53 p.p.). Nieznacznie w grupie tej zmniejszyt si¢ odsetek przedsiebiorstw
majacych trudno$ci z rozpoznawalnos$cia (§rednio o 0,03 p.p.). Wzrést natomiast
odsetek przedsigbiorstw, ktorych dziatalnos$¢ byta ograniczana ze wzgledu na ob-
nizanie cen przez przedsiebiorstwa konkurencyjne (Srednio o 2,50 p.p.). Grupa ta
charakteryzowata si¢ takze bardzo niskim $rednim tempem zmian (0,02 p.p.) odsetka
nowo powstatych przedsigbiorstw, ktorych dziatalno$¢ byta determinowana przez
funkcjonowanie zbyt duzej liczby podmiotéw konkurencyjnych na rynku.

Podsumowanie

Powstanie i rozw6j nowo powstatych przedsigbiorstw w konkurencyjnym oto-
czeniu jest rOwnoznaczne z konieczno$cig przezwyci¢zania wielu trudno$ci. Prze-
prowadzona analiza potwierdzita, ze sytuacja finansowa kontrahentow/klientow ma
istotny wptyw na funkcjonowanie tej grupy przedsiebiorstw. Wielko$¢ popytu zgta-
szanego przez odbiorcow, a takze terminowos$¢ regulowania przez nich zobowigzan
handlowych, wptywa bowiem na wielko$¢ osigganych przychodéw nowo powstatych
przedsigbiorstw, petnigcych role dostawcoéw wytworzonych dobr i ustug. Skala wy-
stepowania trudno$ci zwigzanych z niewystarczajacymi srodkami finansowymi od-
biorcow jest zréznicowana ze wzgledu na branzg, w ktdrej funkcjonuje przedsigbior-
stwo. W najwigkszym stopniu bariera ta ograniczala nowo powstale przedsiebiorstwa
podejmujace dziatalno$¢ w zakresie ochrony zdrowia, obshugi nieruchomosci i firm,
posrednictwa finansowego oraz hotelarstwa i gastronomii. Wynika to z uwarunkowan
funkcjonowania podmiotéw w danych branzach. Podmioty ochrony zdrowia oferuja
ustugi, ktore w duzym stopniu zalezg od zasobow finansowych klientéw. Ich dochod
jest podstawowym czynnikiem determinujagcym mozliwosci finansowania ustug me-
dycznych. Podobne uwarunkowania dotycza branzy obstugi nieruchomosci i firm,
posrednictwa finansowego, hotelarstwa i gastronomii. Z badan wynika, iz wystepuja
znaczace roznice w tempie zmian odsetka nowo powstatych przedsigbiorstw, ktorych
dziatalnos¢ jest ograniczana przez niewystarczajace srodki klientow. W ostatnich
latach mozna zaobserwowac, ze trudno$¢ ta w coraz mniejszym stopniu ograniczala
dziatalno$¢ nowo powstatych przedsiebiorstw z branzy przemystowej, transportowe;j
i budowlanej. Przedsigbiorstwa dziatajace w tych branzach wypadaja lepiej pod wzgle-
dem zmian odsetka nowo powstatych przedsigbiorstw deklarujacych, ze wystgpuja
u nich trudno$ci wynikajace z niewystarczajacych srodkow klientow. Wynika to
prawdopodobnie z faktu, iz odbiorcami w tych branzach nie sg klienci indywidualni.
Kontrahentami sg bowiem inne przedsicbiorstwa, ktére majg dostep do kapitahu,
a zatem mozliwoS$ci kreowania popytu i finansowania zobowigzan handlowych.
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Financial Problems of the Customer as a Barrier to the Development of a Newly
Established Company — Sectoral Approach to Market Conditions in Poland

The aim of the study is to analyze the significance of the financial problems of the customer against
other market barriers limiting the establishment and development of enterprises in Poland in the years
2005-2014 taking into account the industry. The paper argues that the financial problems of the customers
are a significant barrier of newly established companies, particularly in industries where the focus is on the
offering of goods and services to individual customers. For individuals, the financial situation is a deter-
minant of demand. In industries where B2B co-operation is largely carried out, there are opportunities to
support the creation of stocks by obtaining capital from suppliers (trade credit) or other sources of financing.
The financial problems of the contractor in these industries do not constitute a significant barrier to the
functioning and development of newly established companies. The panel data from the years 2003-2014,
was taken from the Central Statistical Office (GUS) report “Creation and operation conditions, development
prospects of Polish enterprises established”.

Problemy finansowe kontrahenta jako bariera rozwoju nowo powstalego
przedsi¢biorstwa — ujecie branzowe uwarunkowan rynkowych w Polsce

Celem opracowania jest analiza znaczenia probleméw finansowych odbiorcy na tle innych barier
rynkowych ograniczajacych powstanie i rozwoj przedsigbiorstw w Polsce w latach 2005-2014 w ujgciu
branzowym. W pracy postawiono tezg, iz problemy finansowe odbiorcy sa istotng barierg nowo powstatych
przedsigbiorstw, w szczegdlnosci w branzach, w ktorych dziatalno$¢ koncentruje si¢ na oferowaniu/wytwa-
rzaniu towar6w/produktow i/lub ustug na rzecz klientow indywidualnych. Dla 0s6b fizycznych bowiem sy-
tuacja finansowa jest czynnikiem determinujgcym popyt. W branzach, w ktorych wspolpraca w duzej czgsci
jest realizowana w wymiarze B2B, istnieja mozliwo$ci wsparcia powstania zapasow w drodze pozyskania
kapitatu od dostawcy (kredyt kupiecki) lub innych zrodet finansowania. Problemy finansowe kontrahenta
w tych branzach nie stanowig istotnej bariery funkcjonowania i rozwoju nowo powstatych przedsigbiorstw.
W badaniu wykorzystano dane statystyki publicznej Glownego Urzedu Statystycznego z lat 2005-2014
dotyczace warunkow powstania i dziatania oraz perspektyw rozwojowych polskich przedsigbiorstw.
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