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Wstep

Chiny — postrzegane do tej pory jako tani producent wszystkiego, ,,fabryka” §wiata
— obecnie coraz czesciej nie sg traktowane jako zrodto zaopatrzenia, ale jako ogromny,
ponad 1,3-miliardowy rynek zbytu. Trwajacy kilka kolejnych dekad okres wzrostu
gospodarczego zaowocowal w Chinach stopniowym bogaceniem si¢ spoleczenstwa.

Celem artykutu jest przedstawienie wptywu wzrostu gospodarczego na bogacenie
si¢ chinskiego spoleczenstwa oraz zmian w strukturze popytu, a zwlaszcza popytu na
dobra luksusowe.

1. Wzrost gospodarczy w Chinach i jego wplyw na bogacenie si¢ spoleczenstwa
chinskiego

Sukcesy gospodarcze Chin przyczynity si¢ do poprawy warunkow zycia wigk-
szosci Chinczykow i zwiekszenia ich zamozno$ci. W ostatnich 10 latach zarobki
przecictnego obywatela ChRL zwigkszyty sie ponad dwukrotnie. PKB per capita,
ktory w 2003 r. wedtug parytetu sily nabywczej w biezacych dolarach migdzyna-
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rodowych wynosit 3 108 Intl §, w 2013 r. wyniost juz 11 907 Intl $ [World Bank,
International Comparison Program database, 2014]. Szczeg6lnie szybki wzrost
PKB mial miejsce do 2007 r., kiedy osiggal wartosci dwucyfrowe. To zaowocowalo
powstaniem ogromnej klasy $redniej, ktorej wielkos¢ szacuje si¢ (w zaleznosci od
przyjetych kryteriéw) na 150-300 mln oséb. Z kazdym rokiem ta liczba powigk-
sza si¢ o kolejnych kilkadziesiat miliondw potencjalnych konsumentéw nie tylko
débr powszechnego uzytku, ale szczegdlnie dobr luksusowych. Liczba milionerow
w Chinach wedtug najnowszych statystyk wynosi 2,8 min [China s addiction, 2014].
Chiny to rownoczes$nie kraj, w ktorym wciaz zdecydowana wigkszos$¢ spoleczenstwa
zyje w ubdstwie — ponad 1 mld ludzi mieszkajacych w tym kraju to ludzie biedni,
z czego okoto 150 mlin to ci, ktorzy zyja za 1 USD dziennie. Mimo ogromnego po-
stepu w walce z ubostwem nadal ta cze$¢ spoteczenstwa cierpi gtdd. Jednak trzeba
podkresli¢, ze na poczatku lat 80. taka sytuacja dotyczyta co trzeciego Chinczyka
[Kobytka, 2010]. Tabele 1 i 2 pokazuja, jak znaczne zmiany zaszty w dochodach
gospodarstw domowych od poczatkow chinskich reform oraz jak systematyczny

jest ich wzrost.

Tabela 1. Dochdd per capita chifiskich miejskich (netto) i wiejskich (dyspozycyjny) gospodarstw domo-

wych w 1978 1. i latach 2008-2012 (w juanach) oraz wskaznik Engla

Gospodarstwa domowe 1978 2008 2009 2010 2011 2012

Miejskie 3434 | 157808 | 171747 | 191094 | 218098 | 24 564,7
Wiejskie 133,6 4760,6 51532 5919,0 6977,3 7916,6
Wspodtczynnik Engla — miejskie 57,5 37,9 36,5 35,7 36,3 36,2
Wspodtczynnik Engla — wiejskie 67,7 43,7 41,0 41,1 40,4 39,3

Zrodto: China Statistical Yearbook 2013, http://data.stats.gov.cn, data dostepu: 15.10.2014 r.

Tabela 2. Tempo wzrostu dochodu chinskich gospodarstw domowych w latach 2010-2012

Rok 2010 2011

2012

Tempo wzrostu dochodu gospodarstw domowych 7,8% 8,4%

9,6%

Zrédto: National Bureau of Statistics of China [18.01.2013].

Na przestrzeni lat zmniejszyt si¢ tzw. wspotczynnik Engla (por. tab. 1), czyli sto-
sunek wydatkoéw na zywno$¢ do catkowitych dochodéw Chinczykow — i to zarbwno
w miastach, jak i na wsi. Na poczatku chinskich reform, w 1978 r., wspotczynnik
ten miat wielko$¢ charakterystyczng dla krajow biednych, obecnie jego poziom jest
zblizony do niektorych krajow rozwinietych. Nadal jednak wielu najbiedniejszych

Chinczykow na zywno$¢ przeznacza ponad polowe swoich dochodow.
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2. Przeobrazenie systemu wartosci w spoleczenstwie chinskim

Jak twierdzit dziewietnastowieczny politolog Alexis de Tocqueville, piszac
o amerykanskim spoteczenstwie, ,,kazde pokolenie jest rodzacym si¢ nowym spo-
leczenstwem” [Tocqueville, 1976, s. 45; Faure, 1999]. Ten cytat pasuje dzisiaj zna-

komicie do spoteczenstwa chinskiego. Zmiany ekonomiczne zachodzace w Swiecie

i gospodarce chinskiej wywoluja przeobrazenia w spoleczenstwie chinskim. Te zmia-
ny to nie jest catkowite odstapienie od systemu wartosci zakorzenionego w chinskim
spoteczenstwie od tysigcleci, chociaz w duzej czgéci zrujnowanego przez ,,rewolucje
kulturalng” i czasy komunistycznych rzadow Mao Zedonga, ale sg one wynikiem
przeobrazenia tego systemu — jego renowacji [szerzej na ten temat: Faure, Fang,
2008, s. 194-208]. Szczegodlnie widoczne jest to w wielkich miastach potudniowego
wschodu i wschodu Chin, coraz bardziej tez wida¢ to w miastach interioru i to juz
nie tylko w tych wielkich, ale i mniejszych. Miasta ,,png si¢” po drabinie rozwoju
wraz ze swoimi mieszkancami. Ci ostatni w coraz wigkszym stopniu kreujg popyt

na bardziej luksusowe dobra.

Rozwazajac kwestie popytu na dobra konsumpcyjne, a szczegdlnie luksusowe,
trzeba przyjrzeé si¢ zmianom zachodzacym w chinskich miastach. Dzieli si¢ je na
grupy uszeregowane zgodnie z ich rangami wynikajacymi z wielkosci dochodu,
populacji, PKB. Bierze si¢ tu pod uwage wiele kryteriow, m.in.: rozwdj gospodarczy,
PKB prowincji, zaawansowane systemy transportowe i infrastrukture, a takze histo-
ryczne i kulturowe znaczenie. Tabela 3 przedstawia hierarchig chinskich miast. Widac
z tabeli t¢ koncentracje wielkich, najbogatszych miast na poludniowym wschodzie
i wschodzie Chin. Jeszcze w 2012 r. do grupy najwazniejszych miast — miast naj-
wyzszej rangi (first-tier cities) — nie nalezat Tianjin — mowilto si¢ wowczas o tzw.
wielkiej czworce. W ostatnich rankingach z 2014 r. to miasto, podobnie jak wiele
innych, awansowato.

Tabela 3. Hierarchia chinskich miast w 2014 .

Ranga Liczba miast | Przyklady Charakterystyka
| 5 Pekin, Szanghaj, Guangzhou, najwyzszy dochod, duza
) Shenzhen, Tianjin populacja, najwyzszy PKB
.. Hangzhou, Nanjing, Jinan, wysoki dochdd, duza populacja,

2a. rozwinigte 8 Chongqing, Dalain wysoki PKB

2b. $rednio rozwinigte 15 Chengdu, Wuhan, Zhengzhou bogaci konsumenci, relatywnie
mata skala rynku

2c. mniej rozwinigte 7 Hefei, Nanchang, Nanning duza populacja, nizsze dochody

3. 61 Urumchi, Guiyang, Luoyang populacja ponad 1 mln, rosnacy
rynek

4. 107 Zhuzhou, Zaozhuang, Xuchang Tlfﬁfnmlasm o populacji ponizej

5. Lhasa, Karamay, Korla

6. pozostate

Zrodto: hitp:/news.sohu.com [16.10.2014 1.].
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Zmienia si¢ status miast, ich ranga, zmieniajg si¢ tez spotecznosci je zamieszku-
jace. Przemiany te sg jednak bardzo specyficzne. Od czasu ,,czterech modernizacji”
wprowadzonych przez Den Xiaopinga i otwarcia si¢ Chin na §wiat min¢to juz ponad
35 lat. W Chinach zaszty przeobrazenia, ktérych nie mozna byto sobie wczesniej
w stanie wyobrazi¢, jednak te przeksztalcenia, ta znaczaca ewolucja nie polega na
odwrdceniu si¢ od dotad wyznawanych wartosci. Ewolucja spoteczenstwa chin-
skiego jest oparta na kontynuacji, to nie jest radykalna zmiana. Jak twierdzi G.O.
Faure z China Europe International Business School (CEIBS) w Szanghaju, Chiny
w szybkim tempie absorbuja nowoczesnos¢, jednak — mozna rzec — ze ,,sinizuja”
te nowoczesnos¢ (Faure, 2014). Panstwo Srodka wykorzystuje te nowoczesnosé
jako narzedzie do realizacji wlasnych celow. I tak ,,macdonaldyzacja” w chinskim
wydaniu to zbieranie nowych elementéw, posadowienie ich w chinskim systemie,
dostosowanie do chinskiego otoczenia i ponowne wykorzystanie w chinskich re-
aliach. Jeden z chinskich biznesmenow stwierdzit, ze gtowny problem chinskiej
modernizacji lezy w tym, aby ,,pozyczy¢ kure, by mie¢ jajka”. Powiedzenie to
$wietnie oddaje nature chinskiej modernizacji.

3. Chinski konsumeryzm

W latach 50. i 60. dynamicznie rozwijajacy si¢ rynek amerykanski napedzat
swiatowg gospodarke. Aktualnie oczekuje sie, ze to Chiny beda napedem i superpo-
tega konsumpcyjng. Karl Gerth — ekspert od chinskiej konsumpcji na Uniwersytecie
Kalifornijskim w San Diego — twierdzi, ze ,, przyszto$¢ §wiata bedzie w znaczacym
stopniu ksztattowana przez chinski ped w kierunku konsumeryzmu” [Gerth, 2010,
s. 804-806]. Trawestujac powiedzenie: ,,co si¢ sprzedaje w Kalifornii, sprzeda si¢
wszedzie na §wiecie”, Gerth twierdzi, ze ,,jak pdjda Chiny, tak pdjdzie §wiat” (4s
China goes, so goes the world).

Chinczycy od dawna byli oszczedni. Przecigtny Chinczyk oszczedza, zgodnie
z danymi magazynu ,,Forbes” z 2013 1., 51% swoich dochodow, podczas gdy sred-
nia $wiatowa wynosi ponizej 20% [Alexander, 2013]. W latach 2004-2014 $rednia
stopa oszczedzania wyniosta w Chinach 45% PKB [Raposa, 2014]. Tak wysoka
stopa oszczedzania jest nawykiem konfucjanskiego spoteczenstwa, ale i koniecz-
noscig. Chinczykow do takiego stylu zycia zmusza sytuacja: brak zabezpieczenia
socjalnego (jesli jest, to bardzo niskie), konieczno$¢ ptacenia za edukacj¢ dzieci,
szczegodlnie w przypadku imigrantdw z chinskiego interioru, tradycyjny obowigzek
utrzymywania rodzicow, a przede wszystkim che¢¢ kupna mieszkania.

Wzrost gospodarczy w ostatnich dekadach napgdzany byt eksportem. Obecne
wtadze w Chinach, w obliczu kryzysu 2007+ i spadku mozliwo$ci lokowania chin-
skich produktéw w Stanach Zjednoczonych i innych krajach dotknietych kryzysem,
by uniezaleznié¢ swdj wzrost gospodarczy od stabnacego Swiatowego popytu na
chinskie towary, zwrdcity si¢ zdecydowanie ku rynkowi wewngtrznemu. To tutaj
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zaczely szuka¢ nowego napedu dla swojej gospodarki. Kryzys 2007+ to nie pierwszy
moment, kiedy Chiny i inne kraje azjatyckie ,,zwrocity si¢ do wewnatrz”. Juz dziesig¢
lat wczesdniej kryzys azjatycki byt lekcja, ktora nauczyta Azjatéw, ze nie nalezy za
bardzo uzaleznia¢ si¢ od eksportu. Juz w koncu lat 90. zauwazono w Azji mozliwo-
$ci wzrostu gospodarczego, ktore tkwiag w popycie wewnetrznym liczebnie duzych
populacji azjatyckich. Chiny nie byly tu pierwsze [por. Oziewicz, 2007, s. 80-97].

Wtadze chinskie zaczely zachgcaé swoje spoteczenstwo do kupowania, wigk-
szego wydawania pieniedzy. Rozbudzanie konsumeryzmu w Chinczykach stato si¢
jednym z gtownych celow wladz chinskich [ Yao, Wheatley, 2013]. To na sktonnosci
Chinczykéw do wydawania pienigdzy opierac si¢ ma dalszy rozwdj gospodarczy
kraju. Przyktadem tego niech bedzie polityka rzadu promujgca konsumpcjg samo-
chodow. Mozna zastanawiac sig, jak to si¢ stato, ze Chiny w krotkim czasie staty si¢
najwigkszym rynkiem produkcji i zbytu samochodow. Nalezy tu wymieni¢ cztery
podstawowe przyczyny:

* prywatyzacja mieszkalnictwa,

* planowanie przestrzenne miast,

* czlonkostwo w WTO i otwarcie si¢ Chin na $wiat,

* 10oSnacy popyt.

Jesli chodzi o pierwsza kwestig, to jest to nastepstwem faktu, iz panstwowe
przedsigbiorstwa nie zapewniaja juz darmowych mieszkan dla swoich pracownikow
w poblizu firm. Powoduje to konieczno$¢ dojezdzania do pracy, pokonujac wigksze
odlegtosci. Fabryki sa obecnie lokalizowane na obrzezach miast, wigc trzeba do
nich dojechaé. Chinczycy coraz czgsciej kupuja letnie domki, do ktorych tez nie
jest fatwo dojecha¢ $rodkami masowego transportu.

Planowanie przestrzenne miast wigze si¢ z kolei z takim gospodarowaniem prze-
strzenig, ze wladze lokalne nie pozwalaja mieszac stref przemystowych z mieszkal-
nymi, tworzac dzielnice przemystowe (CBD — Central Business Districts), a centra
handlowe umieszczaja na przedmiesciach.

Juz w latach 90. w negocjacjach w sprawie cztonkostwa Chin w WTO poméc
mialo zachgcanie inwestorow zagranicznych do lokowania swoich firm w Chinach,
ktorych olbrzymia populacja miata kusi¢ mozliwo$ciami zbytu. Otwarcie si¢ Chin
na $wiat i na przeptywy kapitatowe wiagze si¢ z postawieniem sobie przez rzad celu,
ktorym jest stworzenie konkurencyjnego w skali migdzynarodowej rynku samo-
chodéw. Pomdc w tym maja zagraniczne inwestycje bezposrednie — zarowno te
naptywajace wraz z towarzyszacymi im nowymi technologiami, jak i te lokowane
przez Chinczykow za granicg (vide zakup fabryki Volvo w Szwecji), [China Going
Global Investment Index, 2013].

Ostatnia przyczyna — rosnacy gwattownie popyt na samochody — zwigzana jest
z obnizaniem ich cen, rosnagcym popytem na samochody dobrych i bardzo dobrych
marek, ktore podkresla¢ majg nowy status Chinczykow, a takze tanie kredyty, ktore
ci ostatni mogg zaciagga¢ w panstwowych bankach. W samym Pekinie przybywa
ponad 1000 samochodéw dziennie, a w catych Chinach w 2013 r. sprzedano rekor-
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dowa liczb¢ 13 mln nowych samochodéw. Chiny juz w 2009 r. staty si¢ pierwszym,
najwigkszym producentem samochoddéw na §wiecie, produkuja okoto 22 mln samo-
chodow rocznie, a w 2021 r. beda wytwarzac¢ ponad 50% samochodow na $wiecie.

Inny przyktad to przemyst kosmetyczny [China's cosmetics market, 2014].
W 1982 r. w Chinach wydawano 24 mln USD na kosmetyki i poprawianie urody,
w 2014 r. ponad 200 mld USD. Kosmetyki mozna aktualnie kupi¢ w 1,6 mln salo-
nach fryzjerskich, centrach handlowych i butikach. Ponad 11 mln klientéw dziennie
kupuje w tym kraju kosmetyki i korzysta z salondéw pigknosci. Obecnie branza
kosmetyczna to pigty najwigkszy przemyst w Chinach.

Konsumenci w Chinach koncentrujg si¢ przede wszystkim na zakupach, ktore
mozna okresli¢ jako ,,warto$¢ za pienigdze”. Takie podejscie pozwolito rozwingc
si¢ firmie budujacej mieszkania China Vanke i Tingyi Holding Company z sektora
spozywczego. Jednak nawyki konsumenckie Chinczykéw zmieniajg sie, upodabnia-
jac do tych, ktore ma klasa $rednia w krajach Zachodu — i to zarowno jesli chodzi
o dobra przemystowe oraz zywnos¢, jak i rozrywke. Np. dynamicznie rozwijaja-
cemu si¢ rynkowi kurczakow towarzyszy rozwdj rynku migsa wieprzowego i jego
przetworow. W 2013 r. chinska firma Shuanghui International wykupita §wiatowego
giganta — amerykanska firme¢ Smithfield (skadinad wtasciciela polskiego Animexu).
W ostatnim okresie agrobiznes jest jednym z ,,najgoretszych”, nowych przemystow
w Chinach. I tak np. firma Legend Holdings — firma-matka znanego producenta
Lenovo umie$cita nowoczesne rolnictwo wsrod swoich pigciu kluczowych obszarow
dziatania, majac w swoim portfolio uprawy jagod i kiwi.

Rynek chinski wchtania przede wszystkim towary produkowane w kraju, ale
jest takze wiele miejsca na dobra importowane. Tyle Ze rynek chinski, jak juz wyzej
zaakcentowano, jest specyficzny i trzeba umie¢ go zdoby¢. Chinscy producenci maja
na pewno jeden atut — mozliwos¢ wykorzystania efektu skali. Jedna z najbardziej
globalnych chinskich firm — gigant telekomunikacyjny Huawei Technologies — roz-
poczynata swoja dziatalnos¢, produkujac relatywnie tani sprzgt dla miast drugiej
i trzeciej rangi, pozostawiajac te najwigksze aglomeracje globalnym producentom.
Obecnie to §wiatowy gigant — od 2012 r. najwigksza firma produkujaca sprzet
telekomunikacyjny, ale to wtasnie skala produkcji pozwolila mu na przejscie do
produkcji bardziej wyrafinowanych towaroéw, ktére — nie moéwigc o rynkach zagra-
nicznych — trafiajg aktualnie do najwiekszych chinskich aglomeracji.

Jednym z najwazniejszych powodow, dla ktorego Chiny probuja restruktury-
zowaé swoja gospodarke, reorientujac sektor przemyslowy na produkcje bardziej
przemystowo zaawansowanych dobr i rozbudowujac sektor ustug, jest che¢ wspi-
nania si¢ po drabinie rozwoju, tak by z kraju o srednich dochodach sta¢ si¢ krajem
o wysokich dochodach. Premier Li Keqiang stwierdzit w raporcie o pracy rzadu
w Ogolnochinskim Zgromadzeniu Przedstawicieli Ludowych, w marcu 2014 r., ze
Chiny muszg przesuna¢ punkt ciezkosci z inwestycji i handlu w kierunku krajowe;j
konsumpcji i sektora ustug [Keqiang, 2014]. Pozostaje to w zgodzie z teorig struk-
turalnych zmian Fishera-Clarka i bardzo popularnym pogladem, ze modernizujac
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gospodarke, kraj powinien przesuna¢ koncentracje z pierwszego sektora (rolnictwa)
do drugiego sektora (przemystu), a nastepnie do trzeciego (ustug). Ale czy tego
typu przesuwanie tancucha wartosci jest stuszne? Kraje wysoko rozwini¢te (np.
Stany Zjednoczone czy Japonia) w ostatnich, kryzysowych latach bardzo dotkliwie
odczuly fakt, ze duza czes$¢ przemystu zostata z gospodarek wyprowadzona w regio-
ny o nizszych kosztach pracy, a wraz z nig wyprowadzono miejsca pracy — np. do
Chin czy Wietnamu — przez co skurczyly si¢ zrodta wzrostu gospodarczego, a takze
pogtebita si¢ nierownos¢ gospodarcza. Chiny ze swoja ogromng i zréznicowang
populacja powinny panowac nad przesuwaniem si¢ tancucha wartosci i przechodzac
do wyzszych stadidow — co bedzie zaspokajaé aspiracje klasy $redniej, tej czesci
spoleczenstwa, ktora jest lepiej wyksztatcona — pamigta¢ jednoczesnie o masach
niewykwalifikowanej sity roboczej, ktéra pracujac, zdobywa srodki do zycia.

Juz dzi§ w Chinach ponad 50% spoteczenstwa mieszka w miastach, a kolejne
lata przyniosa dalsze przesuni¢cia rzedu 10—15 mlin ludzi rocznie. Spowoduje to
zadziatanie efektow demonstracji i nas§ladownictwa. Aspiracje tych kolejnych mi-
liondw przenoszacych si¢ do miast kreowac¢ beda popyt na rozmaite towary i ustugi

wczeéniej dla nich niedost¢pne.

Pamigtac nalezy, ze potezny rynek chinski jest ciggle nienasycony, jesli chodzi
o dobra przemystowe. Chinskie przedsigbiorstwa niekoniecznie lokuja si¢ obecnie
w regionach potudniowo-wschodnich i wschodnich Chin. Jest wiele prowincji
i miast nizszej rangi w pozostatych czesciach Chin, ktore rowniez wykazujg coraz
wieksze aspiracje, a ich spotecznosci coraz bardziej rozsmakowuja si¢ w zakupach.
Nalezy zwroci¢ dzi§ uwage na miasta nizszych rang, jak Chengdu — stolice prowin-
cji Syczuan, ktorej liczba mieszkancéw moze by¢ poréwnana do Zjednoczonych
Emiratow Arabskich. Wczesniej niezbyt rozwiniete — pod wzgledem sprzedazy
detalicznej — miasto, juz od 2000 r., po wybudowaniu kolejnej obwodnicy, stato si¢
bardzo dobrg lokalizacja dla inwestordéw, zwlaszcza w odniesieniu do sieci detalicz-
nej i budownictwa. Podobnie rzecz si¢ ma z Chonggqing. O ile w 2012 r. sprzedaz
detaliczna tego miasta plasowata si¢ na 5. pozycji w Chinach, o tyle przewiduje sig,
ze do 2016 r. sprzedaz detaliczna w nowo otwieranych centrach handlowych podwoi
sie. Wiaze si¢ to z intensywna urbanizacja i prognozami dalszego naptywu ludnosci
do miasta, ktore w 2020 r. ma mie¢ liczb¢ ludnosci réwng populacji Portugalii.

Innym miastem, ktoére ma duze mozliwo$ci rozwoju, jest Shenyang — najwigkszy
osrodek miejski w potnocno-wschodniej czesci Chin. W 2012 r. sprzedaz towa-
row konsumpcyjnych w tym miescie byta zaskakujaco niska, ale liczba ludno$ci
Shenyang ma przekroczy¢ 10 min do 2020 r., czynigc z niego jedno z licznych
chinskich megalopolis, liczebno$cig ludnosci doréwnujace Grecji [Seidelmann,
2014]. Do 2016 r. podaz towaréw ma tam si¢ podwoi¢. Na obszarze Chin takich
miast jest znacznie wigcej i stwarzaja one niebagatelne mozliwosci dla nowych

dostawcow.
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4. Potencjal rynku zbytu débr luksusowych w Chinach w poczatkach XXI wieku

Dobra luksusowe to w ekonomii dobra, na ktére popyt rosnie szybciej niz liniowo
w stosunku do wzrostu dochodow. Jednak w przypadku spadku dochodow popyt na
dobra luksusowe spada znacznie gwattownie;j.

Ocena oraz zaliczenie dobra do dobr luksusowych zalezy od wielu rozmaitych
czynnikow, np. od indywidualnych potrzeb, poziomu rozporzadzalnych dochodow,
rozwoju gospodarczego kraju oraz od takich zmiennych, jak tradycja, zwyczaje itd.
[Bochenczyk-Kupka, 2014, s. 101-102].

Zdefiniowanie dobr luksusowych nie jest, wbrew pozorom, rzeczg prosta. Przypi-
sa¢ im mozna pewne cechy, takie jak [Kapferer, 1997, s. 251-260; Heine, 2011, s. 20]:

* doskonata jakos¢,

* bardzo wysoka cena,

» rzadko$¢ 1 unikatowo$¢,

* wyjatkowa estetyka,

¢ dziedzictwo 1 historia marki,

* zbytkowno$¢.

O zakupie dobr luksusowych decydujg bardzo czesto motywy psychologiczne.
Dobra takie sa swego rodzaju wyroznikiem sukcesu, zamozno$ci, dobrego gustu,
niekoniecznie maja walory uzyteczne dla kupujacego. F. Vigneron oraz L. Johnson
wyro6znili pig¢ podstawowych wartoéci dobr luksusowych [Vigneron, Johnson, 1999]:

— ostentacyjnosc,

— unikatowo$¢,

— wartos¢ spoleczna,

— warto$¢ emocjonalna,

— jakos¢.

Pamigtac jednak nalezy, ze luksusowos¢ dobra zalezy od poziomu zycia i stanu
majatkowego spoteczenstwa. Dobra, ktdre zaliczane sa w pewnych spoteczenstwach do
luksusowych, z czasem zmieniajg swoj status, stajgc si¢ dobrami powszechnego uzytku.
Wraz z bogaceniem si¢ spoteczenstw lub ich czesci zmienia si¢ grupa towarow, ktore
traktowane sg jako luksusowe. W ostatnich dekadach rynek dobr luksusowych przy-
biera nowy kierunek. Ten nowy kierunek to bezprecedensowy wzrost popytu w krajach
azjatyckich, a szczegolnie w Chinach. Zmiana ta wywotata potrzebe przeprowadzenia
badan kulturowych réznic, jesli chodzi o postawy wobec pojecia luksusu w krajach
Zachodu i Wschodu [Dubois, Paternault, 1997, s. 79—-85] oraz motywow, ktdrymi si¢
kierujg jednostki w tych krajach [Wong, Ahuvia, 1998, s. 423-441].

Gospodarka chinska, rozwijajac si¢ bardzo dynamicznie, w ciggu kilku kolejnych
dekad pozwolila czesci spoteczenstwa chinskiego poczuc si¢ ludnoscig bogata. Ta czgs¢
to, wspomniana wyzej, nowo powstajaca w Chinach klasa srednia. W Europie klase
srednig stanowig przewaznie ludzie w grupie wiekowej 4070 lat. Chinska klasa srednia
jest mlodsza — to grupa gtéwnie 25-30-latkow, ktorzy kieruja sie dewiza: ,,wydaj ju-
trzejsze pieniadze na dzisiejsze potrzeby”. Azjatyckie trzydziesto- i trzydziestoparolatki
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uwielbiajg zakupy i wydaja na nie spore kwoty, coraz bardziej przywiazuja wage do
jakosci zycia. O ile europejska klasa $rednia wydaje na dobra luksusowe $rednio 4%
dochodow, o tyle wzbogaceni Chinczycy przeznaczaja na nie $rednio 40% swoich
dochodow. Tempo wzrostu konsumpcji w ogodle, a w szczegdlnoscei tempo wzrostu kon-
sumpcji dobr luksusowych pokazuje potencjat Chin w tym zakresie. W kraju, ktérego
spoteczenstwo jest bardzo wrazliwe na sygnaly §wiadczace o statusie majatkowym,
markowe towary i wyrafinowane podréze znajduja si¢ wysoko w rankingu zyczen
wielu ludzi. Firma Global Blue zbadata, ze dla 82% chinskich turystow zakupy sa
glownym celem podrézy. Np. w Wielkiej Brytanii wydaja oni okoto 1 700 funtéw na
osobe w czasie jednego wyjazdu. To trzykrotnie wigcej niz §rednia na rynku. Chinczycy,
kupujac drogie firmowe towary, np. torebke Prady, korzystaja jednoczesnie z tanich,
dwugwiazdkowych hoteli. Czesto robig zakupy w zachodnich markowych sklepach

dla ,,doswiadczenia”, by moc chwali¢ si¢ po powrocie.

Chinskie spoteczenstwo jest niezmiernie ambitne. W rezultacie mtodzi Chinczy-
cy chcg za pomoca dobr luksusowych pokazag, ze ,,sa w grze”. Chinczycy sa, mozna
rzec, zjednoczeni ,.konfucjanskim konfliktem”. Z jednej strony jest dyscyplina,

z drugiej — ambicje, by w zyciu piac si¢ w gore [Doctoroff, 2010].

Wedhug raportu amerykanskiej firmy konsultingowej McKinsey & Company
z 2011 r. wydatki Chinczykéw na zakup doébr luksusowych rosty rocznie w tempie
18% i miaty osiggna¢ w 2015 r. warto§¢ 27 mld USD. Tym samym Chinczycy staliby
si¢ najwickszymi konsumentami tych towarow. Jednak ten dynamizm zostat nieco
przyhamowany i w 2012 r. chinski rynek dobr luksusowych wzroést juz tylko o 7%
w stosunku do roku poprzedniego, a kolejny rok przyniost dalszy znaczacy spadek
dynamiki. Zakupy dobr luksusowych w Chinach wzrosty w 2013 r. tylko o 2,5%.

Przewiduje sie, ze w 2014 . wzrost ten wyniesie 4%—6%.

Dzieje si¢ tak z powodu spowalniajacej w latach 2013-2014 gospodarki chinskie;j,
a takze oficjalnej walki z korupcja i hojnym obdarowywaniem. Oba te czynniki w pew-
nym stopniu ,,utemperowaty” rynek dobr luksusowych po latach jego dwucyfrowego
wzrostu. Jesli chodzi o walke z hojnym obdarowywaniem, to jest ono nastepstwem
polityki zapoczatkowanej przez prezydenta Chin Xi Jinpinga, ktory po przejeciu wadzy
w marcu 2013 r. zainicjowat kampanig, ktorej celem jest ograniczenie ekstrawaganckich
wydatkéw urzednikow i panstwowych przedsiebiorstw, polegajacych na wydawaniu
panstwowych pieni¢dzy na dobra luksusowe. Odbito si¢ to niestety na spadku wptywow
w sektorach gastronomicznym i hotelarskim, a takze ze sprzedazy dobr luksusowych,
takich jak: zegarki, cygara, herbaty czy alkohole. Podobnie rzecz si¢ ma z importo-
wanymi samochodami, ktorych ceny w 2013 r. systematycznie spadaty. Jak wynika
z danych przedstawionych przez Chenga Xiaodonga, szefa dzialu monitorowania cen
pojazdéw w Krajowej Komisji Rozwoju i Reform, tylko w kwietniu 2013 r. spadty one

0 3,4% w odniesieniu do analogicznego okresu 2012 r. [Stasiuk, 2013].

Jednak nowa klasa $rednia nadal postrzega dobra luksusowe jako sposéb na
potwierdzenie, ze odniesli sukces. ,,Dior” i ,,Rolex” to bardzo czesto wyszukiwane

stowa na Alibabie — chinskim odpowiedniku polskiego Allegro.
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Rozwazajac mozliwosci zbytu dobr luksusowych w Chinach, nalezy spojrze¢ na
problem w perspektywie krotko- i dlugookresowej. Patrzac na sprawe krotkookreso-
wo, trzeba zauwazy¢, ze 2013 r. przyniost wspomniane wyzej spowolnienie na rynku
dobr luksusowych w Chinach. Polityczne protesty w Hongkongu i mocne euro byty
glownymi czynnikami powodujacymi spadek popytu chinskich konsumentow na te

dobra we wrzeséniu i pazdzierniku 2014 r.

Jednak patrzac perspektywicznie na mozliwosci zbytu tych dobr w Chinach, trzeba
zauwazy¢ bardzo szybki wzrost znaczenia juz nie tylko najwazniejszych, kluczowych
miast jako centrow zbytu towardw luksusowych, ale coraz wigksza role tych majacych
mniejsze znaczenie — kolejnych w rankingu, takich jak: Hangzhou, Nanjing, Jinan
czy wymienione wyzej: Chengdu, Shenyang, Chongqing, Hangzhou i wielu innych.

We wspomnianych w poprzednim punkcie miastach Shenyang oraz Chengdu
w okresie od 2011 r. do 2013 r. nastapit najbardziej dynamiczny w catych Chinach
przyrost liczby luksusowych sklepow 10 najpopularniejszych marek [Luxury Market
in China Huge Potential Ahead, 2013; Luxury Market in China,2010]'. W tym pierw-
szym miescie wzrosta onaz21 w 2011 r. do 39 w 2013 r. Drugie zyskato w ostatnich
latach na popularnosci jako turystyczna destynacja dla bogatych Chinczykow.

Swego rodzaju indeksem wskazujgcym na sytuacje na rynku dobr luksusowych
jest pozycja rynkowa najwyzej w rankingu stojacej firmy z takimi dobrami, jak
Louis Vuitton MH. Firma otworzyta do maja 2014 r. w Chinach 50 sklepow. W ran-
kingu marek zestawianym przez Interbrand — firme konsultingowa specjalizujgca
si¢ w znakach rozpoznawczych firmy — marka LV spadta w 2014 r. na pozycje 19.
z 17. w 2013 r., a wartos¢ firmy obnizyla si¢ o 9% [Pienigdze, Gazeta. pl, 2014].
Interbrand uwaza, ze najwigkszy wplyw na warto$¢ Louis Vuitton maja wahania
kursow walut oraz wptyw sytuacji politycznej i ekonomicznej na kluczowych klien-
tow firmy — Rosjan i wtasnie Chinczykéw. Na chinskich konsumentow przypada
okoto 30% globalnych luksusowych zakupow, z czego okoto 55%—60% Chinczycy

kupuja za granica.

Innym istotnym problemem, jesli chodzi o dobra luksusowe, jest wykorzysty-
wanie kanatu sprzedazy, ktérym jest internet. Coraz wigkszy odsetek Chinczykow
korzysta z niego, jak rowniez ze sprzedazy za jego posrednictwem. Wedtug opra-
cowan McKinsey & Company e-tailing, czyli sprzedaz detaliczna przez internet to
najbardziej przysztosciowa branza w Chinach. Handel internetowy jest coraz bardziej
preferowany przez chinskich konsumentéow ze wzgledu na mozliwo$¢ poréwnywania
cen. Wptyw handlu internetowego na wybor towaréw przez konsumentow w Chinach
prowadzi do kolejnego trendu — digitalizacji chinskiego rynku konsumpcyjnego.
Coraz szerzej wykorzystywane portale spotecznosciowe, mobilny internet i inne
nowosci powoduja, ze relacje miedzy produktem, firma a konsumentem zmieniaja
si¢ fundamentalnie. Chinscy konsumenci przyswajaja sobie nowe technologie i wia-

' Dane odnosza si¢ do 10 luksusowych marek: Armani, Burberry, Cerruti 1881, D’Urban, Ermene-

gildo Zegna, Gieves & Hawks, Gucci, Kent & Curwen, Louis Vuitton, Prada i Ferrag.
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czajg si¢ w sieci spoteczne, ktdre wplywaja na ich stosunek do rozmaitych dobr oraz

decyzje o tym, gdzie i co kupuja.

W czerwcu 2014 r. w Chinach 46,9% spoteczenstwa korzystato z sieci kompute-
rowej [Bischoff, 2014], to znacznie mniej niz w krajach rozwinigtych, gdzie wskaznik
penetracji internetu jest na poziomie co najmniej 70% (w Stanach Zjednoczonych
— 88%). Relatywnie mniej jest tez klientdéw kupujacych przez internet (jedynie 8%
w czerwcu 2014 r.), ale wedtug Internet World Stats Chiny majg najwigksza popu-
lacje zarejestrowanych uzytkownikow internetu — 642 mlin [Internet World Stats,
2014]. Tak wiec rynek ten ma znaczny potencjat do wykorzystania. Chinski rynek

e-commerce ro$nie od 2003 r. w tempie 120% [Basmajian, 2014, s. 15-22].

Zakonczenie

Juz obecnie (2014 r.) w miastach zyje 53,7% chinskiej ludnosci, a do 2030 r. mia-
sta chinskie beda skupiaty az 70% populacji i generowac beda 75% chinskiego PKB
[China Human Development Report 2013]. Prognozuje si¢, ze w 2030 r. konsumpcja

si¢ potroi.

Wraz z bogaceniem si¢ Chinczykow, bez watpienia, bedzie nadal rost rynek
doébr konsumpcyjnych, takze tych luksusowych. Szacuje sie, ze do 2020 r. chinski
rynek na dobra luksusowe bedzie wigkszy niz japonski, a popyt na luksusowe towary
osiagnie poziom 19% rynku §wiatowego na te towary [ The Middle Blingdom, 2011].
Towarzyszy¢ temu bedzie rozwdj ustug, a tu swoja role odegraja wspomniane wyzej

e-tailing i e-commerce.

Coraz wigkszg role w tworzeniu popytu na dobra konsumpcyjne, w tym luksu-
sowe, beda odgrywaty miasta kolejnych rang, ktore rosna w site, a ich spotecznosci
daza do zaspokojenia swoich aspiracji. Wymieniane wyzej Chengdu ma szanse, by
do niego trafity takze polskie towary. Od kwietnia 2013 r. miasto to ma potaczenie
kolejowe z Polska, a konkretnie z L.odzig. Tras¢ Lodz—Chengdu (przez Biatorus,
Rosje, Kazachstan) pociag pokonuje w 12—14 dni — znacznie szybciej niz statek
kontenerowy ptynacy do Chin okoto 1 miesigca. Polscy producenci moga korzystac
z istniejgcego od 2012 r. portalu internetowego GoChina.gov.pl, ktory ma za zada-
nie przyblizy¢ polskiemu przedsiebiorcy Chiny. Portal ten odwiedza rocznie okoto

120 000 polskich przedsigbiorcow.
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Some remarks on Chinese consumer goods outlet
with special consideration of luxury goods

China, being perceived so far as a cheap producer of everything, the world’s “factory”, is more and
more often treated not as a supply source, but as a huge, counting more than 1.3 bln people, outlet. The
long period of dynamic economic growth resulted in the Chinese society’s getting wealthier and turning to
consumption of goods. The main aim of the article is to present Chinese possibilities of creating demand
for consumer goods, and particularly luxury ones.
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