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STRESZCZENIE

Obecnie procesy uczenia si¢ i nauczania sa utrudnione przez wiele dystraktorow, a jed-
nym z istotniejszych jest stale rosnaca popularnos¢ internetu i medidw spotecznosciowych
(np. Facebook, Instagram, Snapchat), ktora stawia dydaktyke przed nowymi wyzwaniami. Moz-
liwos¢ ciaglego pozostawania online niesie za sobg wiele korzysci, ale rowniez przeszkod, z kto-
rymi nalezy si¢ zmierzy¢. Przedstawione w niniejszym artykule badanie miato na celu dokonanie
analizy 1 opisanie zaleznos$ci pomig¢dzy uzywaniem internetu (gldwnie portali spotecznoscio-
wych) a wynikami w nauce, biorac pod uwage aspekt osobowos$ci rozumianej zgodnie z Szescio-
czynnikowym Modelem Osobowosci HEXACO oraz samooceny studentow mierzonej Skala Sa-
mooceny Rosenberga. Wykazano, ze $rednia ocen koreluje dodatnio z satysfakcja z uzyskanych
W nauce wynikow oraz z sumienno$cig. Badanie nie wykazato istotnych zaleznosci pomigdzy
uzyskang $rednia ocen a czestotliwoscia korzystania z internetu i samooceng. Wykazano ujemna
korelacj¢ samooceny ze sktonnoscia do pordéwnywania swoich wynikéw z innymi. W niniejszym
artykule zaprezentowano takze dalsze kierunki badan zwigzane z omawiang problematyka oraz
ograniczenia dotyczace niniejszej pracy.

Stowa kluczowe: media spoleczno$ciowe; wyniki w nauce; samoocena; osobowos$¢; studenci
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WPROWADZENIE

Uczenie si¢ to proces przystosowawczy, ktory pozwala przezwyciezaé
ograniczenia srodowiska i wtasne oraz wigze si¢ ze zdobywaniem nowych do-
swiadczen (Niemierko, 2007). Nauczanie definiowane jest jako intencjonal-
na, planowa i systematyczna praca, ktéra polega na wywotywaniu i utrwalaniu
zmian w wiedzy, post¢powaniu, dyspozycjach i osobowosci uczniow, a wiec
na tworzeniu takich warunkoéw, ktére umozliwiajg uczenie si¢ (Okon, 1987, za:
Bereznicki, 2001). W dzisiejszym $wiecie oba powyzsze procesy (uczenia si¢
1 nauczania) sg utrudnione przez wiele dystraktoréw. Stawia to dydaktyke przed
nowymi wyzwaniami. Jednym z takich wyzwan jest stale rosngca popularnosc¢
mediow, w tym portali spoleczno$ciowych, ktore mogg mie¢ istotny wptyw za-
rowno na uczniow, jak i na nauczycieli. Niniejsze badania miaty na celu zba-
danie i opisanie zalezno$ci migdzy uzywaniem internetu (gtownie portali spo-
tecznosciowych) a wynikami w nauce. Poruszono takze aspekt osobowosci
oraz samooceny, ktore mogg mie¢ istotny zwiazek z powyzszymi zmiennymi.
W pierwszej czg$ci przedstawiono dotychczasowe wyniki badan, nastgpnie za$
metodologi¢ oraz analiz¢ badan. W czgsci koncowej zaprezentowano wnioski
oraz przyszte kierunki badan.

MEDIA SPOLECZNOSCIOWE A WYNIKI W NAUCE

Portale spotecznosciowe, takie jak Facebook, Twitter czy Instagram, sg sta-
tym elementem zycia wielu osob. Pozwalaja nawigzywaé nowe kontakty, pod-
trzymywac dotychczasowe, jak réwniez publikowa¢ wazne materialy czy po
prostu by¢ na biezaco z tym, co dzieje si¢ wokol. Jednakze wraz z rosnaca po-
pularno$cig powyzszych portali mozna zaobserwowac ich negatywny wplyw
na zycie prywatne czy zawodowe. Badania Stoney Brooks (2015) wykazaty,
iz uzywanie mediow spolecznosciowych moze w wyrazny sposob zaktdcaé
produktywno$¢ podczas wykonywania zadan. Co wigcej, czgste uzywanie me-
didéw spotecznosciowych moze prowadzi¢ do technostresu, ktory ma negatywny
wplyw na postawy, mysli, zachowania. Podobne wyniki uzyskali Adel M. Ala-
dwani i Mohammed Almarzouq (2016), ktorzy badajac nadmierne uzycie me-
diow spotecznosciowych, odkryli ich niekorzystne oddziatywanie na wyniki
w nauce. Carrie B. Fried (2008) w swoich badaniach wykazata, ze studenci uzy-
wajacy laptopow na zajgciach w mniejszym stopniu rozumieli przekazywane im
tresci, co miato z kolei zwigzek z ich ogdlnymi wynikami z danego przedmiotu.
Waznym elementem osobowosci, ktory moze przeciwdziata¢ negatywnym skut-
kom uzywania mediow spotecznos$ciowych, jest sumienno$¢, ktora czgsto jest
utozsamiana z wysokimi osiggnieciami w nauce (Zawadzki, Strelau, Szczepa-
niak, Sliwinska, 1998).
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MEDIA SPOLECZNOSCIOWE W KONTEKSCIE SAMOOCENY

Jedng z najbardziej znanych teorii samooceny jest koncepcja Morrisa Ro-
senberga, ktory zdefiniowat samooceng jako wzglednie stata, pozytywna lub ne-
gatywng postawe o charakterze subiektywnym, dotyczaca globalnej oceny sie-
bie, zawierajaca w sobie komponent poznawczy i emocjonalny (Rosenberg, 1965,
za: Fila-Jankowska, 2009; Dzwonkowska, Lachowicz-Tabaczek, Laguna, 2008).
Obecnie coraz popularniejszym zjawiskiem staje si¢ kompulsywne korzystanie
z portali spoteczno$ciowych, mogace negatywnie wplywa¢ m.in. na proces ucze-
nia si¢ — w kontekscie tego zjawiska warto zaznaczy¢, ze osoby z niskg samo-
oceng s3 bardziej aktywne na portalach spotecznosciowych (Mehdizadeh, 2010),
a wysoka samoocena pozostaje w negatywnej korelacji z kompulsywnym korzy-
staniem z portali spotecznosciowych (Aladwani, Almarzouq, 2016).

MATERIALY | METODY

Glownym celem niniejszych badan byto zbadanie i opisanie zaleznosci mie-
dzy uzywaniem portali spotecznosciowych a $rednig ocen, satysfakcja z niej oraz
sktonnoscig do porownywania jej z wynikami innych os6b. Wyr6zniono nastepu-
jace problemy badawcze:

1. Czyijaka zalezno$¢ wystepuje miedzy srednig ocen a korzystaniem z portali
spoteczno$ciowych?

2. Czy i jaka zalezno$¢ wystepuje migdzy satysfakcja z ocen a korzystaniem

z portali spotecznosciowych?

Czy1ijakazalezno$¢ wystepuje miedzy $rednig ocen a poziomem sumiennosci?

4. Czy i jaka zalezno$¢ wystepuje migdzy poziomem samooceny a korzysta-
niem z portali spoteczno$ciowych?

5. Czy i jaka zalezno$¢ wystepuje migdzy sklonnoscig do poréwnywania swoich
wynikdw w nauce z innymi osobami a korzystaniem z portali spotecznoscio-
wych i czgstotliwoscig kontaktowania si¢ z innymi za posrednictwem internetu?
Podczas badan respondenci udzielali odpowiedzi na pytania zwigzane z uzy-

skiwanymi wynikami w toku studidow oraz z satysfakcja z nich, portalami spotecz-

nos$ciowymi, osobowos$cig i samoocena.

Osobowo$¢ uczestnikow zostala zbadana za pomocg kwestionariusza
HEXACO-PI-R w wersji skroconej. Kwestionariusz ten oparty jest o Szescio-
czynnikowy Model Osobowosci HEXACO (Lee, Ashton, 2009). Jest to nowo-
czesna wersja Pigcioczynnikowego Modelu Osobowosci Paula T. Costy i Roberta
McCrae (Strus, Cieciuch, 2014). W niniejszym modelu autorzy wyr6znili sze$¢
wymiaréw osobowosci: 1) uczciwosé—pokora, 2) emocjonalnosé, 3) ekstrawersja,
4) ugodowos¢, 5) sumiennos¢, 6) otwarto$¢ na do§wiadczenie. Kwestionariusz
posiada 60 itemow (10 itemdéw na kazdy z powyzszych wymiardéw).

W
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Do pomiaru samooceny uzyto Skali Samooceny Rosenberga (Self-Esteem
Scale — SES) w adaptacji Marioli Laguny, Kingi Lachowicz-Tabaczek i Ireny
Dzwonkowskiej. Jest to jednoczynnikowa miara pozwalajgca oszacowaé poziom
samooceny, rozumianej jako globalna ocena wtasnej osoby. Skala zbudowana jest
z 10 stwierdzen, do ktorych osoba badana odnosi si¢ za pomoca czterostopniowe;j
skali. Mozna tu uzyska¢ wyniki w przedziale od 10 do 40 punktéw. Im wyzszy
zsumowany (przy uwzglednieniu odwrdconej punktacji niektorych itemow) wy-
nik punktowy, tym wyzsza samoocena. Wskaznik rzetelnosci polskiej wersji na-
rzgdzia jest zadowalajacy 1 wynosi powyzej 0,80.

Na koniec respondenci wypehili ankiete dotyczaca podstawowych danych
demograficznych, kierunku studidéw, a takze uzywania portali spotecznosciowych,
komunikatorow i wykonywania potaczen gtosowych (liczba minut dziennie).

Grupa badanych skladata sie ze 154 0sob. Srednia wieku wyniosta 23 lata.
W badaniu wzi¢to udziat 24 mezczyzn (16%) oraz 130 kobiet (84%) z nastgpuja-
cych kierunkow: nauki medyczne (21%), pedagogika (15%), psychologia (13%),
filologia (8%), architektura (4%), informatyka (4%), ekonomia (3%), finanse i ra-
chunkowos¢ (3%), prawo (3%), zarzadzanie (3%). W badaniu uczestniczyly tez
pojedyncze osoby z innych kierunkdéw, m.in. dziennikarstwa, politologii oraz in-
nych. Az 85% respondentow to studenci studidw stacjonarnych.

Sposrod badanych wszyscy wskazali na korzystanie z Facebooka, ponad po-
lowa (58%) zadeklarowala korzystanie z Instagrama, natomiast Snapchata uzy-
wato 53% 0s0b z proby.

Badani zgodnie z deklaracjami spedzali srednio 110 minut dziennie, korzy-
stajac z wiadomosci tekstowych w swoim telefonie, a potaczenia glosowe za-
bieraty im §rednio 25 minut. Na bierne uzytkowanie internetu (np. przegladanie
portali spoteczno$ciowych) przeznaczali srednio 114 minut kazdego dnia, nato-
miast dzienna $rednia jego uzytkowania w celu poszukiwania informacji i nauki
to 101 minut. Warto dodac, ze sg to wartosci podawane przez uzytkownikow,
a wiec ich subiektywne odczucie dotyczace uzywania powyzszych portali spo-
tecznosciowych, co oznacza, ze rzeczywiste wyniki moga nieco odbiegac od tych
zadeklarowanych.

WYNIKI BADAN

Wykorzystane do analiz statystycznych wyniki badanych w zakresie samo-
oceny oraz skali sumienno$ci zostaly sprawdzone pod katem rzetelnosci. Wspot-
czynniki rzetelnosci okazaty si¢ wysokie — wyniosty dla samooceny 0,92 oraz dla
skali sumienno$ci HEXACO 0,81. Do analiz zdecydowano si¢ zastosowac nie-
parametryczng wersje testu korelacji, czyli korelacje porzadku rang Spearmana,
glownie z uwagi na to, Zze cz¢$¢ zmiennych wystgpowata na poziomie porzadko-
wym i ich rozktad r6znit si¢ od normalnego.
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Tabela 1. Wspotczynniki korelacji r-Pearsona
Zmn | Sred | Saty | Por6 | Wiad | Pola | IntR | IntW | FB IG |[Snap| Sam | Sum
Sred
Saty | 0,46%
Poro 0,06| —0,10
Wiad| 0,01| —0,05| 0,11
Polag | —0,01| 0,02 -0,04 0,12
IntR | -0,12| -0,10  0,11| 041* 0,11
IntW| 0,11 0,07[ 0,03 0,18*% 0,02 0,10
FB 0,03 0,03 -0,08 0,01 0,13 0,10 —0,14
1G 0,06| —0,05| -0,06| 0,26*| 0,08 0,25*% -0,02| 0,21*
Snap | —0,06| —0,04) —0,05| 0,26* 0,08 0,18* —-0,02| 0,04| 0,40*
Sam 0,06| 0,15] —0,19*| —0,05| 0,19% -0,20* —0,07| 0,03| 0,01| 0,02
Sum | 0,23* 0,17*% -0,06| 0,04 0,03] -0,04] 0,06 0,05 0,09| 0,06 0,36*

* < 0,05; Sred — érednia ocen; Saty — satysfakcja ze $redniej; Wiad — ilo$é czasu poswiecana na
wysytanie wiadomosci przez telefon; Pota — ilo$¢ czasu po§wigcana na potaczenia glosowe; IntR —
ilo$¢ czasu poswigcana na bierne przegladanie internetu; IntW — ilo$¢ czasu poswigcana na poszu-
kiwanie informacji i wiedzy w internecie; FB, IG, Snap — deklarowana aktywno$¢ na Facebooku,
Instagramie, Snapchacie; Sam — samoocena; Sum — sumiennos¢

Zrédto: opracowanie whasne.

Srednia ocen okazata si¢ korelowaé dodatnio z satysfakcja z uzyskanych wy-
nikéw w nauce (0,46). Badanie nie wykazato istotnych korelacji pomigdzy uzy-
skang $rednig ocen a czestotliwoscia korzystania z internetu. Srednia ocen nie
uzyskatla istotnej statystycznie korelacji z samoocena, okazata si¢ natomiast do-
datnio skorelowana z sumiennoscia (0,23). Badanie nie wykazato istotnych staty-
stycznie zalezno$ci pomiedzy $rednig ocen a czestotliwoscia korzystania z portali
spotecznosciowych.

Badanie pokazato staba, lecz istotng statystycznie, ujemna korelacj¢ samo-
oceny ze sktonnoscig do poréwnywania swoich wynikow z innymi (-0,19). Sa-
moocena okazala si¢ takze dodatnio skorelowana z sumiennoscig (0,36).

Jesli chodzi o satysfakcje z uzyskanych wynikéw w nauce, to uzyskano staba
dodatnig korelacje z sumiennoscig (0,17). Badanie nie wykazato istotnych korela-
cji pomigdzy satysfakcjg z uzyskanych wynikow w nauce a korzystaniem z portali
spotecznosciowych.

Sktonnos¢ do porownywania swoich wynikow w nauce nie uzyskata istotne;
statystycznie korelacji z korzystaniem z portali spoteczno$ciowych ani z czesto-
tliwoscia kontaktowania si¢ z innymi za posrednictwem internetu.
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REZULTATY

Odwotujac sie¢ do pierwszego pytania badawczego, dotyczacego zwigzku
migdzy Srednig ocen a korzystaniem z portali spolecznosciowych, niniejsze ba-
dania nie wykazaty takiej zaleznosci. Wyniki te stoja w opozycji do przytoczo-
nych na poczatku badan (Fried, 2008; Brooks, 2015), natomiast potwierdzajg ba-
dania przeprowadzone przez Esama Alwagaita, Bagita Shahzada i Sophi¢ Alim
(2015), w ktorych réwniez nie znaleziono zwigzku migdzy korzystaniem z portali
spotecznosciowych a $rednig ocen. Brak zwigzku miedzy tymi zmiennymi zo-
stat potwierdzony takze w badaniach przeprowadzonych wsrdd studentow me-
dycyny przez Ahmeda Tawfeeqa Alahmara (2016). Te niejednoznaczne wyniki
niniejszych oraz przytoczonych badan moga by¢ spowodowane sposobem uzy-
wania mediow spotecznosciowych. Wilfred W.F. Lau (2017) w swoich badaniach
wykazat, ze media spoteczno$ciowe uzywane do celéw zwigzanych z nauka (np.
kontaktowanie si¢ z kolegami ze studiéw, poszukiwanie artykutow, dzielenie si¢
wiedzg w grupach) nie majg zwigzku ze $rednig ocen, natomiast media spotecz-
no$ciowe uzywane w celach niezwigzanych z nauka (np. gry) maja negatywny
zwigzek z uzyskiwanymi wynikami. Mimo ze w badaniach zréznicowano sposob
uzywania internetu, respondenci podawali subiektywne odczucia dotyczace czasu
spedzanego na poszczegdlnych aktywnos$ciach, co moze w istotnym stopniu za-
burzaé rzeczywiste wyniki.

Nawigzujac do kolejnego pytania badawczego, dotyczacego zwigzku migdzy
satysfakcjg z ocen a korzystaniem z portali spotecznosciowych, niniejsze badanie
rowniez nie wykazato istnienia takiej zalezno$ci. W badaniach zalozono, ze moze
istnie¢ zwigzek miedzy tymi zmiennymi. Osoby korzystajace z portali spoteczno-
sciowych zgodnie z czgscig przytoczonych badan mogg mie¢ nizsza srednig ocen
(Brooks, 2015), a w zwigzku z tym nizszg satysfakcje¢. Jednakze, jak wspomniano
wyzej, badania wtasne nie wykazaty takiej zaleznos$ci.

Kolejnym elementem badan byl zwigzek miedzy sumienno$cig a $rednig
ocen. W tym przypadku wykazano istnienie takiej zaleznosci — jest to wynik
zgodny z wigkszoscig badan (Cheng, Ickens, 2009; Vedel, 2014), w ktorych su-
miennos$¢ jest wymiarem osobowosci najmocniej korelujacym ze §rednig ocen.

Badanie dato réwniez cze$ciowo odpowiedz na pytanie o zwiagzki pomiedzy
samooceng a korzystaniem z portali spolecznosciowych. Analiza wykazata, ze po-
ziom samooceny byt negatywnie skorelowany z czestotliwoscia korzystania z in-
ternetu w celach rozrywkowych i biernego uzytkowania tych portali. Pozostaje to
w zgodzie z dotychczasowymi wynikami badan, ktore wskazuja, ze zwigkszona
aktywno$¢ w uzytkowaniu social media wiaze si¢ z nizszg samooceng uzytkowni-
ka (Mehdizadeh, 2010; Aladwani, Almarzouq, 2015).

Ostatnie pytanie badawcze dotyczyto zalezno$ci pomiedzy sktonnoscig do
poréwnywania swoich wynikoéw w nauce a korzystaniem z portali spotecznoscio-
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wych i czestotliwoscig kontaktowania si¢ z innymi za ich posrednictwem. W ni-
niejszym badaniu nie wykazano istnienia takiej zalezno$ci. Brak zwigzku mig-
dzy tymi zmiennymi moze wynika¢ z faktu, ze porownywanie wynikoéw w nauce
prawdopodobnie odbywa si¢ bezposrednio po istotnych wydarzeniach dla studen-
tow (jak np. kolokwium, egzamin i ogloszenie wynikow), kiedy pozostaja ze soba
w bezposrednim kontakcie, w zwiazku z czym nie odczuwaja potrzeby dokony-
wania ponownych porownan za posrednictwem mediow spoteczno$ciowych.

ZAKONCZENIE

Niniejsze badania miaty na celu zbadanie i opisanie zwiazku migdzy uzywa-
niem internetu (w tym portali spoteczno$ciowych) a $rednig ocen, sumienno$cia
(wymiar osobowosci w modelu HEXACO) oraz samooceng. Dodatkowo poru-
szono tematy zwigzane z satysfakcja z ocen. Przeprowadzone analizy nie wyka-
zaty zwiagzku migdzy $rednig ocen a uzywaniem portali spotecznosciowych. Wy-
kazano natomiast istnienie istotnego statystycznie zwigzku miedzy sumiennoscig
a $rednig ocen. W badaniu potwierdzono negatywne zwiazki pomiedzy samooce-
ng a aktywnym korzystaniem z Facebooka, lecz nie potwierdzily si¢ zadne zalez-
no$ci pomiedzy samooceng a uzyskang Srednig ocen czy tez satysfakcja z niej.

Przeprowadzone badania wlasne posiadaly pewne ograniczenia. Jednym
z nich jest z pewnoscig fakt, Zze osoby badane podaty deklarowany przez siebie
czas po$wiecony na uzywanie internetu, w tym portali spoteczno$ciowych — jest
to stwierdzenie subiektywne, a co za tym idzie nie oddaje rzeczywistej ilo$ci cza-
su spedzanego w internecie, czgsto bowiem bezwiednie odblokowujemy telefon,
by sprawdzié¢, czy kto$ dzwonit lub pisat, co z pewnosciag ma jaki§ wptyw na
wykonywane zadanie. Waznym elementem jest tez mate zréznicowanie grupy
pod wzgledem plci — znaczaca wigkszo$¢ badanych to kobiety. Z pewnos$cig po-
réwnania migdzyptciowe mogtyby by¢ rowniez ciekawa perspektywa. Dodatko-
wo w niniejszych badaniach nie sprawdzono roku studidéw, co moze mie¢ istotny
zwiazek ze Srednig. Pierwsze lata studiowania sg zazwyczaj trudniejsze, co jest
zwigzane z tzw. przesiewem studentéw oraz z nowa sytuacja, w jakiej si¢ znajdu-
ja. Co wiecej, na wyzszych latach zazwyczaj wybierana jest specjalizacja, ktora
wiaze si¢ z bezposrednimi zainteresowaniami studenta, a wigc takze powoduje
wieksza motywacje¢ do nauki.

Kolejne badania powinny skupi¢ si¢ na uszczegoétowieniu aktywnosci zwig-
zanej z uzywaniem internetu (czy jest on uzywany w celach zwigzanych z nauka
czy tez nie). Moze to pokaza¢ wigcej zwigzkow z osiagnieciami akademickimi.
Jesli media spotecznosciowe okaza si¢ w pozytywny sposob wplywaé na osia-
gniecia akademickie, moze to by¢ rowniez podtoze do badan zwigzanych z uzy-
ciem powyzszych portali w procesie dydaktycznym. W przysztosci warto sku-
pi¢ si¢ na rzeczywistym czasie uzytkowania internetu, aby uzyskane dane byty
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bardziej rzetelne. Ciekawe moze okaza¢ si¢ poréwnanie migdzy deklarowanym
a rzeczywistym czasem spedzanym w internecie.
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SUMMARY

Nowadays, learning and teaching processes can be affected by numerous distractors.
The growing popularity of the Internet and social media (e.g. Facebook, Instagram, Snapchat)
poses new challenges to modern education. The main goal of the presented research was to analyze
and describe the relationship between using the Internet (especially social media) and educational
outcomes, considering also some personality aspects (HEXACO Model) as well as students’ self-
esteem (Rosenberg’s Self-Esteem Theory). According to the results, the average grade has correlated
positively with the satisfaction of the educational outcomes and conscientiousness. However, the
study has not shown any significant correlation between the average grade and the frequency of
Internet use nor self-esteem. The research has shown a negative relationship between self-esteem
and the tendency to compare grades with others. The article provides also further research directions
related to the discussed issues and limitations of this study.

Keywords: social media; educational outcomes; self-esteem; personality; students



