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STRESZCZENIE

W artykule podjeto problematyke sukcesow zawodowych i profesjonalizmu nauczycieli oraz
przedstawiono zagadnienia teoretyczne stanowigce podstawe przeprowadzonych empirycznych ba-
dan jakosciowych. Ponadto omdéwiono zatozenia projektu badawczego, zaprezentowano wyniki
i analize¢ rezultatow badan dotyczacych pojgcia i przejawow sukcesow zawodowych i profesjona-
lizmu w do$wiadczeniach badanych nauczycieli oraz czynnikéw indywidualnych i zewnetrznych
utatwiajacych i utrudniajacych osiagnigcie sukcesu i profesjonalizmu.

Stowa kluczowe: sukces zawodowy; profesjonalizm; nauczyciele; jakos$¢ pracy

WPROWADZENIE

Ztozono$¢ 1 wielowymiarowos¢ kontekstu i warunkoéw funkcjonowania za-
wodowego nauczycieli implikuje wiele badan pomagajacych zrozumieé¢ i wyja-
$ni¢ zagadnienia zwigzane z pracg i zawodem nauczyciela. Codzienne sytuacje
szkolne sg zrodlem wielu indywidualnych doswiadczen nauczyciela w ciggu ca-
tego zycia zawodowego, wywolujacych refleksje i inspiracje, a takze ksztaltuja-
cych umiejetno$¢ radzenia sobie w zmiennych okoliczno$ciach. Analiza r6znych
aspektow pracy nauczyciela jest bogatsza, jesli uwzgledniona jest rowniez per-
spektywa nauczycieli.

Szczegoblnie interesujaca jest problematyka jakosci i rezultatow pracy na-
uczyciela, co wigze si¢ z jego profesjonalizmem oraz osigganiem sukcesow
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zawodowych. Sg to kategorie charakteryzujace prace kazdego nauczyciela, trudno
bowiem wyobrazi¢ sobie nauczyciela nieodnoszacego zadnych sukcesé6w w na-
uczaniu czy wychowaniu, ktore z kolei sg uwarunkowane ciagle rozwijanym pro-
fesjonalizmem. Kolejng przestanka podjecia poszukiwan naukowych byty wyniki
badan satysfakcji z pracy nauczycieli (Jakimiuk, 2017), ktére wykazaty, ze naj-
bardziej znaczacymi czynnikami wywotujacymi satysfakcje nauczycieli sg suk-
cesy ucznidw oraz poczucie wlasnego profesjonalizmu. Warto wigc prowadzié
dalsze poglebione badania, umozliwiajace poznanie do$wiadczen nauczycieli
w tym zakresie oraz znalezienie odpowiedzi na pytania: W jaki sposob nauczycie-
le postrzegaja swoj sukces zawodowy? Jakie czynniki utatwiaja, a jakie utrudniajg
osiagnigcie sukcesu zawodowego? Czym jest profesjonalizm nauczyciela i w jaki
sposob sie przejawia? Od czego zalezy profesjonalizm nauczyciela? Jakie dziata-
nia nauczyciela $wiadczg o braku profesjonalizmu?

W artykule podjeto problematyke dotyczaca sukcesu pedagogicznego i jego
wymiaroOw oraz profesjonalizmu nauczycieli. Ponadto zaprezentowano wyniki
badan jako$ciowych przeprowadzonych w grupie nauczycieli.

SUKCES PEDAGOGICZNY [ JEGO WYMIARY

Sukces jest okreslany jako ,,pomys$lny wynik jakiego$ przedsiewziecia, po-
wodzenie, triumf, osiagnigcie zamierzonych celdéw, szczegolnie takich, ktore
przekraczaja dotychczasowe osiggnigcia i dokonania” (Sobol, 2005, s. 973). Jest
to zjawisko zlozone, mozna go odnosi¢ do zycia zawodowego czy osobistego
i analizowa¢ w roznych kontekstach i z r6znych perspektyw. W niniejszym opra-
cowaniu przedmiotem badan begdzie sukces pedagogiczny rozumiany jako suk-
ces uzyskany przez nauczyciela w rezultacie pracy z uczniami. Wedtug Zygmun-
ta Wiatrowskiego (2000 s. 375) sukces zawodowy wigze si¢ ,,przede wszystkim
z osigganymi wynikami pracy i z dochodzeniem do mistrzostwa w zawodzie”.
W pracy nauczyciela sukces dotyczy wiec efektow jego pracy i nieustannego roz-
woju zawodowego 1 osobistego. Krzysztof Markowski (2003) z kolei uwaza, ze
sukces nie zalezy od szcze$cia, nie jest uwarunkowany genetycznie i nie jest na-
groda. To rezultat szeregu dziatan, czyli efektywne zrealizowanie celu. Sukcesem
nie jest tez pomysiny wynik kazdego dziatania (np. nie jest nim zrobienie zaku-
poéw). O sukcesie mozna mowic¢ wtedy, jesli wymagat duzego wysitku, pomysto-
wosci, wytrwalosci 1 czasu, a takze pokonania réznych przeciwnosci. Ponadto
wedtug Markowskiego sukces jest niepewny, co oznacza, ze nigdy nie ma si¢ cal-
kowitej pewnosci, ze zalozony cel bedzie zrealizowany w 100%, ale trzeba by¢
catkowicie przekonanym, ze bedziemy w stanie go osiggnaé. Sukcesowi towarzy-
szy poczucie satysfakcji i spelnienia.

Sukcesy zawodowe nauczyciela sa powiazane z osiggnigciami uczniow
1 mogg by¢ rozpatrywane w wymiarze obiektywnym, subiektywnym i obiek-
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tywno-subiektywnym. Sukces postrzegany obiektywnie przejawia si¢ w o0sia-
ganiu wysokiego poziomu wynikdw nauczania i wychowania, nagrodach i od-
znaczeniach panstwowych, awansie zawodowym i uznaniu $rodowiska. Wymiar
subiektywny wigze si¢ z indywidualng oceng wlasnych dziatan nauczyciela, za-
spokojeniem potrzeb i ambicji, odczuwaniem satysfakcji oraz akceptacjg rodzi-
cOW 1ucznidw, natomiast wymiar obiektywno-subiektywny taczy w pewnych wy-
padkach oba pozostate wymiary (Zechowska, 1978). Mozna wysnué nastepujacy
whniosek: ,,(...) sukces zawodowy nauczyciela wyraza si¢ poprzez wzajemnie po-
wigzany uktad subiektywnych i obiektywnych wskaznikéw zdeterminowanych
ukierunkowanym i zorganizowanym dziataniem nauczyciela” (Michalak, 2007,
s. 38). Subiektywne i obiektywne determinanty tworza warunki, jakie powinny
by¢ spetnione, aby nauczyciel mogt postrzegaé siebie jako osobg, ktora odniosta
sukces. Warunki te mozna okresli¢ mianem wartos$ci wyznaczajacych ,,kierunek
aktywnosci cztowieka przez okreslenie stanu, ktory powinien zosta¢ osiagniety”
(Bartkowiak, 2009, s. 109). Stad wynika, Zze sukces jest powiazany z realizacja
wartos$ci waznych dla cztowieka, ktére determinujg nadawanie znaczen przez jed-
nostke poszczegolnym osiggnigciom oraz klasyfikowanie ich jako sukcesy.

Sukcesy zawodowe nauczycieli sg pewnymi faktami stanowigcymi stan
przej$ciowy, a nie statg sytuacje w zyciu zawodowym, dlatego mozna je okresli¢
jako proces charakteryzujacy si¢ pewng dynamika, podlegajacy zmianom, uza-
lezniony przede wszystkim od aktywno$ci w pracy, przy czym wazne sg nie tyl-
ko wyniki pracy, lecz takze podejmowane zadania i sposoby ich wykonywania.
Sukces sprawia, ze nauczyciel staje si¢ tym, kim moze by¢, wykorzystujac caly
swoj potencjal, oraz tym, kim chce si¢ sta¢, wykorzystujac wlasng wolg i cheé
dziatania.

Sukces zawodowy moze by¢ rozumiany jako ,,proces postrzegania i akcep-
tacji wlasnej aktywnos$ci zawodowej” (Kupczyk, 2006, s. 11), czyli jako zadowo-
lenie nie tyle z osiagnigtego celu, ile ze wszystkiego, co prowadzi do jego reali-
zacji. Z tego wynika, ze same dzialania zmierzajace do okreslonego celu réwniez
moga przynosi¢ satysfakcje, jesli sa akceptowane i postrzegane jako potrzebne.
Nauczyciel w swojej pracy spotyka wiele osob, podejmuje rdézne czynnosci, 0sia-
ga drobne sukcesy, do§wiadcza radosci, zadowolenia, uczestniczy w mitych wy-
darzeniach i sytuacjach, co w rezultacie moze wywolywac pozytywne odczucia
wobec wilasnej pracy i sprawiac, ze droga do osiagnigcia celu bedzie rownie przy-
jemna jak uzyskany rezultat.

Sukces pedagogiczny zalezy nie tylko od kompetencji, wyksztatcenia czy
pracowito$ci. Bardzo wazna jest bowiem umiej¢tno$¢ nawigzywania relacji
z osobami, ktore spotyka si¢ w pracy. Badania Izabeli Lebudy (2014) wykazaty,
ze jednym z najbardziej istotnych czynnikéw ksztattujacych poczucie sukcesu na-
uczycieli jest wspotpraca w relacji rodzic — nauczyciel — uczen. Analizujac sukce-
sy zawodowe nauczyciela, nalezy rowniez wzia¢ pod uwage kontekst, jakim jest
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srodowisko szkoty z wszelkimi warunkami i zasobami materialnymi (np. warunki
lokalowe, wyposazenie szkoty) oraz niematerialnymi (zwigzane m.in. z atmosfe-
rg w szkole czy mozliwosciami uczniow). R6znorodnos$¢ i ztozono$¢ czynnikow
wptywajacych na sukcesy nauczyciela utrudnia jednoznaczng oceng jego pracy,
ktora przewaznie wigze si¢ z oczekiwaniami spotecznymi wobec tego zawodu.
Wazne jest, zeby nauczyciel byt skoncentrowany nie tylko na wymiernych wy-
znacznikach sukcesu pedagogicznego, takich jak testy, olimpiady czy rankingi,
lecz przede wszystkim by pamigtat o oddziatywaniach wychowawczych, ktore sa
niewymierne, czesto odroczone w czasie, a przejawiaja si¢ w postawach, wybo-
rach 1 postgpowaniu ucznia.

PROFESJONALIZM NAUCZYCIELA

Typowe skojarzenia dotyczace profesjonalizmu sytuuja sie¢ w triadzie wiedza
— umiejetnosci — praktyka i wigza si¢ ze sprawnoscia, skutecznoscia, efektywno-
$cig, umiejetnoscig i gotowoscia do radzenia sobie ze skomplikowanymi zadaniami
zawodowymi. Mozna wigc wyodrebni¢ trzy elementy stanowigce podstawy profe-
sjonalnego rozwoju nauczyciela. Pierwszym z nich sg kwalifikacje, czyli upraw-
nienia do wykonywania zawodu; drugim sg rzeczywiste kompetencje nauczyciela
(wiedza i umiejetnosci), nie zawsze potwierdzone certyfikatami czy dokumentami,
powigzane z osobowoscig i charakterem nauczyciela, jego rozwojem zawodowym
1 osobistym, aktywnoscig i zaangazowaniem w praceg, doswiadczeniem i dgzeniem
do poprawiania stosowanych metod nauczania i wychowania; trzecim za$ jest wy-
korzystywanie posiadanych kwalifikacji i kompetencji, aby w jak najlepszy sposob
wspierac rozwdj i motywacje uczniéw oraz budowacé ich poczucie wlasnej wartosci
i podmiotowosci (Jakimiuk, 2016). Profesjonalizm to umiej¢tnos¢ funkcjonowa-
nia i skutecznego dziatania w sytuacjach nietypowych. Nie jest to jedynie wiedza,
jak nalezy postapi¢, lecz rowniez podejmowanie wlasciwych dziatan w konkret-
nych okoliczno$ciach. Oznacza nie tylko wysoki poziom wykonywania zadan za-
wodowych czy zaangazowania w pracg, ale tez przestrzeganie standardow etycz-
nych (Kwiatkowska, 2008; Kaniowski, 2010). Wedlug Iwony Jazukiewicz (2017)
profesjonalizm nauczyciela okre$laja wymiary: poznawczy, dzialaniowy, etyczny
i pasji. Wymiar poznawczy dotyczy wiedzy nauczyciela, wymiar dziataniowy —
jego umiejetnosci praktycznych, wymiar etyczny — moralnych aspektow pracy, na-
tomiast wymiar pasji wspotdecyduje o jakosci wykonywania zadan zawodowych.
Henryka Kwiatkowska (2008, s. 170) wyrdznita dwie kategorie sensow nauczyciel-
skiego profesjonalizmu. Pierwszym z nich jest sens poznawczy, oznaczajacy, ile
wiedzy nauczyciel przekazal, co zostalo zrozumiane i utrwalone, czym zaintereso-
wal uczniow; drugim jest sens egzystencjalny, okreslajacy, czy i na ile nauczyciel
przyczynit si¢ do uksztattowania pozytywnego stosunku do siebie, innych 1 $wiata,
poczucia warto$ci ucznia, poczucia sensu zycia.
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Profesjonalny nauczyciel charakteryzuje si¢ dgzeniem do mistrzostwa peda-
gogicznego. Zdaniem Zdzistawa Ratajka (2005) mozna je opisa¢ poprzez czte-
ry sktadniki. Pierwszym jest etyczno$¢, wyrazana przez prawos¢, uczciwosc, po-
szukiwanie prawdy, wiernos¢ przyjetym ideom i wartosciom. Drugi sktadnik to
wzorczos¢, okreslona przez wyrazista sylwetke naukowa, obywatelska, $wiato-
pogladowa i moralng, pobudzanie aktywnosci, uporu i wytrwatosci poznawczej
oraz odpowiedzialnos$ci za wlasne postegpowanie. Trzeci to otwarto$¢ przejawiana
poprzez prospektywnos¢, doskonalenie wilasne, ustawiczny rozwoj, transgresje,
samokontrol¢ i pasj¢ poznawcza, Czwarty sktadnik mistrzostwa pedagogiczne-
go to odpowiedzialno$¢ sprawstwa, wyrazajaca si¢ w efektywnosci, skutecznosci
w dzialaniu edukacyjnym, empatii. Profesjonalizm nauczyciela wymaga ciagte-
go rozwoju zawodowego 1 osobowego, stawania si¢ coraz lepszym, madrzejszym
1 interesujacym cztowiekiem. Nauczyciel zawsze oddziatuje na ucznidéw swoim
przyktadem, méwieniem, dzialaniem, doswiadczeniem, osobowoscia, autentycz-
nos$cig, musi mie¢ ,,swoj wlasny $wiat emocji, wiedzy i pragnien dzielenia go
z zaproszonymi innymi” (Witkowski, 2018, s. 154). Profesjonalista nie moze by¢
przecietny, powtarzalny, nudny; musi umie¢ pokazac¢ uczniom nowe perspektywy
myslenia i dziatania.

Profesjonalizm jest czyms, co nieustannie si¢ ksztaltuje, co ,,jest zawsze przed
nami, a wigc kazde samozadowolenie trzeba uznaé za przedwczesne” (Witkow-
ski, 2018, s. 135). Wymaga ciagtych staran, pokonywania trudnosci, podejmowa-
nia wysitku, dokonywania refleksji, poddawania swoich dziatan ciaglej ewaluacji.
Rozwija si¢ na gruncie wiedzy i umiej¢tnosci, rozumienia i interpretacji zdarzen,
refleksji i analizy wlasnego dziatania. Profesjonalizm nauczycielski ,,nie moze
wpada¢ w rutyne, w powtarzalno$¢ niszczaca przestrzen innowacji, naruszajaca
wymog zywego przejawiania gotowosci do dziatania i zycia w samym dziataniu,
aby jego efekt nie jawit si¢ odbiorcy jako martwy, jalowy, nudny, zniechecaja-
cy” (Witkowski, 2018, s. 135). Profesjonalizm to co$ wigcej niz bycie specjali-
sta w zawodzie, stad wykonywanie pracy nauczyciela nie oznacza automatycznie
bycia profesjonalista. Podstawowym kryterium profesjonalizmu nauczyciela jest
nieustanne poszukiwanie, rozwoj, przekraczanie schematow, autentyczne zainte-
resowanie drugim cztowiekiem, dostrzeganie i wydobywanie z kazdego ucznia
jego zdolnosci, talentow, mozliwosci. Profesjonalny nauczyciel to ktos, dla kogo
uczen, a nie on sam, jest najwazniejszy, kto potrafi zrezygnowac z wilasnej wygo-
dy, aby pomoc uczniowi.

ZALOZENIA PROJEKTU BADAWCZEGO

Badania zostaly przeprowadzone w paradygmacie interpretatywnym (Lusz-
czuk, 2008), ujmujacym rzeczywisto$¢ spoteczng ,,jako intersubiektywny wytwor
ludzkiej §wiadomosci, ktoremu ludzie uwiktani w sieci podzielanych znaczen
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tworzg te rzeczywistos¢ i nadajg jej sens” (Plewka, 2011, s. 64). Takie podejscie
umozliwia wyjasnienie tego, co specyficzne, indywidualne, a takze zgromadze-
nie wielu danych pochodzacych z podmiotowych i subiektywnych zrodet. Po-
wstaje w ten sposob wiedza oparta na danych generowanych w trakcie badan,
potrzebna do opisu i wyjasnienia postawionych probleméw. Metoda pozyskiwa-
nia danych byt wywiad narracyjny (Drozka, 2014), charakterystyczny dla badan
biograficznych (Piorunek, 2009; Lukasik, 2013), podczas ktorego badani nauczy-
ciele wyjasniali, w jaki sposodb pojmuja sukces zawodowy i profesjonalizm, po-
dajac wlasne okreslenia i przyktady usytuowane w kontekscie swojej pracy; ana-
lizowali tez czynniki determinujace sukcesy w pracy nauczyciela i stawanie si¢
profesjonalistg.

Grupe badawcza dobrano celowo. W badaniu wzieto udzial 32 nauczycieli
z 2 typow szkot: 19 nauczycieli szkot podstawowych i 13 nauczycieli szkét po-
nadpodstawowych w Lublinie i Swidniku, co umozliwito poznanie subiektyw-
nych dos§wiadczen badanych pracujacych z uczniami w réznym wieku. Kolejnym
kryterium doboru byt dlugi staz pracy ze wzgledu na szans¢ poznania perspek-
tywy nauczycieli z bogatym doswiadczeniem zawodowym. Wszyscy badani na-
uczyciele pracowali w szkole od ponad 20 lat. Badania przeprowadzono w sierp-
niu i wrzesniu 2018 r. Miejsce wywiadu wybierali nauczyciele.

Oba kryteria, uwzgledniajace kontekst pracy oraz indywidualne doswiadcze-
nia, pozwalajg na wydobycie z wypowiedzi, w ramach ktérych opisywane sa kate-
gorie sukcesu i profesjonalizmu w zawodzie nauczyciela, synteze tresci dotycza-
cych omawianej problematyki. Zagadnienia, ktore wystepowaty w wywiadach,
odnosily si¢ do: znaczenia sukcesu zawodowego i profesjonalizmu oraz skojarzen
zwigzanych z tymi pojeciami; zdarzen i sytuacji, w ktorych przejawiajg si¢ suk-
cesy nauczyciela i jego profesjonalizm; czynnikow, ktore utatwiajg i utrudniajg
osiagnigcie sukcesu i stawanie si¢ profesjonalistg.

DOSWIADCZANIE SUKCESU I POCZUCIE PROFESJONALIZMU
NAUCZYCIELI

Badani nauczyciele stwierdzili, ze sukcesem zawodowym jest spelnienie
w zawodzie, zadowolenie, poczucie, ze ich praca jest potrzebna, ze robia to, co do
nich nalezy, 1 widza efekty swojej pracy. Najbardziej charakterystyczne wypowie-
dzi nauczycieli dotyczace definiowania i skojarzen odnoszacych si¢ do sukcesow
zawodowych zamieszczono w tabeli 1.

Zdaniem nauczycieli sukces jest zwigzany z subiektywnym odczuwaniem,
a nie z opinig innych. Dla badanych nauczycieli sukcesem byto tez to, ze ucznio-
wie pamigtaja o nich po latach. Swoj sukces zawodowy wiaza z sukcesem
uczniow, ktory wyraza si¢ zarowno w ponadprzecigtnych osiggnigciach uczniow,
jak 1 w zauwazalnych postepach w nauce.
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Respondenci mowili tez o tym, w jaki sposob przejawia si¢ sukces w zawo-
dzie nauczyciela. W tabeli 2 uzwgledniono najczgsciej powtarzajace si¢ i najcie-

kawsze wypowiedzi.

Tabela 1. Pojecie sukcesu zawodowego wedtug badanych nauczycieli

Wypowiedzi nauczycieli

Sukces zawodowy to lubi¢ swoja prace, mie¢ satysfakcje

Spelnienie w zawodzie, osiggnigcie czegos, co daje satysfakcje
wewnetrzna, ale nie wedtug czyjej$ opinii

Wzajemne zaufanie nauczycieli, uczniéw i rodzicow, dobra wspodtpraca

z rodzicami

W jaki sposob

nauczyciele postrzegaja

sukces w zawodzie
nauczyciela?

Sukces zawodowy kojarzy mi si¢ z sukcesem ucznia i to mozna
rozumie¢ szeroko, czyli z jednej strony to, co najbardziej ewidentne:
sukcesy w konkursach, olimpiadach, wysokie lokaty, ale z drugiej
strony ten sukces na miar¢ ucznia, czyli jezeli np. uczen, ktory ma
trudnosci z przedmiotem i matymi kroczkami poglebia swoja wiedze,
rosna jego umieje¢tnosci — to jest to sukces i mysle, ze on ma jaki$ taki

inny smak i inny wymiar

Spetnienie, zadowolenie, poczucie, ze moja praca jest potrzebna i ja
mam poczucie, ze zrobitam to, co do mnie nalezato i to przyniosto efekt

Sukcesem jest to, ze moi uczniowie, absolwenci radza sobie po
ukonczeniu szkoly i to, Ze mnie pamigtaja

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 2. Przejawy sukcesu w zawodzie nauczyciela

zawodowego?

W jaki sposob przejawia
si¢ osiagniccie sukcesu

Wypowiedzi nauczycieli

Zwigzany z nauczaniem
Kiedy uczniowie pomagaja mi w tym, zebym byta coraz lepsza, zebym

Wyniki w nauce, dobre rezultaty na egzaminach zewnetrznych,
olimpiadach, konkursach, zainteresowanie przedmiotem

Uczniowie chetnie przychodza na lekcje,
czyli ze lekcja im si¢ podoba i méwig mi o tym

te lekcje urozmaicata, zebym to ja dzigki nim osiggata sukces, np.
uktadata zadania egzaminacyjne na egzaminy zewnetrzne — to wtedy
jest sukces moj 1 moich uczniéw

Zwigzany ze sprawami
wychowawczymi Dobre relacje z uczniami i absolwentami, wzajemne zaufanie

Uczen przychodzi z problemami i r6znymi sprawami, ma zaufanie

Jesli moi uczniowie po prostu lubig szkote, odnajduja si¢ w niej

Zmiana zachowania ucznia na lepsze

Zrbdto: opracowanie wilasne.
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Wypowiedzi badanych nauczycieli $wiadcza o tym, ze dostrzegaja sukcesy
w sferze nauczania oraz w sferze oddziatywan wychowawczych. Sukcesy w na-
uczaniu dotyczg nie tylko wynikow w nauce czy osiggni¢¢ na egzaminach ze-
wnetrznych, lecz takze zainteresowania uczniow przedmiotem, zaangazowania
w urozmaicenie lekcji i wspomaganie nauczyciela.

Nauczyciele wspomnieli tez o czynnikach utatwiajacych i utrudniajacych osig-
gnigcie sukcesu w ich zawodzie. Wypowiedzi na ten temat znajduja si¢ w tabeli 3.

Tabela 3. Czynniki sukcesu zawodowego nauczyciela

CZYNNIKI
ULATWIAJACE
SUKCES ZAWODOWY

Wypowiedzi nauczycieli

Umie wzbudzi¢ zaufanie, by¢ autorytetem, co oznacza bycie
autentycznym, zainteresowanie uczniem

Wtlasna motywacja, ambicje

Zwigzane z osobistymi

Cechy osobowos$ciowe nauczyciela, otwartos$¢, umiejetnosé

.kompetenq ami nawigzywania kontaktow, zaangazowanie w prace
! post@powgmem Uczniowie §cieme zaraz wyczuja, wige by¢ autentycznym,
nauczyciela sprawiedliwym, konsekwentnym i uczciwym, mie¢ jasne zasady
Przygotowanie merytoryczne, znajomo$¢ réznych metod pracy,
dos$wiadczenie, samokrytycyzm, dystans do siebie, pokora, che¢
cigglego uczenia si¢
Dobra organizacja pracy w szkole
Docenienie nauczyciela, dostrzeganie przez zwierzchnikéw, ktorzy
widza sukcesy nauczyciela i go motywuja finansowo, ale nie tylko —
Zwigzane np. chwala, wyrdzniaja, cenig jako pracownika
z uwarunkowaniami Brak problemow ze sprzetem, dostep do internetu, xero itp., dobre
zewngtrznymi wyposazenie pracowni, odpowiedni sprz¢t do przygotowania
i prowadzenia lekcji
Dobra atmosfera w pracy
Pozytywne nastawienie rodzicow do nauczyciela
CZYNNIKI
UTRUDNIAJACE Wypowiedzi nauczycieli
SUKCES ZAWODOWY

Zwigzane z osobistymi
kompetencjami
i postgpowaniem
nauczyciela

Kiedy nauczyciel jest zamkniety, uwaza siebie za ,,gwiazdg”, kogos
wyjatkowego, kto wszystko wie najlepiej, tworzenie sztywnej
hierarchii: ja — mistrz i inni, zamknigcie si¢ na ucznidw

Zaktamanie, brak konsekwencji, niesprawiedliwo$¢, faworyzowanie,
msciwosé

Zrzucanie odpowiedzialnosci na innych
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Tabela 3. cd.
Zta organizacja pracy, niejasne zasady, niesprawiedliwosé¢
) w traktowaniu nauczycieli przez przetozonych
Zwiazane -
L Brak podstawowego sprzetu (np. xero) lub utrudniony dostep, zte
z uwarunkowaniami .
) wyposazenie
zewnetrznymi X - N . . .
Nieprzyjazna atmosfera w pracy, brak zyczliwosci, nadmierna rywalizacja
Negatywne nastawienie spoteczenstwa do nauczycieli

Zrbdto: opracowanie wilasne.

Wedtug badanych sukces w zawodzie nauczyciela zalezy od czynnikow
zwigzanych z indywidualnymi kompetencjami i postepowaniem nauczyciela, ale
tez od jego przygotowania zawodowego, doswiadczenia, zaangazowania w prace
i checi cigglego uczenia si¢ oraz od cech, ktore §wiadcza o jego rozwoju osobo-
wym: otwarto$ci, kompetencji interpersonalnych, umiejetnosci wzbudzania za-
ufania i bycia autorytetem, samokrytycyzmu, dystansu do siebie i pokory. Wedtug
badanych nauczycieli osiggnigcie sukcesu utatwiajg takie warunki pracy, jak: do-
bra organizacja pracy w szkole i przyjazna atmosfera, wlasciwe traktowanie przez
zwierzchnikow, dobre wyposazenie szkoty i pozytywne nastawienie rodzicow.
Wsréd powoddéw utrudniajacych osiggniecie sukcesu zawodowego nauczyciele
wymienili czynniki odwrotne oraz zrzucanie odpowiedzialnos$ci za brak osiggnigé
na innych i negatywne opinie o nauczycielach.

Kolejnym badanym zagadnieniem byt profesjonalizm w zawodzie nauczy-
ciela. W tabeli 4 zamieszczono wypowiedzi nauczycieli dotyczace ich rozumienia
pojecia profesjonalizmu oraz powigzanych z nim skojarzen.

Tabela 4. Profesjonalizm w zawodzie nauczyciela

Wypowiedzi nauczycieli

Wysoka jako$¢ pracy, przestrzeganie zasad, norm, starania o to,
zeby utrzymywac jaki$ poziom, brak bylejakosci, odpowiedzialnosc,
systematycznos$¢

Profesjonalizm nauczyciela kojarzy mi si¢ z trzema aspektami: po
pierwsze, dobre przygotowanie merytoryczne, ze po prostu zna si¢ na
rzeczy, zna material, wie o czym mowi, druga rzecz to potrafi t¢ wiedze

(_Jzym_ jest' ~ |przekaza¢, ma konkretne predyspozycie i umiej¢tnosei, umie wytlumaczyc,
profesjonalizm i jakie zaciekawic, 1 trzecia rzecz — umie dostrzec w drugim czlowieku jakis
ma wiasnosci? potencjat, czyli jest tym, ktory popycha do gory, a nie do dotu

Wyksztatcenie, wiedza, ale tylko wtedy, jak kto$ dazy do rozwoju,
nie stoi w miejscu, nie chodzi o dokumenty, ale o ciggle starania,
wycigganie wnioskow
Umiejetnos$¢ poradzenia sobie w kazdej sytuacji (np. tylko z kreda
i tablicg), umiejetnos¢ osiggniecia celow bez wzgledu na warunki
i okolicznosci

Umiejetnos¢ znalezienia czego$ dobrego w kazdym uczniu

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Wedhlug badanych nauczycieli profesjonalizm taczy si¢ z wyksztatceniem
i przygotowaniem zawodowym, ale tylko wtedy, kiedy nauczyciel ciagle si¢ roz-
wija, stara si¢ utrzymac¢ wysoka jako$¢ pracy, dostrzega dobro ucznidow, umie so-
bie poradzi¢ i osigga¢ cele nawet w trudnych okoliczno$ciach.

Wypowiedzi nauczycieli dotyczyly tez przejawow profesjonalizmu w ich za-
wodzie. W tabeli 5 przedstawiono dane na ten temat.

Tabela 5. Przejawy profesjonalizmu w zawodzie nauczyciela

Wypowiedzi nauczycieli

Najtatwiej poznaé to w sytuacjach konfliktowych — w jaki sposob
nauczyciel si¢ zachowuje, rozwigzuje konflikty z mtodzieza — czy
ulega emocjom, czy ocenia emocjonalnie, czy wyciaga konsekwencje
na bazie emocji, czy potrafi si¢ zdystansowaé, opanowac¢ w roéznych
sytuacjach i uzy¢ adekwatnych i skutecznych narzedzi, czy jest
skuteczny w rozwigzywaniu sytuacji konfliktowych, czy si¢ umie
przyzna¢ do btedu. Profesjonalista woli przyzna¢ si¢ do btedu, niz

Wjal.d SPOS(.,’b popetnié blad. Ja tez po tym poznaje profesjonaliste, ze kto§ mowi np.
przejawia sig nie wiem tego, ale poszukam, skonsultuje, zapytam, nie boi si¢ o tym
profes;onah;m powiedzieé — to wiasnie jest profesjonalizm
w zawodzie

Dla mnie to ocenianie ksztaltujace, czyli uczen wie, dokad zmierza,
wie, w jaki sposob, czyli sg kryteria sukcesu, otrzymuje informacje
zwrotna, czyli wie, gdzie sg te stabe i mocne strony, ale tez jakie$§
kierunki rozwoju

nauczyciela?

Dobrze, zeby nauczyciel byt dla ucznia mistrzem, mentorem,
jesli uczen tak postrzega swojego nauczyciela, to jest to przejaw
profesjonalizmu

Kiedy nauczyciel jest autorytetem dla innych nauczycieli i dla uczniow,
inspiruje innych, kiedy go podziwiaja i nasladuja

Zr6dto: opracowanie wilasne.

Profesjonalizm nauczyciela przejawia si¢ zar6wno w sytuacjach trudnych
(kiedy umie sobie poradzi¢), jak i w codziennych sytuacjach szkolnych, odpo-
wiednim podejsciu do ucznia, poszukiwaniu rozwigzan oraz umiejetnosci przy-
znania si¢ do btedu. Profesjonalista jest dla innych autorytetem, mistrzem, mento-
rem, inspiruje innych do dzialan i motywuje do rozwoju.

Badani nauczyciele wskazali rowniez czynniki ksztaltujagce profesjonalizm
nauczyciela. Wypowiedzi dotyczace tego zagadnienia znajdujg si¢ w tabeli 6.

Nauczyciele stwierdzili, ze profesjonalizm zalezy przede wszystkim od nie-
ustannego doskonalenia, pracowitosci, odpowiedzialno$ci, wymagania przede
wszystkim od siebie, a takze od do§wiadczenia i umiejetnosci wyciggania wnio-
skoéw oraz utrzymywania krytycznego dystansu wobec siebie.

Wedtug badanych mozna zaobserwowac¢ przejawy braku profesjonalizmu na-
uczycieli. Tabela 7 zawiera wypowiedzi nauczycieli na ten temat.
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Tabela 6. Czynniki ksztattujace profesjonalizm nauczyciela

Wypowiedzi nauczycieli

Trzeba by¢ pracowitym i lubi¢ to, co si¢ robi, by¢ odpowiedzialnym,

Od Cczego zalleZy mie¢ poczucie, ze to, co si¢ robi, czego si¢ podejmujemy, trzeba
profesjonalizm wykonywa¢ dobrze i wtedy, jesli dazy si¢ do tego, to si¢ osiaga
nauczyciela? Jakie profesjonalizm
czynmkl. ksztghuja( Wyksztatcenie i ksztatcenie, podnoszenie kwalifikacji, ale tez
profesjonalizm

nauczyciela? doswiadczenie i dystans do siebie

Ciagle uczenie sie, poszukiwanie nowych metod

Doswiadczenie 1 umiejetno$¢ wyciagania wnioskow

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Tabela 7. Przejawy braku profesjonalizmu nauczyciela

Wypowiedzi nauczycieli

Jesli si¢ zatrzymat na pewnym etapie albo jest przekonany, Ze robi
wszystko najlepiej, nie uczy sig, nie rozwija, nie stucha innych, nie
wyciaga wnioskow

Nauczyciel, ktory nie jest profesjonalista, nie jest szanowany, nikt
nie liczy si¢ z jego zdaniem, ani dyrekcja, ani uczniowie, po prostu
jest zatrudniony, ale nie idzie si¢ na jego lekcje z zainteresowaniem,
jego lekcje sa nudne, dyrekcja traktuje takiego nauczyciela trochg jak
piate koto u wozu, daje jakie$ dodatkowe $mieszne przydziaty typu
pilnowanie uczniow w szatni; a raczej jak si¢ kogos ceni, to daje mu
si¢ jakie$s wyzwanie, jakie$ zadania bardziej odpowiedzialne

W jaki sposob przejawia
si¢ brak profesjonalizmu
nauczyciela?

Brak cierpliwos$ci, nerwowo$¢é

Jesli nauczyciel jest rutyniarzem, jesli jest osoba, ktora stawia siebie
w centrum, to zrobi wszystko, zeby mie¢ karierg, tylko ze uczniowie
wtedy niewiele zyskaja, jesli sa tylko po to, zeby doda¢ mu splendoru,
jesli oni sa tlem — a on jest gwiazda

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Respondenci zauwazyli, ze w ich zawodzie mozna zaobserwowac przejawy
braku profesjonalizmu, nawet u nauczycieli z duzym stazem pracy. Swiadczy o tym
zwlaszcza stereotypowe czy schematyczne postgpowanie, zastd] w rozwijaniu wie-
dzy 1 umiejetnosci, brak otwarto$ci na innych, stawianie siebie w centrum uwagi.

WNIOSKI

Przeprowadzone badania umozliwily poznanie sposobu postrzegania przez
nauczycieli sukcesu zawodowego 1 profesjonalizmu, ich przejawow 1 uwarunko-
wan. Wypowiedzi badanych nauczycieli szkot podstawowych i ponadpodstawo-
wych, ich spostrzezenia i uwagi miaty podobna tre$¢, nie mozna wigc wskazac
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istotnych rozbieznosci dotyczacych perspektywy nauczycieli obu etapow eduka-
cyjnych. Jedyna zauwazalng réznica bylo podkreslenie roli rodzicow na etapie
szkoty podstawowej. Wedtug nauczycieli tego typu szkoty rodzice moga w zna-
czacy sposob wspomagaé lub utrudniaé proces nauczania i wychowania reali-
zowany przez nauczyciela, utatwiajac lub przeszkadzajac w osiagnigciu sukcesu
przez ucznia i nauczyciela.

Wedtug badanych nauczycieli sukces zawodowy to poczucie spetnienia, by-
cia potrzebnym, satysfakcja, widoczne efekty pracy z uczniami. Sukces zawodo-
wy nauczyciela to sukces ucznia — zarowno tego zdolnego, ktéry ma osiggnigcia
w konkursach, olimpiadach, egzaminach zewnetrznych, jak i tego, ktory wyka-
zuje nawet niewielkie postepy. Sa to wiec sukcesy zwiazane z wynikami naucza-
nia, lecz takze z oddziatywaniem pedagogicznym nauczycieli, ktore przejawia si¢
w tym, ze uczniowie lubig przychodzi¢ na lekcje, sg zainteresowani przedmio-
tem, zaangazowani w lekcje, maja zaufanie do nauczyciela, przychodza do nie-
go ze swoimi problemami, dostrzegalne sa pozytywne zmiany w zachowaniach
uczniow, dobre relacje.

Nauczyciele sa oceniani wedlug wynikéw ilo§ciowych, czyli osiagniec
uczniow najzdolniejszych. W ten sposob pomija si¢ sukcesy nauczycieli w naucza-
niu uczniow stabszych oraz oddziatywania wychowawcze. Dobrym rozwigzaniem
byloby utworzenie narz¢dzi oceny jakosciowej pracy nauczycieli, ktére umozliwi-
lyby poznanie zachowan nauczyciela, stopien wywierania wplywu na uczniéw oraz
jakos¢ rezultatow wychowawczych. Wtedy mogliby by¢ docenieni rowniez ci na-
uczyciele, ktorzy osiggaja nawet niewielkie sukcesy w nauczaniu. Pozwoliloby to
réwniez na poznanie zakresu oddziatywan wychowawczych i ich konsekwencji.
Dla nauczycieli moze to by¢ istotna wiedza, ktora pomaga w uswiadomieniu sobie,
jak ogromny wptyw wywieraja na uczniéw poprzez swoje zachowania, co umozli-
wia zaprojektowanie na nowo procesu hauczania i wychowania.

Wsrdéd czynnikow, ktore utatwiaja osiagnigcie sukcesu zawodowego, zwia-
zanych z kompetencjami, osobowoscig i sposobem pracy, nauczyciele wymie-
nili: umiejetno$¢ wzbudzenia zaufania, bycie autentycznym, sprawiedliwym,
konsekwentnym i uczciwym, przestrzeganie jasnych zasad, przygotowanie me-
rytoryczne, umiejetnos$¢ stosowania réznych metod pracy, ale tez dystans do sie-
bie, pokorg, otwartos¢, chec cigglego uczenia si¢. Zdaniem badanych nauczycieli
wazne sg jeszcze czynniki zewnetrzne, zwigzane z organizacjg pracy w szkole,
docenianiem przez przelozonych, dobrym wyposazeniem pracowni, dostepem do
sprzetu utatwiajacego prowadzenie lekcji oraz dobra atmosfera w gronie peda-
gogicznym i pozytywnym nastawieniem rodzicow do nauczyciela. Analogicznie
moéwili o czynnikach utrudniajacych osigganie sukcesow zawodowych zwigza-
nych z osobistymi kompetencjami i postepowaniem nauczyciela, wsrdd ktorych
znalazty si¢: brak otwarto$ci, zamknigcie si¢ na uczniow; przekonanie, ze wszyst-
ko si¢ wie najlepiej; hipokryzja, niekonsekwencja, niesprawiedliwos¢, msciwosé;
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zrzucanie odpowiedzialno$ci na innych. Wedtug badanych nauczycieli uwarunko-
wania zewngtrzne niesprzyjajace sukcesom zawodowym to: zta organizacja pra-
cy, brak jasnych zasad, niesprawiedliwe traktowanie przez zwierzchnikow, zte
wyposazenie pracowni, utrudniony dost¢p do xero, internetu itp., nieprzyjazna
atmosfera w pracy, brak zyczliwos$ci, nadmierna rywalizacja, negatywne nasta-
wienie spoteczenstwa do nauczycieli.

Sukcesom zawodowym sprzyja nieustanna praca nauczyciela nad soba, nad
rozwojem osobistym i zawodowym, byciem autentycznym i otwartym wobec lu-
dzi, co zalezy przede wszystkim od samego nauczyciela. Czynniki zewngtrzne
utatwiajagce osiggnigcie sukcesu w niewielkim stopniu zalezg od samych nauczy-
cieli, s3 bowiem zwigzane gtownie z dobra organizacja pracy i przyjazng atmos-
fera, jasnymi zasadami i sprawiedliwym traktowaniem, wyposazeniem pracowni,
a to zalezy od dyrektora szkoty. Dla nauczycieli istotna jest tez poprawa ich wize-
runku w mediach, dostrzeganie ich zaangazowania i ci¢zkiej pracy.

W ujeciu badanych nauczycieli profesjonalizm oznacza wysoka jakos¢ pracy,
odpowiedzialno$¢, dobre przygotowanie merytoryczne, umiejetno$¢ nauczania,
radzenia sobie w kazdej sytuacji i znalezienia czegos$ dobrego w kazdym uczniu,
a takze inspirowania, bycia mentorem i autorytetem dla ucznia. Nauczyciele uwa-
7aja, ze profesjonalizm przejawia si¢ szczeg6lnie w sytuacjach konfliktowych,
ktore pokazuja, jak nauczyciel si¢ zachowuje i w jaki sposéb rozwigzuje proble-
my. Brak profesjonalizmu wystepuje, jesli nauczyciel zatrzymat si¢ na pewnym
etapie albo jest przekonany, ze wszystko robi najlepiej i jest najwazniejszy, kiedy
popada w rutyne, schematyzm, nie uczy si¢, nie rozwija, jest zamkniety na ludzi.
Profesjonalizm zalezy od pracowitosci nauczyciela, od tego, czy lubi to, co robi,
od nieustannego dazenia do tego, zeby by¢ profesjonalista i wykonywac jak naj-
lepiej swoja prace, a takze od ciaglego ksztatcenia, poszukiwania nowych metod,
od doswiadczenia, dystansu do siebie, umiejetnosci wyciggania wnioskow.

Sukces zawodowy zalezy zarowno od kompetencji i postepowania nauczy-
ciela, jak i od czynnikow zewnetrznych, na ktére nauczyciel ma niewielki wptyw.
Profesjonalizm zalezy przede wszystkim od samego nauczyciela — jest procesem
dlugotrwatym, dynamicznym, wigze si¢ z nieustannym rozwijaniem wiedzy, do-
skonaleniem umiej¢tnosci oraz swojej osobowosci. Wazne jest to, jakim cztowie-
kiem jest nauczyciel, w jaki sposob postrzega i interpretuje $Swiat, jak postepuje
wobec innych, jakimi warto$ciami si¢ kieruje, jakie ma pasje i zainteresowania,
w jakim stopniu jest zaangazowany w prace i tworzenie budujacych relacji.
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SUMMARY

The article presents issues related to the teachers’ successful career and professionalism.
The text includes an analysis of theoretical issues underlying the empirical qualitative research. The
assumptions of the research project have been described in the article, alongside with presentation
and analysis of the results concerning the notion and manifestation of successful career and profes-
sionalism as experienced by the research group of teachers, taking into account also individual and

external factors facilitating or impeding teachers’ professionalism and successful career.

Keywords: professional success; professionalism; teachers; quality of work



