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ABSTRAKT

Celem podjetego badania bylo okreslenie nasilenia ogdlnego stopnia doswiadczanego stresu
oraz stylow radzenia sobie z nim przez nauczycieli w drugim etapie epidemii COVID-19 w Polsce,
z uwzglednieniem oddziatywania takich zmiennych jak rodzaj szkoty, staz pracy i miejsce zamiesz-
kania. Grupe badang stanowilo tagcznie 172 respondentow, w tym 96 bylo zatrudnionych w szkole
podstawowej, a 75 — w szkole ponadpodstawowej. W badaniach zastosowano Skale Odczuwanego
Stresu PSS-10 Sheldona Cohena, Toma Kamarcka i Robina Mermelsteina oraz Kwestionariusz Radze-
nia Sobie w Sytuacjach Stresowych CISS Normana S. Endlera i Jamesa D.A. Parkera. Wyniki badan
wykazaty, ze ogdlny poziom stresu u nauczycieli jest przecigtny, a stosowanymi stylami radzenia
sobie sg styl skoncentrowany na unikaniu oraz styl skoncentrowany na zadaniu. W ramach przyjetych
zmiennych tylko staz pracy réznicowat wyodrebnione grupy — respondenci o dtuzszym czasie pracy
odczuwali istotnie wyzsze nat¢zenie stresu. Natomiast analiza stosowanych stylow radzenia sobie ze
stresem pokazata, Ze istotnie statystycznie wyzsza tendencja do uzywania stylu skoncentrowanego
na emocjach i stylu skoncentrowanego na unikaniu cechuje nauczycieli pracujacych w szkotach
ponadpodstawowych, nauczycieli pracujacych powyzej 15 lat w zawodzie oraz zamieszkatych na
terenie powiatu. Uzyskane wyniki mogg stanowi¢ podstawe do dalszych analiz majacych na celu
poszukiwanie zwigzku migdzy odczuwaniem stresu i radzeniem sobie z nim a funkcjonowaniem
psychospotecznym nauczycieli.

Stowa kluczowe: nauczyciel; stres; radzenie sobie ze stresem; epidemia COVID-19
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WPROWADZENIE

Stres jest nicodtagcznym elementem zawodu nauczyciela. Juz w latach 60. 1 70.
XX w. zauwazono, ze nalezy on — obok takich profesji jak lekarz, policjant czy
terapeuta — do zawodow wymagajacych szczegolnego zaangazowania osobowego,
umiejetnosei sprostania licznym wymogom stawianym przez spoleczenstwo oraz
wypehiania zréznicowanych zadan. Badania przeprowadzone w tamtym czasie
wsrdd nauczycieli wykazaty, ze jedna trzecia czynnych zawodowo respondentow
zadeklarowata doswiadczanie w swojej pracy szeregu stresOw zwigzanych z jej wy-
konywaniem (Kitajew-Smyk, 1989; Marten 2007; Tucholska 2009). Wspoiczesnie
poziom owych wymagan i zadan wzrost niewyobrazalnie. Jak wykazaty badania
Niny Oginskiej-Bulik (2006), obecnie zawod nauczyciela nalezy do najbardziej
stresujacych wérdd 14 analizowanych zawodow z obszaru ustug spotecznych.
Pozostaje to aktualne w odniesieniu do dzisiejszej sytuacji nauczycieli, ktorzy
w dynamicznie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci stangli wobec wyzwania dotycza-
cego umiejetnosci dostosowania si¢ do zmian systemu edukacji, globalizacji zycia,
funkcjonowania spoteczenstwa informacyjnego, a takze nauczania stacjonarnego,
zdalnego lub hybrydowego w trakcie epidemii COVID-19, ale i w ogole nauczania
w kryzysie epidemii, z ktorg zwigzane sg m.in. takie aspekty jak poczucie zagro-
zenia zdrowia czy nawet zycia.

Sytuacja kryzysu epidemicznego spotkata si¢ z narastajgcymi w ostatnim dzie-
sigcioleciu gtosami o zmianach w funkcjonowaniu nauczycieli. Zdaniem Czestawa
Banacha (2009, s. 22) dotycza one przemian gtéwnie w czterech aspektach, a sa
nimi: indywidualizacja, przechodzenie od postawy pewnosci naukowej do poszu-
kiwania i tworzenia wiedzy, zastepowanie postawy dominacji postawg dialogu
i podmiotowosci oraz otwieranie si¢ na ludzi, zmiany spoteczne i organizacyjne
w réznych instytucjach i organizacjach. Z kolei Jan Prucha (2006, s. 307) podkresla,
ze nauczyciel ma by¢ profesjonalista 1 refleksyjnym praktykiem, legitymujacym
sie szeregiem kompetencji o charakterze: specjalistycznym, psychodydaktycznym,
komunikacyjnym, organizacyjnym i kierowniczym, diagnostycznym i interwen-
cyjnym, poradniczym i doradczym, a takze kompetencjami zwigzanymi z reflek-
sja nad witasng dziatalnos$cia. Do tego w wyniku debaty Komisji Europejskiej
(Sielatycki, 2005) ustanowiono pakiet kompetencji wymaganych od nauczyciela
europejskiego, do ktorych zaliczono zarowno kompetencje zwigzane z procesem
uczenia si¢/nauczania (m.in. obejmujg one umiejetnosci: pracy w wielokulturowe;j
i zréznicowanej spolecznie klasie, wlaczania technologii informacyjno-komunika-
cyjnej, wspolpracy ze srodowiskiem lokalnym itd.), jak i kompetencje zwigzane
z ksztaltowaniem postaw uczniowskich (obywatelskich i spotecznych).

Warto tez przytoczy¢ stanowisko Jozefa Kuzmy (2000, s. 63), wedtug ktérego
,hauczyciel przysztej szkoly” ma do czynienia z narastajacym zjawiskiem kryzysu
edukacyjnego, wywotanego m.in. rewolucja informatyczna, procesami globaliza-
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cji 1 degradacja warto$ci. Kryzys ten ma wymiar ogélno$wiatowy i zwiazany jest
z postgpujacym kryzysem cywilizacyjnym, obejmujagcym wymiar ekonomiczny,
moralny, religijny, polityczny, naukowy i kulturowy. Praca nauczyciela nieuchron-
nie wigze si¢ zatem z doswiadczaniem kryzysu i zwigzanego z nim stresu. W 2020
r. sSrodowisko edukacji — podobnie jak wszystkie inne — musiato zmierzy¢ si¢
z jeszcze jednym rodzajem kryzysu, mianowicie wywotanym pandemig wirusa
SARS-CoV-2. Skonfrontowat on nauczycieli z szeregiem nowych wyzwan, do
ktorych nie byli przygotowywani, poza tym uwidocznit tez deficyty w radzeniu
sobie z dotychczasowymi wymogami. Nagle zmiany, nieprzewidywalno$¢ sytu-
acji 1 poczucie zagrozenia zdrowia, a nawet zycia postawity kazdego nauczyciela
w sytuacji mobilizacji wobec do$wiadczanego stresu i wlasnych strategii radzenia
sobie z nim. Ponizej, w zwigzku z przedmiotem badan, przedstawiono blizej cha-
rakterystyke tych zagadnien w zawodzie nauczyciela.

Pojecie stresu, czgsto uzywane w jezyku potocznym, utozsamiane jest na
0got ze stanem duzego napigcia nerwowego, bedacego reakcjg na oddziatywanie
negatywnych bodzcow fizycznych lub psychicznych (Drabik, Kubiak-Sokoét, So-
bol, 2021). Z kolei w podej$ciu naukowym nadal nie jest ono jednoznaczne, bywa
odmiennie definiowane i wyjasniane. W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na
dwa podstawowe jego rodzaje: stres biologiczny i stres psychologiczny. Pionierem
pierwszego rozumienia jest fizjolog Hans Selye (1977, s. 25), ktory okreslit go jako
nieswoistg reakcje organizmu na wszelkie stawiane mu zgdanie oraz nazwat zespo-
tem ogoblnego przystosowania (General Adaptation Syndrome, GAS) lub zespotem
stresu biologicznego. W psychologii natomiast rozumienie stresu odwotuje si¢ do
definiowania go jako bodzca, reakcji wewngtrznej cztowieka oraz relacji pomig-
dzy tymi elementami. Tym samym stres traktowany jest najczesciej jako wynik
interakcji pomigdzy czynnikami wewngtrznymi i czynnikami zewnetrznymi, gdzie
te ostatnie utrudniajg lub uniemozliwiaja jednostce prawidlowe funkcjonowanie.
W Polsce przedstawicielami takiego relacyjnego rozumienia stresu byli Janusz Rey-
kowski (1966), Tadeusz Tomaszewski (1963) czy Jan Strelau (za: Heszen-Niejodek,
Kadzielawa, Toeplitz-Wisniewska, 2000). Z kolei w psychologii $wiatowej re-
prezentowaty go koncepcja fenomenologiczno-poznawcza Richarda S. Lazarusa
i Susan Folkman (1984) oraz teoria zachowania zasobow Stevana E. Hobfolla
(1989, 2006). Mieczystaw Borowiecki, Zbigniew Pytasz i Edward Rygata (2006,
s. 33) wskazuja na wyodrgbnianie w obszarze rozwazan o stresie takich jego form
jak: stres krétkotrwaty (mobilizacyjny), distres (wywotujacy cierpienie i rozpacz),
adaptacyjny (przystosowawczy) oraz wtorny (zagrazajacy, jego skutki kumuluja
si¢ przez dluzszy czas). Oddzielng kategoria omawiang w konteks$cie stresu jest
tzw. stres zawodowy, ktéry wspotczesnie jest zjawiskiem bardzo powszechnym,
z tendencja wzrostowa gtownie w krajach uprzemystowionych; stanowi powazny
problem indywidualny i spoteczny, prowadzi bowiem do absencji chorobowej oraz
braku zdolnosci do pracy (Chmiel, 2002, s. 169-203). Czynnikami stresogennymi
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w wymiarze zawodowym w ujeciu Jeremiego Stranksa (za: Mackiewicz, 2010,
s. 196) sg czynniki srodowiskowe (warunki pracy), czynniki zawodowe (dotyczace
warunkdw pracy) oraz czynniki socjalne (kontakty interpersonalne). Natomiast Nik
Chmiel (2002, s. 169—180) ujeta i uporzadkowata szereg stresorow zwigzanych
z pracg zawodowa, ktére przyporzadkowata do nastgpujacych kategorii: tresc¢
1 warunki pracy, warunki zatrudnienia oraz relacje spoteczne w pracy, wskazujac
przy tym, ze nie ma jednolitych i jednoznacznych czynnikéw z obszaréw funk-
cjonowania zawodowego cztowieka, wyjasniajacych doswiadczanie w nim stresu.

W problematyce stresu zawodowego wyodrebniono tzw. stres nauczycielski,
ktory jest terminem ztozonym. Probe ukazania jego wieloaspektowosci podjeli
C. Kyriacou 1 J. Sutcliffe (za: Grzegorzewska, 2006, s. 34), opisujac go jako ge-
nerowanie negatywnych emocji, ktorym towarzysza patologiczne zmiany bioche-
miczne i fizjologiczne w organizmie, bedace rezultatem wykonywanego zawodu
i uwarunkowane percepcja stawianych wymagan jako zagrazajgcych samoocenie
1 dobremu samopoczuciu oraz mechanizmem radzenia sobie w celu redukcji spo-
strzeganych zagrozen.

Podejscie ujmujace stres jako bodziec, sytuacje lub wydarzenie zewngtrzne
w pracy nauczyciela ukazuje jego zréznicowane formy. Sten-Olof Brenner i Riva
Bartell (1984) wskazali, ze stres nauczycielski jest rezultatem wspotdziatania wie-
lu czynnikéw, takich jak: stresory potencjalne mogace wystapi¢ w srodowisku
szkolnym, stresory mogace wystapi¢ w kazdej pracy, stan zdrowia jednostki, jej
cechy osobowosci 1 mozliwosci zaradcze, a takze stresory niezwigzane z pracg
zawodowa, dotyczace doswiadczen zyciowych. Maria Grzegorzewska (2006) na
podstawie analizy czynnikowej wyodrebnita cztery wymiary stresu w zawodzie
nauczyciela: nieprawidtowe zachowania ucznidéw, presja czasu, potrzeba satys-
fakcji zawodowej oraz niedostateczne relacje kolezenskie. Stanistawa Tucholska
(2009, s. 100), przytaczajac wyniki badan dotyczacych struktury stresu w pracy
zawodowej nauczycieli, wskazuje na nastgpujace czynniki: przecigzenie pracg, brak
zawodowego uznania, niewlasciwe zachowania ucznidéw, presja czasu oraz niedo-
stateczne relacje interpersonalne w szkole. Z kolei Helena S¢k (2000, s. 150) do
waznych zrodet stresu nauczycieli zalicza wzrost agresywnosci w relacjach miedzy
uczniami i agresywnosci skierowanej do nauczycieli, a takze zachowania spoteczne
1 przestgpcze oraz zagrozenia ptyngce z uzywania substancji psychoaktywnych.
Wsrod innych zrodet stresu w zawodzie nauczyciela wskazuje si¢: brak mozli-
wosci rozwoju zawodowego, brak innych kompetencji umozliwiajagcych zmiang
pracy oraz relacje z kierownictwem nacechowane konfliktami i nieporozumieniami
(Grzegorzewska, 2006, s. 56). Ponadto stres nauczycielski, traktowany jako reakcja
organizmu na obcigzenia, uwidacznia si¢ w poczuciu wyczerpania, sfrustrowania,
zestresowania, nasilenia ztosci, napiecia, niepokoju, nerwowosci, depresyjnosci
1 bolu glowy, w podwyzszonym ci$nieniu krwi, ptaczliwo$ci, potliwosci, wzroscie
akcji serca czy nadkwasocie zotadka (Tucholska, 2009, s. 104).
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Powyzsze ujecia definiujg stres zawodowy nauczyciela w kategorii bodzca
i reakcji organizmu. Tymczasem zauwazono, ze to co jedna osoba uznaje za stre-
sujace, inna moze przyjmowac ze spokojem. Co wigcej, sa osoby, ktére reaguja
stresem, cho¢ inni nie dostrzegaja czynnika stresowego (Kretschman, 2003). Spo-
wodowato to powstanie rozumienia zjawiska stresu w ramach nurtu relacyjnego
(transakcyjnego), ktory odwotuje si¢ do radzenia sobie (coping) jednostki ze stre-
sem. Zagadnienie to w odniesieniu do zawodu nauczyciela omowiono ponizej.

Dostrzezenie w latach 70. XX w. faktu, ze jedna trzecia nauczycieli doswiadcza
powaznego stresu zwigzanego z pracg zawodowa, spowodowato w kolejnych dzie-
siecioleciach liczne badania na ten temat. Rezultaty pierwszych z nich donosity, ze
sposoby wykorzystywane do radzenia sobie z nim mozna podzieli¢ u nauczycieli
na trzy grupy, okreslone jako ,,wyrazam uczucia i szukam wsparcia, podejmuje
okreslone dziatania lub mysle o innych rzeczach”, kolejne za§ wskazaty na takie
strategie jak: racjonalne zachowanie, konserwatywne podej$cie do nauczania,
czynienie uzytku ze wsparcia kolegdw czy patrzenie na sprawy z perspektywy
(Grzegorzewska, 2006, s. 66—67). Z kolei relacyjne podejscie do rozumienia stresu,
opracowane przez R.S. Lazarusa i S. Folkman, zaowocowato wylonieniem znanej
klasyfikacji radzenia sobie ze stresem Normana S. Endlera i Jamesa D.A. Parkera
(za: Strelau, Jaworowska, Wrze$niewski, Szczepaniak, 2005), ktora porzadkuje
wyzej opisane mechanizmy radzenia sobie przez nauczycieli ze stresem. Autorzy
ci wskazali na trzy style radzenia sobie ze stresem, czyli typowe dla jednostki
zachowania w sytuacji stresu: styl skoncentrowany na zadaniu (planowanie roz-
wigzania problemu, podejmowanie staran majacych na celu rozwigzanie trudnosci),
styl skoncentrowany na emocjach (wtasnych przezyciach emocjonalnych) oraz
styl skoncentrowany na unikaniu (przybierajacy dwie formy: angazowania si¢
w czynnosci zastgpcze oraz poszukiwanie kontaktow towarzyskich).

Inng propozycje rozpatrywania sposobow radzenia sobie ze stresem przedsta-
wila Irena Heszen-Niejodek (2000, s. 56). Zaktada ona istnienie czterech strategii
zaradczych, ktére tworza okreslong sekwencje dziatan, narzucong przez tzw. rozwoj
sytuacji zagrozenia. Sg to:

—  strategia prewencyjna, czyli psychiczne przygotowanie indywidualnych za-
sobow do walki z zagrozeniem, ktéore moze mie¢ miejsce w przysztosci,

— strategia walki, aktywnego mierzenia si¢ z czynnikiem bezpo$rednio zagra-
zajacym zyciu, zdrowiu itp.,

— strategia obrony i/lub ochrony siebie, w ktorej oszczedza si¢ sity i srodki,
a polega ona na ukrywaniu sie, zastanianiu i czekaniu, az zagrozenie samo si¢
zmniejszy,

— strategia ucieczki, uznawana za powszechny sposob radzenia sobie w tzw.
sytuacjach beznadziejnych, towarzyszy jej najczesciej poczucie bezradnosci.
Koncepcja relacyjna stresu dotyczy rowniez zasobow posiadanych przez

jednostke, mozliwych do wykorzystania w radzeniu sobie ze stresem. Zdaniem
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N. Oginskiej-Bulik (2009) funkcjonowanie w stresie jest uzaleznione od takich
czynnikow jak: temperament, wzor zachowania A, B, C, D oraz tzw. twardos¢.
Temperament podwyzsza lub obniza poziom aktywacji organizmu po zadziataniu
stresora poprzez do§wiadczanie intensywnosci stresoréw i stanu stresu, radzenie
sobie z nim oraz odczuwanie jego psychofizjologicznych skutkow.

Wzor zachowania A, B, C, D wyloniono w wyniku badan dotyczacych ana-
lizy wspoltzaleznosci migdzy osobowoscia a poziomem zdrowia oraz sposobami
radzenia sobie ze stresem w pracy zawodowej. Zaobserwowano, ze wiele choréb
moze mie¢ zwigzek z powyzszymi wzorami zachowan, wérod ktorych ostatecznie
wyrdzniono cztery typy (Oginska-Bulik, 2009, s. 45):

— typ A: nadmiernie angazujacy si¢ w pracg, ma tendencje do brania na siebie
zbyt duzej odpowiedzialnosci, lubi dziata¢ pod presja czasu, jest wybuchowy,

—  typ B: spokojny, zréwnowazony, gdy mu si¢ przeszkadza, nie reaguje emocjami
negatywnymi, potrafi si¢ odprezyc¢,

— typ C: ulegly wobec autorytetow, zahamowany emocjonalnie, pokorny, sktonny
do brania na siebie zadan innych oséb,

— typ D: wykazuje tendencj¢ do zamartwiania si¢ i odczuwania napig¢cia, ma
niskie poczucie bezpieczenstwa i pesymistyczny sposob patrzenia na §wiat.

Z kolei ,,twardos¢” (odpornosc¢) to cecha temperamentu 0sob, ktore charaktery-
zuja sie silniejszym zaangazowaniem, wiara we wlasne umiejetnosci kontrolowania
danej sytuacji, poczuciem autonomii, brakiem poczucia bezsilnosci oraz kreatyw-
noscig. Niepowodzenia traktowane sg jako impuls do dalszego rozwoju, brana
jest odpowiedzialno$¢ za swoje czyny oraz budowane sa ztozone sieci wsparcia
spotecznego (Oginska-Bulik, Juczynski, 2008, s. 135).

Epidemia COVID-19 postawila nauczycieli w sytuacji doswiadczania stresu,
zwigzanego m.in. z przewlektymi trudnymi warunkami pracy, poczuciem utra-
ty kontroli, emocjonalnym wyczerpaniem czy zmg¢czeniem fizycznym. Ponizej
przedstawiono doniesienia z badan wtasnych dotyczace oceny nasilenia stresu oraz
styloéw radzenia sobie z nim w grupie zawodowej nauczycieli.

METODOLOGIA BADAN

Badania zostaty przeprowadzone w okresie tzw. drugiej fali epidemii CO-
VID-19 w Radomiu i powiecie radomskim, od wrzesnia do grudnia 2020 r. Zasto-
sowano Skal¢ Odczuwanego Stresu PSS-10 Sheldona Cohena, Toma Kamarcka
i Robina Mermelsteina w polskiej adaptacji Zygfryda Juczynskiego i Niny Ogin-
skiej-Bulik (2009) zawierajaca 10 pytan, ktére dotycza roznych subiektywnych
odczu¢ zwigzanych z problemami i zdarzeniami osobistymi, zachowaniami oraz
sposobami radzenia sobie. Kwestionariusz ten stuzy do oceny wtlasnej sytuacji
zyciowej jako stresujacej oraz do ogdlnej oceny komfortu psychicznego zwigza-
nego z radzeniem sobie z problemami. Rzetelno$¢ polskiej wersji oceniono przez
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okreslenie zgodno$ci wewngtrznej za pomocg o Cronbacha. Uzyskany wskaznik

dla wyniku og6lnego wyniost 0,86.

Ponadto wykorzystano Kwestionariusz Radzenia Sobie w Sytuacjach Stre-
sowych CISS N.S. Endlera i J.D.A. Parkera w polskiej adaptacji Jana Strelaua
1 wspotpracownikéw (2009) do diagnozowania stylow radzenia sobie ze stresem.
Sktada si¢ on z 48 stwierdzen dotyczacych réznych zachowan, jakie ludzie moga
przejawia¢ w sytuacjach stresowych. Badany okresla na pigciostopniowej skali
czestotliwosc, z jaka podejmuje dane dziatanie w sytuacjach trudnych, stresowych.
Wyniki ujmowane sa na trzech skalach: SSZ — styl skoncentrowany na zadaniu;
SSE — styl skoncentrowany na emocjach; SSU — styl skoncentrowany na unikaniu.
Ten ostatni styl moze przyjmowac¢ dwie formy: ACZ — angazowanie si¢ w czyn-
nosci zastepcze; PKT — poszukiwanie kontaktow towarzyskich. Style SSE i SSU
okreslane sg jako nieefektywne (por. Strelau i in., 2009, s. 50). Rzetelno$¢ polskiej
wersji CISS stwierdzono poprzez ustalenie zgodno$ci wewngtrznej za pomoca
o Cronbacha. Wartosci okazaly si¢ satysfakcjonujace dla skal podstawowych (SSZ,
SSE, SSU) i wahaly si¢ w granicach 0,78—0,90, natomiast dla podskal ACZ i PKT
byty nizsze, miescity si¢ bowiem w przedziale 0,71-0,77, przy czym nie uzyskano
wartosci 0,70 dla grupy wickowej 55-79 lat w skali PKT.

Badania przeprowadzono w grupie 184 0sob, z czego do analizy zakwalifi-
kowano 172 osoby. Grupeg respondentow stanowity w wigkszosci kobiety (86%),
mieszkancy duzego miasta (59%), pozostajacy w zwigzku matzenskim (84%).
Sredni wiek 0sob ankietowanych to 38 lat (M = 38,07; SD =9,51). Charakterystyka
danych dotyczacych zmiennych zawodowych pokazuje, ze wickszos¢ responden-
tow stanowili nauczyciele zatrudnieni w szkotach podstawowych (56%), pracu-
jacy powyzej 15 lat w zawodzie (57%). Z uwagi na stopien awansu zawodowego
najwigcej 0sob badanych posiadato stopien nauczyciela mianowanego (38%),
w podobnym zakresie stopien nauczyciela kontraktowego (27%) oraz nauczyciela
dyplomowanego (25%), a najmniej — nauczyciela stazysty (10%).

Postawiono nastepujace pytania badawcze:

1. Jakie jest nasilenie odczuwanego stresu i style radzenia sobie z nim u nauczy-
cieli w drugim etapie epidemii COVID-19 w Polsce?

2. Czy wystepuja roznice w ocenie nasilenia stresu i sposobach radzenia sobie
znim przez nauczycieli z uwagi na rodzaj szkoty, staz pracy i miejsce zamiesz-
kania?

Do tak postawionych pytan sformutowano nastgpujace hipotezy:

HI. Nauczycieli w drugim etapie epidemii COVID-19 w Polsce cechuje wysoki
stopien odczuwanego stresu oraz stosowanie nieefektywnych stylow radzenia sobie
z nim, tj. skoncentrowanych na emocjach oraz na unikaniu.

H2. Wystepuja roznice w ocenie stopnia doswiadczanego stresu i stylach ra-
dzenia sobie z nim przez nauczycieli z uwagi na takie zmienne jak rodzaj szkoty,
staz pracy 1 miejsce zamieszkania.
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ANALIZA WYNIKOW

Ponizej przedstawiono dane empiryczne i ich analize dotyczaca oceny nasilenia
stresu oraz sposobow radzenia sobie z nim w grupie nauczycieli. Analiza ilosciowa
zostata przeprowadzona w oparciu o wyniki $rednie (M), odchylenie standardowe
(SD), steny (sten) oraz istotno$¢ statystyczng réznic pomiedzy wynikami uzyskany-
mi w wyodrgbnionych grupach nauczycieli obliczong za pomoca testu t-Studenta.
Pierwszy etap analizy odnosi si¢ do wynikow uzyskanych w grupie respondentow
ogoélem (N = 172).

Dane zamieszczone w tabeli 1 wskazuja na przecigtne (M = 15,23; sten = 5),
subiektywne do$wiadczanie objawow stresu wsrod nauczycieli. Tym samym badani
postrzegaja wlasng sytuacje zyciowa jako przecigtnie obcigzajaca i podlegajaca
kontroli.

Tabela 1. Nasilenie stresu w catej grupie badanych nauczycieli

Cata grupa (N =172)
PSS-10 M SD sten
15,23 5,68 5

Zroédto: opracowanie wiasne.

Wyniki badan zestawione w tabeli 2, uzyskane w Kwestionariuszu CISS, po-
kazuja zréznicowane sposoby radzenia sobie z do§wiadczanym stresem w grupie
nauczycieli ogdtem. Respondenci w podobnym, przeci¢tnym stopniu korzystaja
zardwno ze stylu skoncentrowanego na zadaniu (M = 54,6; sten = 5), jak i ze sty-
lu skoncentrowanego na unikaniu (M = 46,02; sten = 6). Jednakze wynik w tym
ostatnim wymiarze jest nieznacznie wyzszy, zwlaszcza w skali PKT. Oznacza to,
ze nauczyciele w sytuacjach stresowych wykazujg minimalnie wigkszg tendencje
do wystrzegania si¢ myslenia o nich oraz ich przezywania i dos§wiadczania. Sktonni
sa wowczas angazowac si¢ w czynnosci zastepeze, zwlaszcza dotyczace zwracania
si¢ ku innym ludziom (M = 17,1; sten = 6). Niski wynik uzyskany w wymiarze SSE
(M =26,85; sten =4) pokazuje, ze respondenci w najmniejszym stopniu wykazuja
tendencj¢ do koncentracji na wlasnych stanach emocjonalnych, takich jak ztos¢,
napigcie czy poczucie winy.
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Tabela 2. Style radzenia sobie ze stresem w calej grupie badanych nauczycieli

CISS Cata grupa (N = 172)

M SD sten
SSZ 54,60 6,64 5
SSE 36,85 7,25 4
SSU 46,02 6,23 6
ACZ 19,05 3,53 5
PKT 17,10 2,31 6

Zrodto: opracowanie wlasne.

Kolejny etap analizy danych dotyczy wynikow uzyskanych w zakresie nasi-
lenia stresu oraz stylow radzenia sobie z nim w grupach nauczycieli z uwagi na
nastgpujace zmienne: rodzaj szkoty, w ramach ktérej wytoniono respondentow
pracujacych w szkotach podstawowych (Grupa SzP) i ponadpodstawowych (Grupa
SzPP), staz pracy (okreslony jako do 15 lat oraz powyzej 15 lat), a takze miejsce
zamieszkania — tu wytoniono osoby zamieszkate na terenie powiatu radomskiego
(Grupa PR) oraz miasta Radom (Grupa R).

W ramach grup nauczycieli wyodrebnionych z uwagi na rodzaj szkoty, w kto-
rej pracujg, uzyskano porownywalne wyniki (tabela 3), wskazujace na przecietny
poziom do$wiadczania stresu dotyczacego ich sytuacji zyciowej. Nieznacznie
wyzszy wynik uzyskali respondenci zatrudnieni w szkotach ponadpodstawowych
(M = 18,89; sten = 6), ale nie osiaggnal on wartosci istotnosci roznicy statystyczne;.

Tabela 3. Nasilenie stresu nauczycieli szkot podstawowych (Grupa SzP) 1 szkot ponadpodstawowych
(Grupa SzPP)

Grupa SzP (N = 96) Grupa SzPP (N =75) Test t
PSS-10 M SD sten M SD sten t .
p <n.i.
14,92 4,21 5 18,89 7,90 6 0,261

Zrodto: opracowanie wiasne.

Zestawienie wynikow srednich dotyczacych stylow radzenia sobie ze stresem
przez nauczycieli szkét podstawowych i szkot ponadpodstawowych zamieszczono
w tabeli 4. Rdznice istotne na poziomie statystycznym uzyskano pomiedzy wyod-
r¢bnionymi grupami w zakresie stylu skoncentrowanego na emocjach (p < 0,02)
oraz w ramach jednej z form stylu skoncentrowanego na unikaniu, tj. angazowaniu
sie w czynnosci zastepcze (p < 0,04). Tym samym nauczyciele szkot podstawowych
w ramach sytuacji stresowych wykazuja w istotnie statystycznie wyzszym stopniu
tendencje do koncentracji na przezyciach emocjonalnych (M = 38,00; sten = 4)
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oraz angazowania si¢ w czynnosci zastepcze, takie jak sen, ogladanie telewizji
czy objadanie si¢ (M =22,71; sten = 7). Natomiast w porownywalnym stopniu, na
poziomie przeci¢tnym, respondenci z obu grup stosujg styl zwigzany z podejmo-
waniem dziatan zmierzajacych do rozwigzania problemow (SSZ; sten = 5) oraz styl
skoncentrowany na unikaniu (SSU; sten = 6), dotyczacy zwtaszcza poszukiwania
kontaktow towarzyskich (PKT).

Tabela 4. Style radzenia sobie ze stresem u nauczycieli szkot podstawowych (Grupa SzP) i szkot
ponadpodstawowych (Grupa SzPP)

CISS Grupa SzP (N = 96) Grupa SzPP (N =75) Test t

M SD sten M SD sten t p<
SSZ 55,11 6,22 5 56,00 7,37 5 0,336 n.i.
SSE 38,00 6,07 4 33,33 7,78 3 0,161 0,02
SSU 47,24 5,13 6 43,31 6,62 6 0,123 n.i.
ACZ 22,71 3,57 7 17,00 5,54 5 0,058 0,04
PKT 16,46 3,38 5 17,01 3,67 6 0,548 n.i.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Analiza danych ukazujacych nasilenie stresu u nauczycieli o roznym stazu
pracy (tabela 5) wykazata odmienno$¢ w jego ocenie. Wynik uzyskany przez na-
uczycieli aktywnych zawodowo powyzej 15 lat nalezy do wysokich (M = 20,37;
sten = 7), natomiast respondenci z krotszym stazem pracy osiagneli wynik prze-
cigtny (M = 15,09; sten = 5). Nauczyciele pracujacy powyzej 15 lat w istotnie sta-
tystycznym wyzszym stopniu odczuwajg zatem stres i brak komfortu psychicznego
zwigzanego z radzeniem sobie z wystepujacymi w ich zyciu problemami.

Tabela 5. Nasilenie stresu nauczycieli a staz pracy

Do 15 lat (N =73) Powyzej 15 lat (N = 98) Test t
PSS-10 M SD sten M SD sten t p<
15,09 430 5 20,37 6,83 7 0,264 0,009

Zroédto: opracowanie wiasne.

W oparciu o dane zestawione w tabeli 6 mozna stwierdzi¢, ze zmienna stazu
pracy zroznicowala na poziomie istotnym statystycznie wyniki uzyskane w dwoch
stylach radzenia sobie ze stresem przez nauczycieli. Respondenci pracujacy po-
wyzej 15 lat wykazuja w istotnie wickszym stopniu tendencje do stosowania stylu
skoncentrowanego na emocjach (M = 38,21; sten = 4) oraz stylu skoncentrowanego
na unikaniu (M = 48,25; sten = 7), zwlaszcza w formie angazowania si¢ w czynnosci
zastepeze (M =22,21; sten = 7). W podobnym nasileniu, na poziomie przecigtnym,
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respondenci z obu grup stosujg styl skoncentrowany na podejmowaniu zadan i roz-
wigzywaniu problemow (SSZ; sten = 5).

Tabela 6. Style radzenia sobie ze stresem u nauczycieli a staz pracy

CISS Do 15 lat (N =73) Powyzej 15 lat (N = 98) Test t
M SD sten M SD sten t p<
SSZ 55,27 8,43 5 54,43 7,67 5 0,921 n.i.

SSE 33,14 8,34 3 38,21 7,38 4 0,313 0,02
SSU 42,64 8,37 5 48,25 5,93 7 0,376 0,02
ACZ 16,37 4,81 5 22,21 3,31 7 0,206 0,01
PKT 17,52 3,67 6 17,89 3,29 6 1.204 n.i

Zrodto: opracowanie wlasne.

Ostatni etap analizy dotyczy poréwnania wynikéw uzyskanych w grupach
nauczycieli zamieszkujacych teren powiatu radomskiego (Grupa PR) oraz miasta
Radom (grupa R).

Dane zestawione w tabeli 7 wskazuja na przecigtne subiektywne do§wiadczanie
nasilenia stresu wsrdd nauczycieli o zréznicowanym miejscu zamieszkania. Badani
z terendw powiatu radomskiego oraz miasta Radom podobnie postrzegaja wtasna
sytuacje zyciowa jako przecigtnie obcigzajacg 1 podlegajaca ich kontroli.

Tabela 7. Nasilenie stresu a miejsce zamieszkania nauczycieli

Grupa PR (N=71) Grupa R (N =101) Test t
PSS-10 M SD sten M SD sten t )
p <n.i.
13,81 4,39 5 17,05 6,31 6 0,503

Zrodto: opracowanie wlasne.

Z kolei na podstawie danych zamieszczonych w tabeli 8 mozna stwierdzi¢, ze
w badanych podgrupach wystepuja nieco odmienne style radzenia sobie ze stre-
sem. Nauczyciele z terenu powiatu radomskiego w istotnie statystycznie wyzszym
stopniu postuguja si¢ bowiem stylem skoncentrowanym na emocjach (p < 0,04)
oraz stylem skoncentrowanym na unikaniu (p < 0,03) i jego formie polegajacej
na angazowaniu si¢ w czynnosci zastepcze (p < 0,01). Ponownie nie stwierdzono
roznic w tendencji do stosowania stylu skoncentrowanego na zadaniu (SSZ) i sty-
lu skoncentrowanego na unikaniu (SSU) w wymiarze poszukiwania kontaktow
towarzyskich (PKT). Obie wyodrebnione grupy nauczycieli korzystaja z nich na
podobnym, przecigtnym poziomie.
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Tabela 8. Style radzenia sobie ze stresem a miejsce zamieszkania nauczycieli

CISS Grupa PR (N=71) Grupa R (N =101) Test t

M SD sten M SD sten t p<
SSz 54,45 7,56 5 56,42 22,58 5 0,261 n.i.
SSE 41,27 7,78 5 36,05 14,71 4 0,503 0,04
SSU 49,36 6,65 7 43,84 19,36 5 0,311 0,03
ACZ 21,91 4,14 7 19,74 7,64 5 0,255 0,01
PKT 18,91 2,35 6 17,63 7,52 6 0,144 n.i.

Zrodto: opracowanie wlasne.

ZAKONCZENIE

Wzrastajgce wymogi co do kompetencji, kwalifikacji i umiejetnosci nauczy-
ciela spotykajg si¢ z zachodzacymi globalnymi zmianami (Muchacka, Szymanski,
2008; Pyzalski, Merecz, 2010; Musiat, 2017). Juz w latach 90. XX w. Zbigniew
Kwiecinski (za: Ratajek, 2007, s. 19) zauwazyl, ze szkolnictwo na poziomie wyz-
szym trapig trzy epidemie (cho¢ wspotczesnie mozna zauwazy¢, iz dotykaja one
rowniez szkolnictwa w wymiarze podstawowym i §rednim), a nalezg do nich:
obojetnos¢ obywatelska (zniechgcanie mtodziezy do spraw spotecznych i poli-
tycznych), utowarowienie wyksztatcenia z obnizeniem jego prestizu i znaczenia
oraz mediatyzacja, wymagajaca wlaczenia nowych technologii informacyjnych
do procesu ksztalcenia. W latach 20. XXI w. nauczycielom przyszto zmierzy¢
si¢ z innego rodzaju epidemig — COVID-19, ktéra wystawita na probe ich zasoby
psychologiczne oraz sposoby radzenia sobie z trudno$ciami.

Analiza przedstawionych w artykule danych pozwala na cze$ciowe potwier-
dzenie przyjetych zatozen. W odniesieniu do hipotezy pierwszej nalezy stwierdzic,
ze u badanych nauczycieli ogoétem nie stwierdzono wysokiego do§wiadczania
stresu w badanym okresie epidemii COVID-19. Ksztattowat si¢ on na poziomie
przecig¢tnym, a najczesciej wykorzystywanymi stylami radzenia sobie z nim byta
rownowazna tendencja do stylu skoncentrowanego na unikaniu oraz do stylu skon-
centrowanego na rozwigzaniu problemu. Wyniki te, uzyskane w grupie ogoétem,
moga mie¢ zwiazek z okresem, w ktorym prowadzono badanie, w tzw. drugiej
fali epidemii w Polsce (jesien—zima 2020 r.). Nauczyciele, wrociwszy do pracy
we wrzesniu, byli juz zaznajomieni z formami nauczania online lub wdrazali na-
uczanie hybrydowe. Posiadali tez do§wiadczenie w wykorzystywaniu materiatow
edukacyjnych w nauczaniu zdalnym. Znane byly zasady funkcjonowania w spo-
leczenstwie i1 korzystania z pomocy stuzby medycznej. Tym samym czynniki te,
zwigzane z charakterem pracy i ze srodowiskiem zycia, mogly przyczyni¢ si¢ do
przecigtnego odczuwania stresu u nauczycieli w tym czasie, a wsrod stylow radzenia
sobie z nim wystgpowat zardéwno efektywny styl skoncentrowany na zadaniu, jak
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iten, ktory niesie za sobg szanse na poradzenie sobie z sytuacjg problemowa, czyli
styl unikania w postaci poszukiwania kontaktow z innymi ludzmi.

Odnoszac si¢ do hipotezy drugiej, potwierdzono cz¢sciowo wystgpowanie
roznic w wyodrebnionych grupach respondentéw. Badania nasilenia stresu wy-
kazaty, ze w ramach przyjetych zmiennych — takich jak rodzaj szkoty, staz pracy
1 miejsce zamieszkania — tylko dlugo$¢ doswiadczenia zawodowego réznicowata
wyodrebnione grupy nauczycieli. Wigkszy staz pracy (powyzej 15 lat) wigzat sie
z istotnie wysoka oceng odczuwanego stresu oraz — co warto w tym miejscu doda¢
— z wigkszym nasileniem stosowania stylu skoncentrowanego na emocjach i stylu
skoncentrowanego na unikaniu. Analizujac te dane, mozna rozwazy¢ znaczenie
np. poziomu umiej¢tnosci nauczycieli o wigkszym stazu pracy, a zatem w star-
szym wieku, w zakresie postugiwania si¢ urzadzeniami cyfrowymi i technologia-
mi informacyjnymi oraz poruszania si¢ w wirtualnym wymiarze edukacyjnym.
Niepewnos¢ co do posiadanych w tym obszarze kompetencji mogla generowac
wyzsze odczuwanie stresu. Wigksze dos§wiadczenie zawodowe wigze si¢ rowniez
z dluzszym doswiadczaniem obcigzen emocjonalnych zwigzanych z praca, ktorej
realizowanie w warunkach epidemii stanowito powazne wyzwanie i tym samym
mogtlo przyczyniac si¢ do dalszego wzrostu obcigzen psychicznych. Stad nauczycie-
le o dluzszym stazu pracy mogli w wigkszym stopniu ujawnia¢ odczuwanie stresu
i w stylach radzenia sobie z nim koncentrowac si¢ gtéwnie na sferze emocjonalne;.
Ponadto, odnoszac omawiany aspekt do sytuacji epidemii, warto zauwazy¢, ze
skoro dtuzszy staz wigze si¢ ze starszym wiekiem nauczycieli, to czynnik wieku
byt i jest wskazywany jako wazny predyktor ciezszego, a nawet $§miertelnego
przebiegu zarazeniem wirusem SARS-CoV-2, co moglo rowniez przyczyniac si¢
do wyzszej oceny doswiadczanego stresu i rodzi¢ potrzebe radzenia sobie z nim
w odniesieniu do przezywanych emocji.

Dalsza analiza stosowanych styloéw radzenia sobie ze stresem przez nauczycieli
wykazata, ze tendencja do stosowania efektywnego stylu radzenia sobie z nim,
zwiazanego z koncentracja na zadaniu, byta niezaleznie od przyjetej zmiennej
nasilona w stopniu przeci¢tnym, natomiast istotnie statystycznie wyzsza tenden-
cje do uzywania stylu skoncentrowanego na emocjach i stylu skoncentrowanego
na unikaniu cechowala nauczycieli pracujacych w szkotach podstawowych, za-
mieszkatych na terenie powiatu radomskiego oraz (co zostalo wskazane powyzej)
pracujacych ponad 15 lat w zawodzie. Warto zatem rozwazy¢ znaczenie jeszcze
dwoch uwzglednionych zmiennych w uzyskanych wynikach.

Po pierwsze, miejsce pracy — szkota podstawowa, a zatem nauczanie online
lub hybrydowe dzieci w mtodszym wieku szkolnym — wigzato si¢ prawdopodobnie
z wigkszym wysitkiem u nauczycieli. Umiejetnosci samodyscypliny, zorganizowa-
nia i samodzielnej pracy u uczniow klas szkoly podstawowej sa w procesie ksztat-
towania, a wigc wskazane formy nauczania mogly powodowac wigcej frustracji
i trudnych emocji, zwigzanych m.in. z cechami wirtualnego kontaktu z uczniem,
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umiej¢tnoscig utrzymania jego uwagi i zainteresowania lekcja, mozliwoscia kon-
troli nad samodzielnym wykonywaniem przez niego prac domowych lub pisania
sprawdzianow. Ponadto — jak zauwazaja Jacek Pyzalski i Dorota Merecz (2010)
— praca dydaktyczna i wychowawcza wigze si¢ ze znacznymi obciazeniami emo-
cjonalnymi, m.in. z trudno$ciami wychowawczymi, problemami zdrowotnymi
uczniow czy sytuacja ich srodowiska rodzinnego. Z kolei Stanistaw Korczynski
(2014) wskazuje, ze doswiadczanie silnych emocji przez nauczyciela zwigzane
jest z rozwojem technologicznym, sprzyjajacym aktom agresji z wykorzystaniem
smartfonow i internetu. W dobie nauczania online w okresie epidemii COVID-19
zjawiska te niewatpliwie nasility si¢ i zapewne ukierunkowaty nauczycieli na
radzenie sobie ze stresem skoncentrowane w wigkszym stopniu na emocjach lub
unikaniu go poprzez angazowanie si¢ w szereg czynnos$ci zastgpezych pozwalajg-
cych na chwile odcia¢ si¢ od trudow rzeczywistosci zawodowe;.

Po drugie, zmienna miejsce zamieszkania rowniez sprzyjata nieefektywnym
stylom radzenia sobie ze stresem. Nauczyciele zamieszkujacy w matych lokalnych
spolecznosciach powiatu radomskiego prawdopodobnie w wigkszym stopniu zma-
gali si¢ z problemami dostepu ucznidow do urzadzen cyfrowych i internetu, a zatem
z problemami nauczania zdalnego, co mogto sprzyja¢ odczuwaniu negatywnych
emocji. Ponadto respondenci ci, z uwagi na specyfik¢ miejsca zamieszkania, byli
bardziej dostgpni dla rodzicow uczniow, ktérzy w badaniach nad ich relacja z na-
uczycielem czgsto wskazywani sg jako niosgcy obcigzenia psychiczne zwigzane
Z prezentowang przez nich postawg roszczeniowa, nierealistycznymi oczekiwania-
mi i wzbudzaniem zmgczenia psychicznego (Pyzalski, 2010) czy tez z ujawniana
wrogoscia, uprzedzeniami, brakiem konsekwencji w egzekwowaniu zachowan
dziecka lub inicjowaniu kontaktu w niesprzyjajacych warunkach (Sendyk, 2014).
Bycie cztonkiem matlej spotecznosci moglo sprzyjac lepszemu dostepowi rodzica
do nauczyciela, niz miatoby to miejsce w aglomeracji miejskiej. Nalezy w tym
miejscu podkresli¢, ze rodzice uczniow szkot podstawowych nie byli zadowoleni
z nauczania zdalnego ze wzgledu na obcigzenia, jakie ono dla nich niosto (np.
wspieranie dziecka w postugiwaniu si¢ technologiami informacyjnymi, pilnowanie
g0 w systematycznym i uwaznym uczestniczeniu w lekcjach, konieczno$¢ wycofa-
nia si¢ z pracy na rzecz opieki nad dzieckiem itd.). Lepszy dostep do nauczyciela
mogl stwarza¢ rodzicowi warunki do roztadowywania swoich frustracji w zwigzku
z edukacja dziecka, a tym samym przyczynia¢ si¢ do wigkszego stosowania przez
nauczycieli z powiatu radomskiego stylu radzenia sobie ze stresem skoncentrowa-
nego na emocjach oraz skoncentrowanego na unikaniu.

Podsumowujac powyzsze analizy, mozna wysnu¢ wniosek, ze nauczanie w tzw.
drugiej fali epidemii COVID-19 w Polsce niosto za soba wiecej obcigzen emo-
cjonalnych dla nauczycieli szkot podstawowych z terendw wiejskich i mniejszych
miast, o dtuzszym stazu doswiadczenia zawodowego. Nauczyciele ci wykazywali
wickszg sktonnos¢ do stosowania stylu radzenia sobie ze stresem odnoszacego si¢
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do sfery emocjonalnej badz stylu skoncentrowanego na unikaniu w formie anga-
zowania si¢ w czynnoS$ci zastepcze (sen, ogladanie telewizji), ktore umozliwiaty
im odcigcie si¢ od problemdéw rzeczywistosci zawodowe;.

Doniesienia o sytuacji nauczycieli w okresie pandemii dopiero powstaja (por.
Pyzalski, 2020). Z dostepnych opracowan roznych badan wynika, ze w wymiarze
psychicznym wigkszo$¢ respondentow (ponad 50%) zmagata si¢ z réznym stopniem
doswiadczania depresji, leku, stresu oraz wypalenia zawodowego (Pisula i in.,
2020), a nauczanie w pandemii wigzato si¢ zardbwno z zagrozeniami dotyczacymi
braku kontroli nad uczniami i braku kontaktu pomiedzy nimi, jak i z mozliwosciami
dotyczacymi tego, ze edukacja zdalna stwarza warunki do korzystania z ogromnego
spektrum materiatow, pozwala na zindywidualizowanie metod i tempa pracy oraz
na pokonanie barier przestrzennych i czasowych (Plebanska, Szyller, Sienczewska,
2020). Tym samym wyniki uzyskane w badaniach wtasnych, zaprezentowane w ni-
niejszym artykule, sktaniajg do refleksji, ze kondycja psychologiczna nauczycieli
powiatu radomskiego w odniesieniu do aspektu doSwiadczania stresu podczas
drugiej fali epidemii COVID-19 byta przecietna. Natomiast style radzenia sobie
z nimi sg zblizone do tych uzyskanych w badaniach Stefana T. Kwiatkowskiego
(2018), ktory wykazat, ze nauczyciele maja sktonno$¢ do stosowania w przecigtnym
stopniu stylu skoncentrowanego na zadaniu i stylu skoncentrowanego na unika-
niu, a w najmniejszym — stylu skoncentrowanego na emocjach. Wyniki z badan
wiasnych dla catej grupy nauczycieli w sytuacji epidemii COVID-19 oddaja te
tendencje, dopiero przyjete zmienne pozwalajg na pewne ich zréznicowanie.

Podsumowujac, warto zauwazy¢, ze sytuacje stresowe sa nicodtacznym ele-
mentem zycia wspotczesnych nauczycieli. Moga by¢ przyczyna zaburzen i chordb
psychosomatycznych, ale takze moga mobilizowa¢ organizm do walki i stanowic¢
szanse dla rozwoju nauczycieli (Chodkiewicz, 2005). Problematyka stresu i radze-
nia sobie z nim nieustannie nalezy do waznych psychologicznych mechanizmow
zdrowia cztowieka (Kaczmarska, Curyto-Sikora, 2016).

Sytuacja pandemii nadal trwa i trudno przewidzie¢, jak dtugo to si¢ nie zmieni
oraz jaka bedzie dynamika dalszego jej przebiegu i skutki dla kondycji zdrowot-
nej ludzi. Sytuacja dtugotrwatego kryzysu narusza zasoby psychiczne i fizyczne
jednostki. W konteks$cie badan wlasnych mozna odnotowaé, ze respondenci z wyz-
szym stazem pracy — co zwykle ma zwigzek ze starszym wiekiem — doswiadczali
w sytuacji epidemicznej wyzszego nasilenia stresu. Natomiast stosowane style
radzenia sobie z nim pokazuja na plastycznos¢ nauczycieli, ktérzy zazwyczaj
siegali po styl skoncentrowany na zadaniu, ale tez np. po styl unikowy w formie
poszukiwania kontaktéw towarzyskich, co akurat w sytuacji epidemii wydaje si¢
zasadnym sposobem radzenia sobie z trudno$ciami.

Warto zatem wskaza¢ na potrzebe prowadzenia dalszych badan w$rod nauczy-
cieli, o charakterze dlugofalowym, ktore taczytyby ocene stresu i radzenia sobie
z nim z czynnikami indywidualnymi i spotecznymi, odnoszacymi si¢ do obszaru
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zdrowia. W aspekcie czynnikéw indywidualnych znaczenie miatoby wowczas
wiele zasobow osobistych, wsrdod ktorych znajduje si¢ m.in. pozytywna samoocena,
poczucie koherencji, poczucie skutecznos$ci czy inteligencja emocjonalna (Borys,
2010) oraz poczucie kompetencji osobistej, satysfakcji z zycia czy hierarchia warto-
sci (Juczynski, 2009). Wsréd czynnikow spotecznych niewatpliwie duze znaczenie
miatoby okre$lenie poziomu odczuwanego wsparcia spotecznego. W konteks$cie
uzyskanych wynikéw nalezy sie tez zastanowi¢ nad oddziatywaniem czynnikow
ochronnych, ktére zdaniem Jana F. Terelaka (2001) moga pehic funkcje pewnego
rodzaju ,,bufora” ograniczajacego negatywne nastepstwa stresorow oddziatujacych
podczas pracy zawodowej. Naleza do nich: wlasciwosci genetyczne, nabyte (np.
wiek, wyksztalcenie), dyspozycyjne (np. styl radzenia sobie) oraz wtasciwosci
pracy (poczucie kontroli, autonomia, ztozono$¢).

Wskazane w niniejszym opracowaniu czynniki moga stanowi¢ podstawe dal-
szych badan majacych na celu poszukiwanie zwigzku pomiedzy odczuwaniem
stresu i radzeniem sobie z nim a funkcjonowaniem psychospotecznym nauczycieli.
Warto rowniez analizy tego rodzaju przeprowadzi¢ na szerszej, ogdlnopolskiej
probie respondentow.
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ABSTRACT

The aim of the study was to determine the severity of the overall degree of stress experienced
and the coping styles of teachers in the second stage of the COVID-19 epidemic in Poland, taking
into account the impact of such variables as type of school, length of service and place of residence.
The study group consisted of a total of 172 respondents, of which 96 were employed in elementary
school and 75 in secondary school. The Perceived Stress Scale PSS-10 by Sheldon Cohen, Tom
Kamarck and Robin Mermelstein and the CISS Stress Coping Questionnaire by Norman S. Endler
and James D.A. Parker were used in the research. The results showed that the general level of stress
in teachers is average, and the coping styles used are avoidance-focused and task-focused. In terms
of the adopted variables, only the length of service differentiated the selected groups — respondents
with longer service experienced significantly higher levels of stress. However, the analysis of used
styles of coping with stress showed that a statistically significantly higher tendency to use the style
focused on emotions and the style focused on avoidance was characterized by teachers working in
secondary schools, teachers working more than 15 years in the profession and residing in the district.
The obtained results may provide a basis for further analyzes to look for the relationship between the
experiencing of stress and coping with it and the psychosocial functioning of teachers.

Keywords: teacher; stress; coping with stress; COVID-19 epidemic
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