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RELACJE KRAJOWEGO I UNIJNEGO MODELU
DORADZTWA ZAWODOWEGO

Wprowadzenie: Od 1 wrzeénia 2017 roku wprowadzono obowigzek realizacji zaje¢ z zakresu
doradztwa zawodowego, ktére w ustawie ,,Prawo o$wiatowe” wskazano jako jedna z form
dziatalnosci dydaktyczno-wychowawczej szkoty. Cel badan: Na potrzeby niniejszego teksu
zostang poréwnane wybrane dokumenty, stanowigce podstawe prawna do realizacji doradztwa
zawodowego w Polsce — w systemie o$wiaty — z dyrektywami Komisji Europejskiej w zakresie
realizacji zadan doradztwa zawodowego w krajach unijnych. Stan wiedzy: Przywolywane
dyrektywy i wytyczne KE sg osadzone w szerszym kontekscie globalnych tendencji rynku
pracy i uwarunkowan geopolitycznych — tworzg rame przeprowadzonych analiz, wskazujac
réwnoczesnie kierunki wyzwan dla doradztwa zawodowego. W obliczu pandemii, ktéra nasilita
juz istniejace problemy spoleczne i zrodzita nowe, tym bardziej palaca staje si¢ redefinicja i ak-
tualizacja doradztwa zawodowego. Podsumowanie: Analiza (na podstawie wskazanych wyzej
dokument6w) wykazala czgsciowg niekoherencje polskiego modelu doradztwa w stosunku do
rekomendacji unijnych, a takze brak wspolpracy w zakresie miedzynarodowych dziatan diag-
nostycznych, stwarzajacych sposobno$¢ utworzenia transnacjonalnego modelu doradztwa oraz
podjecia innych dziatan proaktywnych w zwigzku z wyzwaniami $wiata dotknietego pandemia.

Stowa kluczowe: doradztwo zawodowe, doradztwo calozyciowe, mtodziez, rynek pracy,
pandemia

WPROWADZENIE

Osig prowadzonych w tekscie analiz bedzie doradztwo zawodowe — w odniesieniu
do stanu sprzed pandemii (jak bylo), w czasie gdy spowija $wiat (jak jest), i po jej
ustgpieniu - (jak bedzie) — na podstawie badan i projekeji scenariuszy dla $wiata:
co mozemy zrobi¢, by zapobiec pogtebianiu probleméw rynku pracy i unikna¢
eskalacji kryzysu globalnego. Juz na wstepie koniecznym staje si¢ zdefiniowanie
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kluczowej dla podejmowanych rozwazan kategorii, jaka jest ,,doradztwo zawodo-
we”. Zostala ona wybrana sposrod kilku ,wariantéw”; zaréwno wéréd badaczy,
jak i praktykoéw, nie ma bowiem zgodnosci co do jednego, wspolnie wybranego
terminu na okreslenie grupy zjawisk zwigzanych z towarzyszeniem jednostce
w procesie poszukiwania tozsamosci zawodowej. Doradztwo zawodowe jest okre-
$leniem stosowanym w ustawie Prawo oswiatowe, dlatego pomimo $wiadomosci
wystepowania innych okreslen - bede uzywac go w niniejszym tekscie (w Ustawie
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
Dz. U. 2004 Nr 99, poz. 1001, powszechny jest termin ,,poradnictwo zawodowe”,
cho¢ czasami ,doradztwo zawodowe” jest stosowane synonimicznie).

Centralnym punktem doradztwa zawodowego — w wigkszosci jego dotych-
czasowych odmian i nurtéw - bylo wsparcie jednostki w dziataniach adapta-
cyjnych na rynku pracy (od pewnego czasu w kontekscie gospodarki globalne;j,
wszak omawiane zjawiska nabraly charakteru transnacjonalnego). Tak waskie,
i w pewnym sensie, mechanicystyczne rozumienie tej specyficznej galezi wsparcia
spolecznego, funkcjonowalo przez kilka dziesigcioleci, przekladajac si¢ na rézne
modele i systemy funkcjonowania doradztwa (w ramach wyznaczanych przez
instytucje zawiadujace doradztwem). Przygladajac si¢ modelowi doradztwa sprzed
pandemii, mozemy dostrzec wyczerpanie si¢ pewnego sposobu myslenia o relacji
czlowieka ze §wiatem (takze pracy) i potrzebe przedefiniowania priorytetéw dla
doradztwa i wynikajacych z niego sposobow interwencji, a takze pilng potrzebe
kooperacji instytucji odpowiadajacych za kreowanie polityki doradczej w wymiarze
transnacjonalnym.

PROBLEM I CEL BADAN

Gloéwna teza, ktéra zostanie udokumentowana w tekscie zaklada, ze wspdtczesnie
nie sposéb unikna¢ dyskusji wokdt narastajacej potrzeby redefinicji doradztwa
w odniesieniu do ogélnoswiatowych trendéw i uwarunkowan, z ktérymi zjawiska
pracy i doradztwa s nierozerwalnie zwigzane. Augustyn Banka, juz w 2017 roku
(na dwa lata przed wybuchem pandemii), dokonal swoistej diagnozy stanu doradz-
twa w Polsce: ,,[...] mamy w naszym kraju do czynienia z okresem cz¢$ciowego
zuzycia si¢ dotychczasowego systemu poradnictwa zawodowego w zwiazku z na-
staniem nowych kontekstow, ktdre ogélnie mozna okresli¢ mianem nowej ekologii
poradnictwa zawodowego. Sg to zjawiska takie jak, globalizacja czy ponowoczes-
nosc¢ [...]. Polski system poradnictwa zawodowego uksztaltowany na przestrzeni
ostatnich dwudziestu pieciu lat wyczerpat swa funkcjonalnos¢ w obecnie postaci
i w aktualnym kontekscie” (Banka, 2017, s. 462).
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Argument ilustrujacy postawiona teze¢ znajdujemy w jednym ze strategicznych
dokumentéw UE dotyczacych wizji Europy do 2030 roku: ,,Potezne sity napedzajace
ogolno$wiatowy transformacje, ktéra rozpoczeta sie na poczatku lat 90. ubieglego
wieku, zmieniaja oblicze globu w coraz szybszy i coraz bardziej radykalny sposdb.
Swiat staje si¢ coraz bardziej skomplikowany, stawia coraz wiecej wyzwan i daje
coraz mniejsze poczucie bezpieczenstwa” (ESPAS, 2017, s. 7). Cho¢ trudno méwié¢
o rzeczywistej rewolucji w dziejach §wiata (w znaczeniu nadanym przez Freemana
Dysona), to jednak odczuwalne tempo zmian i koniecznos¢ adaptacji do niech staja
si¢ nieznosne. Doswiadczenia, ktdre staty si¢ naszym udzialem to raczej dynamiczne
przeobrazenia niz rewolucja (Poblocki, 2017, s. 498-499). Znamiennym jest przy
tym fakt, Ze na przelomie roku 2019/2020 nastgpita niefortunna koincydencja:
na zjawisko niebywalego przyspieszenia w obrebie niemal kazdej gatezi ludzkiej
dzialalnosci, ktéremu towarzyszyta intensyfikacja eksploatacji zasobéw natu-
ralnych (prowadzaca m.in. do zmian klimatycznych) i wzrastajaca konsumpcja,
wplynal wirus COVID-19. Na $wiatowa scen¢ wkroczyt nowy aktor — pandemia,
wymuszajac na nas nie tylko konieczno$¢ natychmiastowego ,,upgradowania” ist-
niejacych rozwiagzan, ale takze napisania zupelnie ,,nowego oprogramowania” dla
odstaniajacych si¢ z cala mocg, probleméw spolecznych. Jest to moment, w ktérym
wylania si¢ pytanie o wyzwania, jakie stojg przed twdrcami polityki doradztwa
zawodowego na potrzeby §wiata pograzonego w chaosie nieskoordynowanych
dziatan (nie tylko w kontekscie pandemii).

Przygladajac si¢ uwarunkowaniom Zycia na poczatku XXI wieku, mozna po-
stawi¢ pytanie: czy swiadomos$¢ globalnych kryzyséw, zagrazajacych ekosystemowi
ludzkiej egzystencji, jest na tyle gleboka, by strategie polityki spofecznej byty kon-
struowane ponad granicami - terytorialnymi i mentalnymi? Wszak ,,[...] kryzys
klimatyczny jest kryzysem globalnym, totalnym i spotecznym [...] ma charakter
globalny, gdyz dotyczy calej biosfery, a nie tylko niektorych ekosystemoéw. Jest
on réwniez kryzysem totalnym, poniewaz dotyka kazdej sfery zycia czlowieka.
O spolecznym wymiarze kryzysu §wiadczy wynikajacy z niego stan napiecia i za-
grozenia, symptomy kryzysu moga wzbudza¢ strach, lek, niepokdj” (Kaniewska,
2016, s. 171). W opinii niektérych badaczy (Wos, 2019) to nie cztowiek odpowiada
za (z)niszczenie planety, ale system o specyficznej formie, ktéry wymknat sie spod
kontroli - kapitalizm. W wyniku tupiezczych dzialan prowadzacych do maksy-
malizacji zysku zostala zagrozona bioréznorodnos¢ majaca fundamentalne zna-
czenie dla ludzkiego zycia. Od czasu rewolucji przemystowej dziatalnos¢ cztowieka
w coraz wiekszym stopniu niszczy i degraduje lasy, 1aki, tereny podmokle i inne
wazne ekosystemy; 75% wolnej od lodu powierzchni Ziemi zostalo juz znacznie
zmieniona, wigkszo$¢ oceandw jest zanieczyszczona, a ponad 85% powierzchni
terenow podmoklych ma zagingé. Wymieraja takze gatunki roslin i zwierzat
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w efekcie zmian w ekosystemach. W ciagu ostatnich 50 lat nasz $wiat si¢ zmienit
przez eksplozje $wiatowego handlu, konsumpcji, wzrost liczby ludnosci, a takze
ogromny krok w kierunku urbanizacji (Almond, Grooten, Petersen, 2020, s. 7).

Majac na uwadze takze skale spotecznych kryzyséw cywilizacyjnych (prekary-
zacje zatrudnienia, masowe emigracje, poglebiajace sie nierdwnosci majatkowe itp.)
wywolane obecnymi formami organizacji i wymiany produktéw pracy, przywoluje
za Guichardem postulat, by opracowa¢ interwencje doradcze wspierajace budo-
wanie scenariuszy Zycia, ktore sprzyjalyby zasadzie globalnego, humanitarnego,
sprawiedliwego i zréwnowazonego rozwoju (Guichard, 2018b, s. 99).

Omawiane kryzysy bedace swoistym papierkiem lakmusowym dotychczas
realizowanej strategii eksploatacji dobr naturalnych oraz zasobéw ludzkich ujaw-
nity konieczno$¢ przedefiniowania priorytetéw: juz przed pandemia wyrazna
byla dewastacja nie tylko srodowiska naturalnego, ale takze Czlowieka, ktory
stal sie uprzedmiotowiony. Pandemia zadziatala niczym katalizator: przy$pieszyta
i wzmocnila procesy, ktdre juz wczesniej zachodzity na §wiecie. Na podstawie
obszernych badan prowadzonych przez Oxfam (organizacja humanitarna, two-
rzaca globalny ruch ludzi, ktérzy walczg z nieréwnoscia, aby polozy¢ kres ubo-
stwu i niesprawiedliwos$¢), mozemy wyraznie dostrzec, ze kryzys koronawirusa
ogarnal §wiat, ktéry i tak byl juz wyjatkowo nieréwny. Autorzy raportu szacuja,
ze calkowita liczba 0séb zyjacych w ubdstwie mogta wzrosna¢ z 200 mln do 500
mln w 2020 roku, a zmniejszenie liczby 0s6b zyjacych w ubdstwie do poziomu
sprzed kryzysu wywolanego pandemig moze zaja¢ ponad dekade. Tymczasem
faczny majatek $wiatowych miliarderéw od marca do grudnia 2020 roku wzrdst
0 3,9 biliona dolaréw. Dziesi¢ciu najbogatszych ludzi powiekszyto w tym okresie
majatek o 540 miliardéw dolaréw (Berkhout, Galasso, Lawson, Andrés, Morales,
Taneja, Vazquez Pimentel, 2021, s. 11, 14).

Z przywotywanymi danymi koresponduja tendencje zaobserwowane przez agen-
dy unijne. Na podstawie systematycznie prowadzonego monitoringu wewnetrznego
ustroju i realizacji zadan w obszarze wspolnoty unijnej KE przygotowata raport
zawierajacy rekomendacje kierunkéw dzialan w zakresie rozwigzywania palacych
probleméw i zapobiegania eskalacji konfliktéw i probleméw ogélnospotecznych:
»Coraz wigksza liczba obywateli jest wykluczona z gospodarki, a ten stan rzeczy
moze si¢ pogorszy¢, gdyz Unia Europejska jest nieodpowiednio przygotowana na
nadchodzacg rewolucje technologiczng. Sytuacja ta moglaby uwypukla¢ réznice
miedzy czlonkami spoteczenstwa, ktérym si¢ powiodlo, a tymi, ktérzy poniesli
porazke, a tym samym dodatkowo poglebia¢ nieréwnosci spoleczno-gospodarcze.
[...] Nowymi narzedziami sg uczenie si¢ przez cale zycie (LLL), otwarty rynek
pracy i dluzsze uczestnictwo wigkszej liczby obywateli w grupie aktywnej zawo-
dowo” (ESPAS, s. 86-88).
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Spostrzezenia te, dotyczace poglebiajacych sie nierdwnosci, sugeruja, aby zasta-
nowic si¢ powaznie nad rolg uwarunkowan §wiata pracy i produkcji w powstaniu
obecnych globalnych kryzyséw. Czy mozliwym jest podejmowanie niezaleznych,
autonomicznych decyzji ksztattujacych jednostkowe zycie, ktoérego formuta mini-
malizowalaby pozostawianie pietna na naszej planecie? I czy doradztwo zawodowe
(pozostajace od lat w instytucjonalnym chaosie) moze zapewnic¢ wsparcie dla tak
humanistycznie umotywowanych decyzji? Bozena Wojtasik na podstawie badan
prowadzonych w Polsce w czasie transformacji ustrojowej wnioskuje, Ze nieustan-
nie rozwijajace si¢ doradztwo stanowi filar wsparcia spotecznego: ,Uwazam, ze
doradcy, dzigki §$wiadomej refleksji oraz podejmowaniu okreslonych dziatan do-
radczych, dysponuja potencjalem zdolnym pogodzi¢ sprzecznos$ci wspoélczesnego,
plynnego $wiata, co moze doprowadzi¢ do pozytywnych zmian i udoskonali¢
proces pomagania” (Wojtasik, 2012, s. 35). Z uwagi na zdolnosci adaptacyjne do-
radztwa jako systemu, mozemy domniemywa¢, ze tkwi w nim potencjal zmiany
i gotowos¢ do nieustannej redefinicji - wyznaczanej przez potrzeby pracujgcego
i uczacego sie spoleczenstwa.

STAN WIEDZY

Kolejna czes¢ tekstu bedzie poswiecona analizie poréwnawczej dokumentéw:
w pierwszej z nich zostang rozpoznane dwa wybrane dokumenty zawierajace
rekomendacje do realizacji polityki doradztwa zawodowego w krajach unijnych,
w drugiej za$ przyjrzymy sie tresci krajowych, najwazniejszych regulacji prawnych
w zakresie doradztwa zawodowego realizowanego w systemie o$wiaty (odrebnego
badania wymagalaby Ustawa o promocji zatrudnienia i rynku pracy oraz inne
akty prawne, na mocy ktérych doradztwo zawodowe funkcjonuje w pozostatych
resortach — przekracza to jednak ramy niniejszego tekstu).
Dokumenty wybrane do analizy:

A. Dyrektywy Komisji Europejskiej w zakresie doradztwa zawodowego.

1. Sally-Anne Barnes, Jenny Bimrose, Alan Brown, Jaana Kettunen, Raimo
Vuorinen (2020). Lifelong guidance policy and practice in the EU: trends,
challenges and opportunities. Final report. Brussels: European Commis-
sion Directorate-General for Employment Social Affairs and Inclusion
Directorate E.

W tym obszernym raporcie opublikowano wnioski i rekomendacje dla krajéw
unijnych w zakresie wdrazania rozwigzan LLG (Lifelong Guidance) na podstawie
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badan dotyczacych trendéw, wyzwan i szans polityki oraz praktyki poradnictwa
przez cale zycie. Celem badan bylo takze okreslenie, w jaki sposéb Komisja Euro-
pejska moglaby zidentyfikowa¢ potencjalne obszary do interwencji UE w obszarze
LLG, poprawiajac wiedz¢ organizacyjng i umozliwiajac dialog z zainteresowanymi
stronami na temat LLG oraz konstruowanie strategii na rzecz umiejetnosci. Prze-
prowadzone badania mialy nie tylko charakter diagnostyczny, ale przede wszystkim
perspektywiczny; w jego konsekwencji sformutowano propozycje i wskazéwki do
wspotpracy w ramach krajéow UE po 2020 roku.

W raporcie starano si¢ odpowiedzie¢ na dwa zasadnicze pytania: w jakim
kierunku powinno si¢ rozwija¢ poradnictwo calozyciowe, aby skutecznie wspie-
ra¢ tranzycje (np. z sytemu szkolnictwa na rynek pracy) oraz jak wspiera¢ pro-
mocje samej idei uczenia si¢ przez calte zycie. Na podstawie dziesi¢cioletnich
badan i analiz utworzono 11 kluczowych cech systeméw LLG, stanowigcych
ramy analityczne umozliwiajace poréwnanie systeméw w UE, a obejmuja one
m.in.:

- ustawodawstwo dotyczace poradnictwa przez cale zycie - zasady organi-
zacyjne, kontrola §wiadczenia ustug, kwalifikacji i odpowiedzialnosci za
ustugi na szczeblu krajowym;

- przywoddztwo strategiczne — unijna i krajowa polityka oraz systemy, ktore
kieruja rozwojem, zarzadzaniem i zapewnianiem systemow i uslug w ra-
mach LLG;

- zakres $wiadczenia ustug w réznych kontekstach poradnictwa — w przypad-
ku gdy udzielanie porad jest réznie umiejscowione i organizowane przez
roézne podmioty;

- poradnictwo przez cale zycie oraz strategie i polityki dotyczace uczenia
sie przez cale zycie - funkcjonowanie, wzajemne powigzania i/lub relacje
miedzy kierunkami polityki w zakresie zdefiniowania roli idei uczenia sig¢
przez cale Zycie;

- koordynacja i wspdtpraca - w zakresie organizacji systeméw LLG oraz
gromadzenie danych dotyczace rynku pracy i rozpowszechnianie ich w sy-
stemie LLG;

- strategia ICT i operacjonalizacja ICT — wypracowanie podejscia okreslaja-
cego, w jaki sposob ICT beda rozwijane i integrowane w systemach LLG;

- profesjonalizacja — opracowanie standardow kwalifikacji, wiedzy, umie-
jetnosci i standardéw etycznych wymaganych przez podmioty §wiadczace
ustugi LLG (Barnes, Jenny Bimrose,Brown, Kettunen, Vuorinen, 2020,
s. 10).

Link do raportu jest dostepny takze za posrednictwem strony Instytutu Badan

Edukacyjnych, bedacego partnerem ReferNet (sie¢ instytucji stworzona przez
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CEDEFOP - European Centre for the Development of Vocational Training, ktorej
celem jest zbieranie informacji i monitorowanie zmian w obszarze ksztalcenia
i szkolenia zawodowego (VET) w 30 panstwach UE). W powszechnie dostgpnych
wyszukiwarkach nie znalaztam innych odniesien do tego dokumentu na polskich
stronach WWW. Ostatnia publikacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej na
temat poradnictwa calozyciowego ukazala si¢ w 2013 roku (Rozwdj Polityki Po-
radnictwa, 2013). Pojawia si¢ pytanie, czy narzedzie stworzone do koordynowania
systeméw LLG zostanie wykorzystane w Polsce.

Réwnoczesnie w ramach omawianego raportu KE opracowala rekomendacje
dla podmiotéw odpowiadajacych za tworzenie i realizacje polityki w zakresie LLG:

1. W celu poprawy systeméw LLG Komisja powinna zbadaé wraz z panstwa-
mi czlonkowskimi, jak nada¢ nowy impuls polityczny dla LLG w ramach
polityki edukacyjnej, szkoleniowej, mlodziezowej i zatrudnienia.

2. Komisja powinna promowac¢ koordynacje i wspotprace na szczeblu krajo-
wym, na poziomie regionalnym, lokalnym i sektorowym w §wiadczeniu LLG
poprzez ustanowienie skutecznego sposobu komunikacji miedzy wszystkimi
zainteresowanymi stronami; powinna zoptymalizowaé wzajemne uczenie
sie w ramach sieci LLG; celem bylaby poprawa jakosci ustug LLG.

3. Komisja w porozumieniu i we wspolpracy z panstwami czlonkowski-
mi powinna zbada¢, czy innowacyjne inicjatywy LLG, moglyby pomdc
w utworzeniu spdjnych systeméw LLG dostepnych dla wszystkich obywateli
przez caly okres ich zycia.

4. Komisja wraz z panstwami cztonkowskimi powinna zbada¢ mozliwosci
wzmocnienia pozycji obywateli do opracowywania efektéw uczenia sie
zwigzanych z mozliwo$cig adaptacji kariery i umozliwi¢ im poruszanie
sie na ciagle zmieniajacym sie rynku pracy.

5. Dlugoterminowa integracja zawodowa i upodmiotowienie obywateli w ko-
rzystaniu z technologii cyfrowych; Komisja powinna w ramach wspotpracy
z panstwami czlonkowskimi wspiera¢ inwestycje w technologie IT oraz
rozwoj ustug e-poradnictwa (Barnes, Jenny Bimrose, Brown, Kettunen,
Vuorinen, 2020, s. 11-13).

Przywolywany dokument nie ma charakteru obligatoryjnego, zawiera reko-
mendacje do realizacji wspdlnych celéw w obszarze UE. Opracowane przestanki
i narzedzia (oparte na systematycznych badaniach) moga przyczynic¢ si¢ do read-
aptacji i konsolidacji systeméw doradztwa na terenie UE. Praktyczne wykorzy-
stanie owych rekomendacji utatwiloby koordynacje wewnetrznie rozproszonych
dziatan w Polsce (w kilku resortach zapewniajacych dostarczanie ustug doradztwa
zawodowego), a przez to tatwiejsze dostosowanie si¢ do tworzacych sie struktur
europejskiego systemu doradztwa calozyciowego.
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2. Cedefop [The European Centre for Development of Vocational Training]
(2020). Career guidance policy and practice in the pandemic: results of
a joint international survey. Luxembourg: Publications Office of the Euro-
pean Union. Retrieved: https://www.cedefop.europa.eu/files/4193_en.pdf

Raport powstal dzieki miedzynarodowej Miedzyagencyjnej Organizacji
ds. Uczenia si¢ Opartego na Pracy (IAG-WBL), ktora tworzg kluczowe w UE
instytucje. IAG-WBL przeprowadzila badanie ankietowe, ktérego celem byta
prezentacja uslug poradnictwa zawodowego w dobie pandemii koronawirusa
COVID-19 (od 8 czerwca do 3 sierpnia 2020 roku). Dotyczylo ono analizy poli-
tyki, systemow i zmian w praktyce, ktdre zaszly w pierwszej fazie reakcji rzadow
na pandemig, zakres, w jakim pandemia i jej konsekwencje spoteczne wywotaty
debate na temat reformy poradnictwa zawodowego i roli poradnictwa zawodo-
wego w zakresie srodkdéw naprawczych po pandemii. Respondenci zglaszali sie
jako pracujacy dla organéw krajowych, regionalnych i innych odpowiedzialny
za zarzadzanie ustugami poradnictwa zawodowego w instytucjach rzadowych.

Biorac pod uwage réznorodnos¢ w obrebie §wiadczonych ustug kariery i ich
kontekst, nalezy nawigza¢ wspolprace zgodnie z warunkami krajowymi. Jest to
wazniejsze niz kiedykolwiek, aby zintensyfikowaé wspolprace miedzy réznymi
stuzbami, interesariuszami i pracodawcami w przemysleniu i redefinicji doradztwa
w krajowych strategiach na rzecz przeciwdziatania skutkom COVID-19. Wzmoc-
nienie tych partnerstw umozliwi uczniom integrowanie indywidualnych $ciezek
rozwoju, wzmocni sieci bezpieczenstwa socjalnego, lepiej przygotuje spotecznosci
na nieprzewidywalne lub nieoczekiwane kryzysy. Pandemia moze by¢ dla rzadow
okazjg do zwrdcenia uwagi na poradnictwo zawodowe i ponowne przemyslenie
go w perspektywie systemowej. Moze to obejmowac dzialania zwigzane z opraco-
waniem poradnictwa zawodowego, ktére nie konczy sie jedynie na dostarczaniu
informacji, a prowadzi do budowania swiadomej strategii zarzadzania kariera.

Niepokdj moze wzbudzi¢ blizsza analiza zalacznika nr 2 do raportu. W badanie
zaangazowalo sie ponad 90 panstw z calego $wiata; w jego wyniku otrzymano po-
nad 1300 ankiet, z ktorych do dalszej obrébki wybrano blisko 1000. Na zapytania
w imieniu reprezentowanych instytucji odpowiadali zazwyczaj doradcy zawodowi
zwigzani z administracja rzadowa i samorzadows. Sposrod panstw (m.in. Kam-
bodza, Afganistan, Rosja, Korea Péinocna, kraje UE), ktore zdecydowaly si¢ na
udzial w badaniu, nie ma Polski. Jest to tym bardziej zaskakujace, ze raport wraz
z krotkim oméwieniem (w calosci dostepny jedynie w jezyku angielskim) mozna
znalez¢ na gtéwnej (prowadzonej przez Ministerstwo Technologii, Rozwoju i Pracy)
stronie EURES (European Employmet Services - sieci dzialajacej we wszystkich
panstwach czlonkowskich UE i EFTA majacej na celu wspieranie mobilnosci pra-
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cownikow na europejskim rynku pracy). Nasuwa si¢ pytanie: dlaczego ministerstwo
nie zdecydowalo si¢ na udzial badaniu, ktdére dzieki walorom diagnostycznym
mialo poprzedza¢ utworzenie wspoélnego, ponadgranicznego modelu doradztwa
zawodowego w odpowiedzi na problemy rynkéw pracy dotknietych skutkami pan-
demii? Do chwili ukonczenia prac nad tekstem pytanie pozostaje bez odpowiedzi,
niemniej mozna wnioskowac, ze znalezlismy si¢ w pewnego rodzaju separacji od
potencjalnego wsparcia i systemowych rozwigzan. A przynajmniej ,,krok za” blisko
setka krajow, ktdre zaangazowaly si¢ w proces diagnozy aktualnych probleméw
na rynku pracy. Czy zadbanie o bezpieczenstwo funkcjonowania ludzi na rynku
pracy nie jest jednym z obowigzkow panstwa, ktore wsparte na filarach instytucji
realizuje zalozenia polityki zatrudnienia?

B. Podstawy prawne do realizacji doradztwa zawodowego w Polsce (dwa najwaz-
niejsze dokumenty):

1. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 910
i 1378 oraz z 2021 r. poz. 4) ogloszono dnia 22 maja 2020 roku obowigzuje
od dnia 1 wrze$nia 2017 roku.

Ze wzgledu na charakter niniejszego tekstu odniose si¢ jedynie do najwazniej-
szych zapiséw ustawy, ktore wiazg si¢ z doradztwem zawodowym (taki jest bowiem
cel gléwny analizy). W artykule 1 ustawy Prawo oswiatowe zostaly wymienione
najwazniejsze obowigzki cigzgce na systemie o$wiaty, m.in.: dostosowywanie kie-
runkoéw i tresci ksztalcenia do wymogéw rynku pracy; ksztaltowanie u uczniow
postaw przedsiebiorczosci i kreatywnosci sprzyjajacych aktywnemu uczestni-
ctwu w zyciu gospodarczym, w tym poprzez stosowanie w procesie ksztalcenia
innowacyjnych rozwigzan programowych, organizacyjnych lub metodycznych;
przygotowywanie uczniéw do wyboru zawodu i kierunku ksztalcenia; warunki do
rozwoju zainteresowan i uzdolnien uczniéw przez organizowanie zaje¢ pozalek-
cyjnych i pozaszkolnych oraz ksztaltowanie aktywnosci spotecznej i umiejetnosci
spedzania czasu wolnego.

Komentujac zapisy ustawy w odniesieniu do skutkéw ich realizowania w prakty-
ce, mozna przywola¢ wnioski zawarte w raporcie, na potrzeby ktérego prowadzono
przez 7 lat monitoring rynku pracy (w ramach projektu ramach projektu badawczego
»Bilans Kapitatu Ludzkiego” realizowanego przez Centrum Ewaluacji i Analiz Po-
lityk Publicznych). Konkluzje z badan wskazujg na niedopasowanie kompetencyjne
absolwentéw polskich szkét w wielu réznych obszarach: ,pracodawcy zapytani
o wskazanie najpotrzebniejszych kompetencji wymaganych od kandydatéw do
pracy na danym stanowisku, bez wzgledu na zawdd, do ktorego poszukiwali oséb
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wskazywali na trzy kategorie kompetencji: samoorganizacyjne (zarzadzanie, czasem
samodzielnos¢, podejmowanie decyzji i przejawianie inicjatywy, odporno$¢ na stres
i che¢ do pracy), zawodowe ($cisle zwigzane z zadaniami na danym stanowisku) oraz
interpersonalne (umiejetnos¢ kontaktowania si¢ z ludzmi, bycia komunikatywnym,
wspolpracy w grupie, a takze rozwigzywania konfliktéw miedzyludzkich)” (Kocér,
2015, s. 18). To niedopasowanie moze by¢ symptomem asynchronii systemu edukacji
i potrzeb rzeczywistych zwigzanych z funkcjonowaniem $wiata pracy, nierozerwal-
nie zwigzanego z globalng gospodarka. Polscy absolwenci szkét moga mie¢ przez
to utrudniony proces tranzycji i ogélna adaptacje zawodowa, ktdra stanowi jeden
z elementdw splecionych ze sobg watkéw: osobistych, edukacyjnych i spolecznych.

Kolejny wazny zapis — w tym wypadku regulujacy funkcjonowanie doradztwa
zawodowego w systemie o§wiaty — zostal zawarty w artykule 26a. 1. ,,Przedszkola,
oddzialy przedszkolne w szkotach podstawowych i inne formy wychowania przed-
szkolnego oraz szkoly, z wyjatkiem szkoét artystycznych, prowadza zaplanowane
i systematyczne dzialania w zakresie doradztwa zawodowego w celu wspierania dzieci
i uczniéw w procesie rozpoznawania zainteresowan i predyspozycji zawodowych oraz
podejmowania $wiadomych decyzji edukacyjnych i zawodowych, w tym przygoto-
wania do wyboru kolejnego etapu ksztalcenia i zawodu” (ustawa Prawo oswiatowe).
Wprowadzenie tego zapisu moze by¢ krokiem milowym w mysleniu o przygotowaniu
uczniéw do podejmowania decyzji edukacyjno-zawodowych - zapoczatkowalo
okres systematyczniej realizacji dzialan doradczych w szkotach. Niemniej, ze
wzgledu na krétki okres obowigzywania nowych przepiséw (3 lata) nie dysponu-
jemy badaniami nad efektywnoscig wdrazanych rozwigzan. Z tego tez wzgledu,
w kolejnym akapicie analizie zostanie poddana tre$¢ rozporzadzenia w sprawie
doradztwa zawodowego w odniesieniu do omawianych rekomendacji unijnych.

2. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r.
w sprawie doradztwa zawodowego (Warszawa, dnia 20 lutego 2019 r.
Poz. 325).

W rozporzadzeniu zostaly zawarte tresci programowe przewidziane do realizacji
na kilku szczeblach edukacyjnych (zgodnie z trescig ustawy Prawo o$wiatowe).
Ponizej - jako egzemplifikacja — zostaly przywolane tresci programowe z zakresu
doradztwa zawodowego dla licedw ogdlnoksztalcacych, ktdre obejmuja (w zarysie):

1. Poznawanie wlasnych zasobéw, w ramach ktérych uczen okresla obszary

do rozwoju edukacyjno-zawodowego i osobistego, wplyw stanu zdrowia
na wykonywanie zadan zawodowych; analizuje wlasne zasoby w kontek-
$cie planowania $ciezki edukacyjno-zawodowej, okresla system wartosci,
w tym warto$ci zwigzanych z praca i etyka zawodowsa.



RELACJE KRAJOWEGO I UNIJNEGO MODELU DORADZTWA ZAWODOWEGO 245

2. Swiat zawodéw i rynek pracy, w ramach ktdrego uczen: analizuje informacje
o zawodach, kwalifikacjach i stanowiskach pracy oraz mozliwosciach ich
uzyskiwania w kontekscie wyboréw edukacyjno-zawodowych; analizuje
informacje o lokalnym, regionalnym, krajowym i europejskim rynku
pracy; poréwnuje formy zatrudnienia i mozliwosci funkcjonowania na
rynku pracy jako pracownik, pracodawca lub osoba prowadzaca dzia-
talnoé¢ gospodarcza, konfrontuje wlasne zasoby ze zidentyfikowanymi
potrzebami i oczekiwaniami pracodawcéw oraz wymaganiami rynku
pracy; sporzadza i aktualizuje dokumenty aplikacyjne zgodnie z wymaga-
niami pracodawcéw; przygotowuje si¢ do zaprezentowania siebie i swoich
kompetencji podczas rozmowy kwalifikacyjnej; charakteryzuje przebieg
procesu zakladania wlasnej dziatalnosci gospodarczej; charakteryzuje
instytucje wspomagajace planowanie $ciezki edukacyjno-zawodowe;.
3. Rynek edukacyjny i uczenie si¢ przez cale zycie, w ramach ktérych uczen:
korzysta ze zrédel informacji dotyczacych dalszego ksztalcenia formalnego,
pozaformalnego i nieformalnego; okresla korzysci wynikajace z uczenia
sie przez cale zycie w rozwoju osobistym i zawodowym; analizuje mozli-
wosci uzupelniania, poszerzania i uzyskiwania kwalifikacji zawodowych
w ramach krajowego i europejskiego systemu kwalifikacji.
4. Planowanie wlasnego rozwoju i podejmowanie decyzji edukacyjno-zawo-
dowych, w ramach ktdrych uczen: ustala swoje cele, zadania i dzialania
w kontekscie planowania $ciezki edukacyjno-zawodowej; sporzadza indy-
widualny plan dzialania - przewidujac skutki wlasnych decyzji; dokonuje
wyboru dalszej $ciezki edukacyjno-zawodowe;j.
Odniesienia do uwarunkowan europejskiego rynku pracy znajduja si¢ jedynie
w dwoch punktach. W czwartym punkcie nawigzano do idei uczenia sie calozycio-
wego (LLL), w trzecim punkcie do europejskich rynkéw pracy. Niemniej w tresci
rozporzadzenia nie wystepuja kategorie ucznia jako obywatela $wiata, mieszkanca
planety, ktérego wybory i dziatania wigzalyby si¢ z szerszym mysleniem o $wiecie
jako ekosystemie, w ktérym kariera moze by¢ budowana refleksyjnie. Wskazane
sa raczej dzialania typu ,dostosuj si¢”, zamiast badz proaktywny. Istota wspol-
czesnych karier jest ich nieprzewidywalno$¢ i utrata linearnosci, mozemy wrecz
stwierdzi¢, ze stale sa ,w budowie”, czy tez ,w przebudowie”.

PODSUMOWANIE

Doradztwo zawodowe w ksztalcie okreslonym trescig omawianej ustawy i rozporza-
dzenia zdaje si¢ pozostawa¢ nieco w tyle za potrzebami mtodziezy, ktéra powinna
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by¢ dobrze przygotowana do wielokrotnych tranzycji na i przez $wiat pracy, czy
tez do edukacji calozyciowej (LLL) - w warunkach ,,ptynnej rzeczywistosci” (Bau-
man, 2006) wspartej na doradztwie calozyciowym (LLG). Operacjonalizacja celow
iidei (wyrazona cho¢by w materiatach metodycznych dla tworzonych na potrzeby
wewnatrzszkolnych systeméw doradztwa) niewystarczajaco uwzglednia zalozenia
koncepcji wspolczesnie dominujacych w §wiatowym doradztwie, np.: Life Design
Marka Savickasa, Jeana Guicharda, Marii Duarte, podejscia socjodynamicznego
Veanca Peavy’ego, czy tez teorii nieplanowanych zdarzen Alla Levina, Johna
Krumboltza. W uproszczeniu mozna przyjaé, ze tworcy rozwigzan w zakresie
doradztwa pomineli zmiany, jakie nastapily od czasu opracowania teorii cechy
i czynnika (a na nich opierajg si¢ dzialania doradcze opisane w rozporzadzeniu).
Myslenie o zlozonych uwarunkowaniach kontekstéw zycia i pracy w kategorii
klockéw, ktére poprzez taczenie utworza z gory okreslony ksztalt wydaje sie pew-
ng naiwnoscig i probg wrdcenia do linearnego $wiata jednolitych narracji — nikt
bowiem nie dysponuje juz instrukcjami zapewniajacymi sukces.

Sformulowana uniwersalna zasada funkcjonowania czlowieka na Ziemi - jako
mieszkanca planety, jest takze podstawg realizacji interwencji poradniczych w ,,no-
wym duchu”. Formutujac ja, Guichard odnosi si¢ do etyki Paula Ricoeura i zasady
odpowiedzialnosci Hansa Jonasa, a brzmi ona nastepujaco: ,,Kazdy powinien pro-
wadzi¢ swoje aktywne Zycie w taki sposob, aby jego praca, jej produkty i sposoby
ich wymiany przyczynialy si¢ do rozwoju dobrego zycia z innymi i dla innych,
w instytucjach sprawiedliwych, zapewniajac cigglos¢ prawdziwie ludzkiego zycia
na Ziemi” (Guichard, 2018b, s. 113). Czy echa tej etycznej reguly wybrzmiewaja,
chocby w tle przywotywanych dokumentéw? Pytanie to implikuje kolejne refleksje:
Do jakiego $§wiata ma przygotowywac doradztwo zawodowe w polskich szkotach?
Na jakich wartosciach sie opiera i ku jakiemu ideatowi cztowieka dazy? Odpowiedz
na nie wymaga kolejnych badan, a takze analizy ogromnej ilosci danych na temat
trendéw przyszlosci, by lepiej zaplanowac edukacje i wsparcie doradcze dla tych,
ktérzy beda podejmowac prace za 10 czy 15 lat.

WNIOSKI

Analiza tresci dokumentéw ujawnita pewng niekoherencje migdzy rekomendacjami
unijnymi a krajowymi, formalnymi podstawami do realizacji doradztwa. Pierwszy
rozdzwigk dotyczy samej terminologii, ktéra w dokumentach unijnych jest opi-
sywana terminem career guidance, w krajowych za$ ,,poradnictwo” i ,,doradztwo
zawodowe”. Rekomendacje unijne nawigzujg do ogélnoswiatowych tendencji
w doradztwie w zdecydowanie wigkszym stopniu niz nasze krajowe. Druga réznica
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dotyczy hierarchii priorytetéw. W rekomendacjach unijnych zawarte sg liczne
zachety do wymiany dobrych praktyk, wzmacniania kompetencji w dziataniach
opartych na technologiach IT, ale przede wszystkim akcentowane jest znaczenie
wspolpracy transnacjonalnej w celu wypracowania rozwigzan prowadzacych do
utworzenia modelu doradztwa bedacego odpowiedzig adekwatng nie tylko do
problemdw wspolczesnego, ale i przyszlego (wyobrazanego na podstawie diagnoz)
$wiata. Analiza zapisow ustawy Prawo oswiatowe i rozporzadzenia o doradztwie
uyjmuje doradztwo w perspektywie terazniejszosci i skupieniu si¢ na problemach
o zasiegu krajowym; zabraklo tu szerszej perspektywy, w ktorej myslenie o karierze
wlacza czlowieka do myslenia o ekosystemie, a praca jest tylko jednym z watkow
ludzkiego Zycia, do ktdérego nalezy podchodzi¢ holistycznie.

Wrybitny brytyjski fizyk, Paul Davies, odbierajac Nagrode Templetona, zostawit
nam pewna nadziej¢ na znalezienie rozwigzania: ,,Musimy znalez¢ taki system
przekonan, ktéry umiesci zycie przecigtnego czlowieka w kontekscie szerszym
niz zwykla codzienno$¢. Chodzi o system, ktéry w znaczacy sposob nie tylko
polaczy ludzi nawzajem, ale takze powiaze cztowieka z przyroda oraz szeroko
rozumianym Wszechswiatem” (Davies, 2011, s. 19). Kryzys ujawnil naszg zbioro-
wa stabos$¢ i niezdolno$¢ gleboko nieréwnej gospodarki do zapewnienia godnej
pracy dla wszystkich (Szymaniak, 2018). Jednak pokazal rowniez, jak wazne sa
dzialania rzadu majace na celu ochrone naszego zdrowia i srodkéw do zycia. Nie
ma powrotu do miejsca, w ktorym bylismy wcze$niej. Zamiast tego obywatele
i rzady musza pilnie dziala¢, aby stworzy¢ réwniejszy i zrownowazony $wiat.
Przed doradztwem zawodowym stoja wiec wyzwania, przed sprostaniem ktorych
nie mozemy sie dtuzej uchyla¢. Wszak asynchronicznos¢ probleméw spotecznych
i edukacji, w ktorg wpigte jest doradztwo, poglebia si¢ coraz bardziej.
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RELATIONS BETWEEN THE NATIONAL AND EU MODEL OF CAREER COUNSELING

Introduction: The obligation to provide vocational counseling in schools was introduced on
September 1, 2017. In the Education Law Act, it was indicated as one of the forms of teaching
and educational activity of schools. Research Aim: For the purposes of this text, selected docu-
ments, constituting the legal basis for the implementation of vocational counseling in Poland,
in the education system, will be compared with the directives of the European Commission
on the implementation of vocational counseling tasks in EU countries. Evidence-based Facts:
The cited EC directives and guidelines are embedded in a broader context of global labor
market trends and geopolitical conditions - they form a framework for the analyzes carried
out, and at the same time indicate the directions of challenges for career counseling. In the
face of a pandemic that has exacerbated existing social problems and created new ones, it is
all the more urgent to redefine and update career counseling. Summary: The analysis showed
incoherence of the content of national advisory regulations in relation to EU recommendations
in the field of advisory. It revealed a lack of cooperation on transnational diagnostic activities
that would create an opportunity to create a joint counseling model and to take other proactive
measures in relation to the challenges of the world affected by the pandemic.

Keywords: life long guidance, vocational guidance, labour market, youth, pandemic



