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POKOLENIA WOBEC PANDEMII COVID-19

Wprowadzenie: Przynalezno$¢ pokoleniowa jest istotng zmienng, réznicujaca odbior pandemii
i podejmowane w tej trudnej sytuacji strategie zachowan.

Cel badan: Celem artykutu jest przedstawienie charakterystyki wspotczesnych generacji oraz zréz-
nicowan miedzy nimi w zakresie do$wiadczania i radzenia sobie z sytuacjg pandemii COVID-19.
Stan wiedzy: Zastosowano metode przegladu i krytycznej analizy polsko- i anglojezycznej
literatury przedmiotu, dostepnych doniesien i raportéw. Na tej podstawie przedstawiono
charakterystyke wspolczesnych generacji: Budowniczych, Baby Boomers, Generacji X, Mille-
nialséw (Generacji Y i Z), Alf. Skoncentrowano si¢ na ich wybranych specyficznych cechach.
Pokazano migdzypokoleniowe réznice odczuwania zycia i konsekwencji pandemii COVID-19.
Podsumowanie: Z przeprowadzonych analiz wynika, ze kazde z pokolen, w ré6znym stopniu,
stanelo przed problemem radzenia sobie ze stratami w trzech obszarach: behawioralnych
i biologicznych, psychospotecznych i materialnych. Oprécz doswiadczen i konsekwencji wspol-
nych, kazde z pokolen ma wlasciwe dla siebie problemy. Ich zidentyfikowanie jest kluczowe
dla wdrozenia dzialan pomocowych i przezwyci¢zenia negatywnych nastepstw pandemii.

Stowa kluczowe: pandemia COVID-19, pokolenia, obszary wsparcia

WPROWADZENIE

Choroby zakazne transmitowane z czlowieka na czlowieka towarzysza ludzkosci od
zarania dziejow, wywolujac wielorakie skutki w wymiarze jednostkowym i zbiorowym
(Heitzman, 2020). Doniesienia o pandemiach rujnujacych panstwa i dziesigtkujacych ich
ludnos¢ pochodza z czaséw starozytnych, ich skutkéw doswiadczano réwniez w wiekach
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srednich i czasach nowozytnych (Glinski, Zmuda, 2020). Majac takie doswiadczenia
nie powinno szczegdlnie zaskakiwac to, co wydarzylo sie na przelomie 2019 i 2020
roku, trwajac do dzi$, niemniej jednak pandemia COVID-19 okazala si¢ wydarzeniem
wstrzgsajacym i nieprzewidywalnym w skali catego $wiata. Przez analitykow zacze-
ta by¢ traktowana jako zjawisko z kategorii tzw. czarnych fabedzi (Taleb, 2015) lub
szarych nosorozcow (Wucker, 2016). Okreslenia te nie s tozsame — pierwsze odnosi
si¢ do zdarzen, ktdre nie miaty prawa mie¢ miejsca lub/i miescily si¢ poza obszarem
normalnych przewidywan, drugie za$ do tych, ktére co prawda sg dos¢ prawdopo-
dobne (bo zdarzaly si¢ juz wczesniej), ale sg ignorowane. Wspdlnym mianownikiem
obu rodzajow zdarzen jest to, ze ich konsekwencje sg nie tylko ekstremalnie silne, ale
réwniez rozlegle i dtugotrwate. W przypadku pandemii obejmuja aspekty biologiczne
i demograficzne, ekonomiczne, polityczne oraz spoleczne. Wpisuja si¢ w przykta-
dy sytuacji trudnych, a niekiedy wrecz traumatycznych (Mielczarek-Zejmo, 2005).

Ogloszenie stanu pandemii stalo si¢ impulsem do zdobywania wiedzy na temat
samego wirusa i sposobu jego rozprzestrzeniania, ale takze zdrowotnych, psycholo-
gicznych, spotecznych, ekonomicznych konsekwencji zmian w zyciu milionéw ludzi na
calym $wiecie na skutek wprowadzonych ograniczen. Z punktu widzenia niniejszego
tekstu szczegolnie interesujace sg te doniesienia, ktére dotyczyly funkcjonowania
okreslonych grup socjo-demograficznych. Poczatkowo, ze wzgledu na zagrozenia
zdrowotne, uwaga byta skupiona na seniorach. Kolejny lockdown objal nig takze osoby
aktywne zawodowo (z roznych grup wiekowych), ktore nie miaty mozliwosci wykony-
wania swojej pracy i/lub ja tracity, a czesto dorobek calego zycia. W spektrum zainte-
resowania badaczy znalazla si¢ rowniez sytuacja mlodego pokolenia (UNICEEF, 2020).

PROBLEM I CEL BADAN

Pandemia COVID-19 zostala ogloszona przez WHO 11 marca 2020 roku. Praktycz-
nie od tego momentu (w Chinach wczesniej) zostaly wprowadzone w wielu krajach
drastyczne $rodki (lockdown, kwarantanna) majace na celu ograniczenie transmisji
koronawirusa SARS-CoV-2. W takiej sytuacji niezbedne stalo si¢ zrozumienie, jak
spoleczenstwa radzily sobie z tak powaznym zagrozeniem. Pierwsze doniesienia
badawcze z Chin pokazywaty wsrdd spoteczenstwa w poczatkowym etapie pandemii
poziom leku, depresji, stresu. Uszczegdtawiajac, sposrod wszystkich ankietowanych
53,8% okreslito psychologiczny wptyw pandemii jako umiarkowany lub powazny;
16,5% zglaszalo objawy depresji o nasileniu umiarkowanym do ciezkiego; 28,8%
zgtaszalo objawy leku o nasileniu od umiarkowanego do ciezkiego, 8,1% za$ okreslito
dos$wiadczany stres od umiarkowanego do ciezkiego. Nalezy nadmieni¢, ze w zdecydo-
wanej wigkszosci (84,7%) badani spedzali w domu od 20 do 24 godz. dziennie, a 75,2%
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z nich towarzyszylta obawa o to, ze cztonkowie ich rodzin zachoruja na COVID-19
(Wang i in., 2020). Wraz rozprzestrzenianiem pandemii zaczely pojawiac sie dane
z krajéw zachodnich - one réwniez potwierdzity wystepowanie objawow depresyjnych
i lekowych u 20-30% populacji (Mazza i in., 2020; Gonzalez-Sanguino i in., 2020).
»...] wiekszo$¢ badan dotyczacych COVID-19 wskazuje na wyzsza podatnos¢ osob
starszych [na depresje i postrzeganie jako gorsza jakos$¢ zycia w poréwnaniu z oso-
bami mlodszymi - A.B., K.P], podczas gdy w przypadku wczesniejszych pandemii
podawano przeciwstawne wyniki (Gusto-Alonso i in., 2020, s. 491). Badania przepro-
wadzone w Polsce w czerwcu 2020 roku pokazaly, ze na skutek pandemii w umiar-
kowanym i znaczacym stopniu 48% respondentéw czulo si¢ obcigzonych lekiem
i smutkiem, 47% frustracja, a 38% samotnoscia (Dragan, Skrodzka, Gajewski, 2020).
Pierwsze przeglady systematyczne pokazaly, ze wysokie wskazniki objawow
leku, depresji, PTSD i stresu byly zglaszane w tak réznych kulturowo krajach, jak
Chiny, Hiszpania, Wlochy, Iran, USA, Turcja, Nepal czy Dania (Xiong i in., 2020).
Z kolei, pierwszy, opublikowany w sierpniu 2021 roku, systematyczny przeglad
wplywu lockdownu na dzieci i mlodziez ukazal, w r6znym nasileniu, wystepowanie
w tej grupie wiekowej objawow leku i depresji, drazliwos¢, zlos¢, nude, stres oraz
ogodlne pogorszenie stanu zdrowia psychicznego (Panchal i in., 2021).
Obserwacje zycia codziennego w trakcie pandemii oraz analiza badan po-
zwalaja sformulowac teze, ze w jej odbiorze i dos§wiadczaniu konsekwencji, jakie
pociagneta za sobg obok pewnej wspodlnej przestrzeni niezaleznej od zmiennych
socjo-demograficznych (tu wskaza¢ mozna np. poczucie leku, niepewnosci) ist-
nieja rowniez odmienne odczucia oraz wzorce zachowan, charakterystyczne dla
poszczegdlnych pokolen (El-Gabalawy, Sommer, 2021). Ujmujac inaczej, przy-
nalezno$¢ pokoleniowa mozna potraktowac jako istotng zmienng, réznicujaca
odbidér pandemii i stosowane w tej trudnej sytuacji strategie zachowan. Wskazane
zroznicowania potwierdzajg potrzebe dalszych badan nad tym, jak pokolenia radza
sobie z sytuacja pandemii i jej konsekwencjami (Gusto-Alonso i in., 2020, s. 491).
Celem niniejszego artykutu jest dokonanie syntetycznego przegladu literatury
przedmiotu oraz wynikow badan, w ktérych pandemia COVID-19 zostata uchwy-
cona z perspektywy pokolen, by na tej podstawie zrekonstruowa¢ pokoleniowe
zréznicowanie w doswiadczaniu sytuacji i konsekwencji pandemii.

STAN WIEDZY: POKOLENIA WOBEC PANDEMII I JE] KONSEKWENC]JI

Przynalezno$¢ do okreslonego pokolenia w przypadku kazdego cztowieka jest
faktem, wynika bowiem z samej daty urodzenia, ktéra moze by¢ traktowana jako
jedno z kluczowych kryteriow kategoryzacji, relatywnie proste do zastosowania.
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Zmiany spoleczne sprawily, ze obok kryterium demograficznego do wyrdzniania
pokolen zaczeto stosowac i inne — behawioralne (powiazane z zachowaniami),
ekonomiczne (zwigzane ze statusem materialnym) (Murzyn, Nogie¢, 2015).

W definicjach ,,pokolenia” Stownika jezyka polskiego PWN pojawiaja sie takie
okreslenia, jak: ,mniej wigcej ten sam wiek”, ,,bycie uksztaltowanym przez po-
dobne lub te same przezycia, doswiadczenia”, ,,okres réwny diugosci zycia ludzi
urodzonych w podobnym czasie” czy ,cztonkowie rodziny w podobnym wieku
zajmujacy w niej taka sama pozycje”. Gléwnym lacznikiem w powyzszym ujeciu
jest data urodzenia (kryterium demograficzne).

Z perspektywy socjologicznej za pokolenie mozna uznac osoby, ktore przyszty
na $wiat w zblizonym czasie (Murzyn, Nogie¢, 2015). Zdaniem Karola Mannheima,
uwazanego za tworce wyodrebniania pokolen, pojecie to przede wszystkim ,,[...]
odnosi si¢ do 0s6b urodzonych w tym samym okresie historycznym, zZyjacych w tej
samej przestrzeni spoleczno-kulturowej i §wiadomych wspoétdzielenia podobnych
mlodzienczych doswiadczen w okresie formacyjnym. Ta konceptualizacja zaklada,
ze czlonkowie pokolenia subiektywnie identyfikuja sie ze swoja generacja, taczy
ich wspolna biografia, maja elementarne poczucie wspolnego przeznaczenia i od-
miennosci od innych pokolen” (Diepstraten, Ester, Vinken, 1999, s. 2). W ujeciu
z kolei Hanny Swidy-Ziemby pokolenie to zbidr ,,0s6b, ktére podlegajac zblizonym
procesom socjalizacji w pewnym okreslonym okresie historycznym, wyrabiaja sobie
pewien okreslony system kategorii pojeciowych, za pomoca ktérego postrzegaja
rzeczywisto$¢, okreslaja wlasna tozsamos¢, podejmuja wybory zyciowe i definiujag
biezace sytuacje” (Swida-Ziemba, 2010, s. 9). Anthony Giddens dodaje, ze to takze
»wspdlnota doswiadczen ksztaltowanych przez konkretne spoleczenstwo” (Gid-
dens, 2012, s. 1084). Wskazana w definicjach ,wspolnotowo$¢” powoduje okreslong
interpretacje wydarzen, determinowang zestawem wartosci, etapem zycia oraz
dojrzaloscia i doswiadczeniem zyciowym. Jest rowniez decydujaca, jesli chodzi
o reakcje na sytuacje kryzysowe, w ktorych charakterystyke wpisuje si¢ trwajaca
pandemia COVID-19. Jest ona istotnym globalnym wydarzeniem historycznym
i spolecznym, co sprawia, ze moze sta¢ si¢ granicag wyodrebnienia pokolenia.
W literaturze pojawiaja sie okreslenia Corona generation, Coronavirus generation
czy Generation quarantine (Generation coronavirus?, 2020; Kutwa, 2021).

Choc¢ literatura przedmiotu podaje wiele klasyfikacji generacji (Becker, 2008;
Woijtaszczyk, 2016), stosujac kryteria demograficzne, obecnie mozna przyjac,
ze wigkszo$¢ wspolczesnych spoteczenstw tworzy cztery podstawowe genera-
cje: Budowniczowie, Baby Boomersi, X-owie, oraz Millenialsi, wsréd ktérych
wyodrebnia si¢ trzy ,,podpokolenia™ Y-6w, Z-6w oraz Alfy (Kowalczyk-Aniota,
Szafranska, Wlodarczyk, 2014; Murzyn, Nogie¢, 2015; Wojtaszczyk, 2016). Kazde
z nich zostalo uksztaltowane przez inne wydarzenia spoteczno-kulturowe, gospo-
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darcze czy polityczne — rézne w zaleznosci od kraju czy regionu (np. w Polsce rok
1989 to czas Okraglego Stotu, a w Niemczech 1990 rok to czas zburzenia Muru
Berlinskiego). Réznice miedzy generacjami przejawiaja si¢ w podejsciu do zycia,
rodziny, zdrowia, pracy, stosunku do autorytetéw, zmian, wlasnej osoby. Dostepne
opracowania pozwalaja postawic teze, Ze rozni je, wzigwszy pod uwage aktualna
sytuacje, postrzeganie pandemii i do§wiadczanie jej bezposrednich skutkéw, a co za
tym idzie réwniez odmienne strategie behawioralno-poznawcze z radzeniem sobie
z tym stanem. Prezentacje zaczniemy od najstarszej grupy, czyli Budowniczych.

Najstarsi Budowniczowie maja dzis blisko 100 lat, najmlodsi w tej grupie licza
sobie ponad 75 lat. Ich biografie naznaczone dwoma kluczowymi wydarzeniami XX
wieku, Wielkim Kryzysem oraz II wojng $wiatowa, po ktérych przywracali swoje
kraje do funkcjonalnosci ekonomicznej i politycznej. Przypomnijmy, dwubiegu-
nowy podziat geopolityczny $wiata istniejacy od zakonczenia II wojny Swiatowej
determinowal codzienne Zycie ludzie — Polska w okres powojenny weszla w nowy
ustroj ze zdziesigtkowang populacja (w tym jej polityczna, intelektualng i kultu-
ralng elitg), a lata 40. i 50. XX wieku byly naznaczone budowaniem socjalizmu
i wieloma tragicznymi zdarzeniami (m.in. terrorem politycznym, trudng sytuacja
gospodarczg). Z kolei kraje Europy Zachodniej oraz Stany Zjednoczone Ameryki,
po okresie intensywnej odbudowy powojennej, wkroczyty w czas gospodarczego
prosperity. Niezaleznie jednak od tego, gdzie zyli Budowniczowie ich wspélnym
doswiadczeniem stalo si¢ naznaczone wojng dziecinstwo i czesto petna wyrzeczen
mlodos¢. Wielu z nich te trudne czasy traktuje jako ,,kuznie charakteréw” i takich
cech, jak lojalnos¢, szacunek dla cigzkiej pracy, akceptacja zobowigzan spotecz-
nych, roztropno$¢, ostroznos¢ oraz uwaznos¢ w planowaniu swojej przysztosci. To
pokolenie ludzi oszczednych, zdyscyplinowanych, okazujgcych respekt starszym,
zdolnych do zaangazowania i samoograniczen. Wszystko z umiarem - to jedna
z najwazniejszych zasad tego pokolenia. W literaturze podkresla sig, ze jest to
ostatnie pokolenie, ktore przezylo swoje zycie w rolach okreslonych przez ple¢
i §cisle zdefiniowanych przez spoteczenstwo (McCrindle, Wolfinger, 2011), ktére
z dumg spoglada na swoje stabilne malzenstwa i kariery zawodowe. Dzi$ prowa-
dza osiadly tryb zycia, ich gtéwng aktywnoscig rekreacyjna s spacery, spotkania
z rodzing. Z wiekiem stajg si¢ coraz mniej materialistycznie nastawieni do zycia,
ale i silniej skoncentrowani na zdrowiu (Mackay, 1998).

Czym jest dla Budowniczych pandemia? Wydaje sig, ze kolejnym trudnym
doswiadczeniem zyciowym, z ktérym trzeba sobie poradzi¢. Nie odkryta ona
nowych problemoéw w tej grupie, ale raczej wzmocnila te, ktdre juz od lat byty dla
niej dokuczliwe — kwestie zdrowia i dostepu do opieki medycznej oraz samotnos¢.
W czasie pandemii seniorzy okazali si¢ by¢ najbardziej narazeni na konsekwencje
zarazenia wirusem (Majewska, 2020), a niewydolno$¢ wiekszoéci panstwowych
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systemoéw ochrony zdrowia oznaczata dla nich ograniczenie lub przerwanie pro-
ceséw leczenia (Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej, 2020). Swiadomo§é
ryzyka sprawila, ze generacja ta najrzetelniej zastosowala si¢ do ograniczen oraz
podjeta dzialania samoochronne. Ich pokoleniowa ,karnos¢”, zdolnos¢ do po-
$wigcen okazala si¢ ponownie przydatna. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze dla wielu
senioréw konieczno$¢ zmiany lub zaniechania codziennych rytuatéw byla ucigz-
liwa (Bartodziej, 2020). Pandemia wyostrzyta problem samotnosci tej generacji
(Firlej i in., 2021). W kwestii zaspokojenia potrzeb zyciowych najblizsi staneli na
wysokosci zadania, gorzej sytuacja wygladala w sferze wsparcia emocjonalnego
(Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej, 2020). Grupa ta mocno odczula brak
bezposrednich spotkan z najblizszymi, w przypadku wielu z nich niemozliwe byly
spotkania on-line, jest to bowiem pokolenie analogowe, do$wiadczajace niemal
skrajnego wykluczenia cyfrowego (Federacja Konsumentow, 2021). W epoce cyfro-
wej staja sie ,,niewidzialni” - dotyczy to kontaktu z bliskimi i instytucjami (Urzad
Komunikacji Elektronicznej, 2019), a pandemia COVID-19 nie zmobilizowata ich
do przelamania tego impasu (Federacja Konsumentéw, 2020).

Najstarsze pokolenie w najmniejszym stopniu doswiadczylo strat finansowych
w zwigzku z pandemia, gdyz jest to grupa juz nieaktywna zawodowo, majaca do-
chody ,gwarantowane”. Seniorzy w niewielkim stopniu ograniczyli swoje wydatki,
nieco zwigkszajac je w zakresie ochrony zdrowia (Krajowy Instytut Gospodarki
Senioralnej, 2020). Ponadto, przynajmniej niektorzy z nich, mogli liczy¢ na swoje
dzieci z pokolenia Baby Boomers.

Czas dziecinstwa i dorastania Baby Boomers, os6b miedzy 55. a 74. rokiem
zycia, przypadl na przepelnione nadzieja na nieustajacy rozwdj i dobrobyt lata 50.
i 60. XX wieku, ale juz ich dorosto$¢ naznaczyta ,zimna wojna” i zwigzany z nig
niepokéj. Nadmienmy, ze w Polsce ich dziecinstwo, dorastanie i mtodos¢ byly
naznaczone czasami socjalizmu, w ktérych ksztalcili si¢, zdobywali umiejetnosci
zawodowe i wchodzili na rynek pracy. Nastepnie w czasie Okraglego Stotu (1989
rok) byli uczestnikami transformacji ustrojowej, a w kolejnych latach budowali
gospodarke wolnorynkowa.

Dynamiczne zmiany, jakich do$wiadczyli w ciagu swego zycia, zmusity ich
do bycia pionierami budujacymi nowy porzadek, nieustannie redefiniujacymi
system wartosci, ze znacznymi zasobami adaptacyjnymi. Z biegiem za$ czasu
skoncentrowali si¢ na ,, malej stabilizacji” (Mackay, 1998; Hysa, 2016; Watroba,
2019). Obecnie praca i status sg dla nich priorytetami. To pierwsze pokolenie,
w ktérym zmiany struktury rodziny i jej rozpad (separacje, rozwody) spotkaly
si¢ z duzym przyzwoleniem spolecznym (McCrindle, Wolfinger, 2011; Watroba,
2019). Uwazani sg za generacj¢ rozwaznych egocentrykow, odbierajacych $wiat jako
wrogi, ktéremu wcigz trzeba ,wydziera¢” to, co si¢ im nalezy. Sa skoncentrowani
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na konsumpcji, nie stronig od zycia na kredyt. Nie lubig my$le¢ o starodci, wielu
z nich dba o swojg kondycje (Zajadacz, 2014). Nie bez powodu méwi si¢ o tej
grupie Silver Tsunami. Pojecie to do literatury wprowadzita Mary Finn Maples,
opisujac nim ,,[...] 76 000 000 os6b, ktére w 2006 roku zaczety obchodzi¢ swoje
60. urodziny” (Maples, 2007, s. 1), chcac podkresli¢ specyfike i site tej grupy
generacyjnej. Wskazywano, ze grupa ta na wiele sposobow rézni sie od pokolen
swoich rodzicow i dziadkéw, poczawszy od lepszego zdrowia psychicznego, wyz-
szego poziomu wyksztalcenia poprzez zycie w §wiecie wzglednego spokoju (bez
globalnych wojen) i dostatku (w tym przypadku istotny jest kontekst lokalny),
skonczywszy na najwyzszym odsetku inwestoréw na rynku akeji oraz osob, ktére
nie zawarly zwigzku malzenskiego (Maples, Abney, 2006; Maples, 2007).

Doswiadczeni zmianami Boomersi do wielu wydarzen podchodza z dystansem,
ale réwniez z zasobem strategii adaptacyjnych. Cho¢ 52% z nich stwierdzito, ze
pandemia negatywnie wplyneta na ich dobrostan psychiczny (Fundacja Dorastaj
z Nami, 2020), ale w poréwnaniu z pozostalymi pokoleniami wykazuja oni mniejsze
natezenie zachowan lekowych (14,5%). W tej grupie nie wzrosto takze uzywanie
substancji psychoaktywnych w odpowiedzi na napiecie zwigzane z pandemig (El-
-Gabalawy, Sommer, 2021). Najrzadziej tracili prace, gdyz w wiekszosci pracuja
w miare ugruntowanych firmach oraz sa chronieni w zwigzku ze zblizajacg si¢
emeryturg. W przypadku czesci z nich pandemia przyspieszyla decyzje o zakon-
czeniu aktywnosci zawodowej. Mimo stabilnej sytuacji zawodowej w przypadku
czgsci z nich na niekorzy$¢ zmieniata sie struktura ich wydatkéw (Survey Results:
Generational Impact of Covid-19 Pandemic in the US, 2020). Wptynely na to dwie
kwestie. Po pierwsze rosnace koszty opieki nad starzejacymi si¢ rodzicami, a po
drugie koniecznos$¢ wsparcia dorostych dzieci z pokolenia X, ktéorym pandemia
odebrala dochody i zwigzang z nimi stabilnos¢. W tej sytuacji Boomersi podej-
mowali dodatkowe zatrudnienia (Kliombka-Jarzyna i in., 2016).

Urodzone w koncowece lat 60. i latach 70. XX wieku pokolenie X doswiadczylo
dorastania w trudnych gospodarczo i politycznie czasach, ale ich dorostos¢ to
raczej okres wzglednej stabilnosci. To pierwsze pokolenie w petni ,,cyfrowe”, ale
réwniez dorastajace w ograniczonym kontakcie z zajetymi pracg i borykajacymi
sie z problemami zyciowymi dorostymi (w Polsce okresla sie je jako ,zaradne
dzieciaki biegajace z kluczem na szyi po szarych miejskich blokowiskach™). To
sprawilo, ze jako pokolenie sg zdolni do adaptacji, niezalezni, tradycja za$ nie ma
dla nich wigkszego znaczenia (Mackay, 1998). Maja poczucie, Ze sg zdani przede
wszystkim na siebie, nie lubig zmian. Niemal o dekade¢ przesungli moment za-
kladania rodzin (McCrindle, Wolfinger, 2011; Watroba, 2019), ktérych starajg sie
nie poswieca¢ w imie¢ sukcesu zawodowego, jak to czesto czynili Baby Boomersi.
Jednak egocentryzm powoduje, ze wiele ich rodzin si¢ rozpada, czesto spotykana
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formga s3 rodziny patchworkowe. Specyficznym rysem tego pokolenia jest koncen-
tracja na dziecku. Troska o rodzine przeklada si¢ na zachowania konsumenckie
(Zajadacz, 2014).

Przedstawiciele pokolenia X to poszukiwacze stabilizacji. Mocno odczuwaja
kolejne zmiany, ktére podkopuja z trudem budowang przez nich réwnowage.
Blisko 58% tej grupy do$wiadczyta pogorszenia dobrostanu psychicznego w czasie
pandemii (Fundacja Dorastaj z Nami, 2020), co bylo spowodowane m.in. utrata
dochodéw. Pokolenie X oraz Millenialsi w najwigkszym bowiem stopniu doswiad-
czyli negatywnych zmian na rynku pracy. Ponad potowa z nich stracita prace
lub ich wynagrodzenie zostato obnizone (Survey Results: Generational Impact of
Covid-19 Pandemic in the US, 2020), a trzeba pamietal, ze sg to pokolenia ,,na
dorobku”, z kredytami i niewielkimi oszczednosciami.

Przedstawiciele pokolenia X to rodzice dzieci w wieku przedszkolnym i szkol-
nym, ktérzy w czasie lockdowndéw staneli przez zadaniem laczenia obowiazkow
zawodowych (czegsto w ramach pracy zdalnej) z opieka i edukacja dzieci (Godawa,
2020) oraz wspieraniem starzejacych sie rodzicow i dziadkéw, czemu towarzyszyt
silny lek o wlasny oraz ich stan zdrowia (Field, 2021).

Kolejnym pokoleniem s3 Millenialsi. Naleza do niego osoby ponizej 40. roku
zycia. Trzeba w tym miejscu zaznaczy¢, ze to chyba najbardziej zréznicowane
wewnetrznie pokolenie, w ramach ktérego dajg si¢ wyodrebnic¢ trzy podgrupy
opisywane literami Y, Z oraz Alfa.

Pokolenie Y-6w to osoby w wieku od 25 do 40 lat, ktérych dziecinstwo nie
zostalo naznaczone jakim$ dramatem pokoleniowym (Mackay, 1998; Hysa, 2016;
Klimbka-Jarzyna i in., 2016; Watroba, 2019), ale s3 przyzwyczajeni do zycia w zmie-
niajacym sie, fragmentarycznym $wiecie. Dorastali w poczuciu wyjatkowosci, co
przektada si¢ na ich wysokie poczucie wlasnej wartosci, co zapewne jest zwigzane
z partnerskimi relacjami w rodzinie i swoistej koncentracji na dziecku. Cieplar-
niane warunki dorastania pozbawity ich jednak odpornosci na niepowodzenia.
W sytuacjach kryzysowych chetnie wracajg pod opiekuncze skrzydla rodzicow
lub nigdy spod nich nie wychodza (Peszat i in., 2020; Mazur, 2016; Mazur, 2016;
Bialecka, 2017). Nie jest to pokolenie skfonne do ci¢zkiej pracy, cho¢ trudno im
odmoéwic¢ wielozadaniowosci, szerokiej wiedzy i zaawansowania technologiczne-
go. Y-owie nie zamierzajg bi¢ si¢ o swoje (Klimbka-Jarzyna i in., 2016), oczekuja
docenienia na starcie i szybkiej kariery. Sg przekonani o tym, ze uczy¢ trzeba si¢
do konca zycia. To pokolenia niemal calkowicie cyfrowe, szczegélnie, jesli chodzi
o przedstawicieli grupy Z-6w. S3 mobilni, podrézuja po calym globie turystycznie
i zawodowo. Latwo nawigzuja globalne relacje, jednak przy bezposrednim kontakcie
doswiadczaja wielu trudnosci, zwlaszcza jesli chodzi o zwigzki intymne (Klimbka-
-Jarzyna i in., 2016). Trudno zaangazowac¢ si¢ im w trwalsze, pogtebione relacje.
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Odwlekaja moment zalozenia rodziny, zakupu mieszkania, posiadania dzieci, ttu-
maczac to nie dos¢ dobrymi warunkami zyciowymi. S3 mocno skupieni na sobie,
cenig niezalezno$¢, z trudnoscig przyjmuja krytyke . Maja duza potrzebe uznania
ze strony réwiesnikéw. Sledza trendy, sa podatni na reklamy, skoncentrowani na
wlasnych przyjemnosciach, zyja terazniejszoscia (Zajadacz, 2014).

Urodzeni w wiekszosci juz w XXI wieku Zedowie maja od 9 do 24 lat i nie znaja
czaséw bez Internetu i smartfonéw. To najbardziej zaplanowane, rozpieszczone
i materialnie obdarzone pokolenie. Czg¢sto jedynacy, wiodacy uporzadkowane,
zorientowane na szkole zycie. Niewielkie znaczenie dla nich ma tradycyjnie rozu-
miane podwoérko, bo bedac nieustannie ,,przylaczonymi do pradu” (Gnaulati, 2016),
Zyja sprawami jego ,,cyber” wydania. Tam realizuja wigkszos$¢ swoich kontaktow
spolecznych, a najstarsi juz takze zawodowych. Jest to grupa majaca silna potrze-
be przynaleznosci i akceptacji ze strony rowiesnikow, zle znoszaca odrzucenie,
réwnoczesnie silnie zréznicowana wewnetrznie (Zajadacz, 2014).

Jesli chodzi o wpltyw pandemii na Millenialséw, to mozna powiedzie¢, ze
wywrocila ona ich caly §wiat - zamkneta granice, pozbawita pracy, ograniczyla
relacje spoleczne oraz mozliwosci uczenia w znanych do tej pory formach, odroczyta
podejmowanie waznych decyzji zyciowych lub drastycznie je zmieniala. Nie jest
zaskakujace, Ze badania populacyjne pokazaly, Zze w sytuacji pandemii najsilniej
ze wszystkich pokolen doswiadczyli zgeneralizowanego leku (blisko 30%, podczas
gdy wsrdéd Budowniczych odsetek ten wynosit 14,5%) (El-Gabalawy, Sommer, 2021).
Wsrod Millenialséw i pokolenia X zaobserwowano réwniez najwyzszy wzrost
spozycia substancji psychoaktywnych (El-Gabalawy, Sommer, 2021), bedacych
reduktorami napiecia (Chodkiewicz, 2020).

Najstarsi Millenialsi bolesnie odczuli pandemiczne zmiany na rynku pracy,
ktére obnizyly i tak niewielki poziom ich bezpieczenstwa finansowego. Znaczna
cze$¢ z nich bowiem pracowata w sektorach gospodarki najbardziej dotknietych
przez pandemie (m.in. w turystyce, gastronomii), na podstawie elastycznych form
zatrudnienia (Field, 2021). Wielu z nich taczylo prace z naukg - pozbawieni do-
chodéw, skazani na edukacje zdalng zostali zmuszeni do powrotu do rodzinnych
domoéw, co w wielu wypadkach cofnelo proces usamodzielniania, dodatkowo
obcigzajac budzety ich doméw rodzinnych. Nie dziwig w tym kontekscie donie-
sienia o tym, ze pandemia wzmocnita zjawiska, obserwowane juz przed nig w tej
grupie, odkladania waznych decyzji zyciowych (matzenstwo/relacja, dziecko, zakup
mieszkania) (Field, 2021). Warto jednak pamieta¢, ze jest to pokolenie mobilne,
»obywateli §wiata”, gotowych do szukania szczescia gdziekolwiek, co moze by¢
zapowiedzig proceséw migracyjnych tej grupy.

Pandemia moze okazac si¢ szczegolnie grozna dla pokolenia Z-6w, przypadta
bowiem na czas ich dorastania, ksztaltowania si¢ ich pogladéw i trajektorii zyciowych
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(Kutwa, 2021). Kolejne lockdowny przerwaly ciaglos¢ oddzialywan kluczowych
dla nich grup i instytucji. Mlodzi ludzie mieli bardzo ograniczone mozliwosci
podejmowania aktywnosci i zadan wlasciwych dla tego okresu rozwojowego (np.
ksztaltowania tozsamosci, budowania relacji réwie$niczych, w tym intymnych).
Pierwsze oceny edukacji zdalnej, ktéra byla ich rzeczywistoscig przez ostatni rok
s3 niejednoznaczne, ze wskazaniem na raczej niska efektywno$¢. Trudno okreslic,
czy to i ograniczone mozliwo$ci zdobywania doswiadczen zawodowych nie stanie
sie czynnikiem obnizajacym szanse tego pokolenia na rynku pracy w przyszlosci
(Field, 2021), przetoza si¢ na ich wybory zyciowe oraz ogdlne funkcjonowanie
gospodarcze spoleczenstw.

Najmlodsze pokolenie to kilkuletnie dzi§ Alfy. Z uwagi na wczesng i uniwersalng
ekspozycje na cyberprzestrzeni uwazani za najbardziej innowacyjng i §wiadoma
cyfrowo generacje, dla ktérej wchodzenie w kontakt ze sztuczng inteligencja bedzie
prawdopodobnie codziennoscig (Kabali i in., 2015; Black, 2020). Sg postrzegani
jako wyjatkowi, co wzmacniaja nadopiekunczy ,,helikopterowi” rodzice. (Honoré,
2011). Mozna powiedzie¢, ze to pokolenie pozostaje zagadka, tym wigksza, ze pan-
demia stala si¢ kolejnym czynnikiem je ksztaltujacym i z ogromnym wplywem
na biezace funkcjonowanie.

Dane UNICEF pokazujg, ze pod koniec kwietnia 2020 roku decyzje o za-
mknieciu szkdt w poszczegélnych panstwach ,,[...] zakldcity nauke prawie 90%
uczniéw na calym $wiecie, dotykajac ponad 1,5 biliona z nich. Biedne dzieci ptaca
najwyzsza ceng; ok. 463 milinéw uczniéw nie miato podczas zamkniecia szkoét
dostepu do nauczania zdalnego [...]. W pdzniejszych miesigcach zamykanie szkot
nadal dotykato miliony mtodych ludzi. Dane z listopada 2020 roku pokazaly, ze
572 324 061 uczniéw odczuwa zamkniecie szkot [...]” (UNICEEF, 2020, s. 9).

Z powodu zamkniecia instytucji wychowania bezposredniego i innych miejsc
Alfy zaczely przebywaé w domu czeéciej, niz mialo to miejsce wezesniej. Dato to
szanse na czestszy i dtuzszy kontakt z rodzicami i/lub opiekunami, co w przypadku
funkcjonalnych srodowisk wychowawczych bylo pozytywnym doswiadczeniem.
Jednak dzieci zyjace w trudnych warunkach nie zawsze mialy mozliwo$¢ nauki
i/lub przezywaly trudnosci na skutek napietej atmosfery w domu. Wzrosto ryzyko
doswiadczen wiktymizacyjnych w zakresie przemocy domowej (Brooks-Hay i in.,
2020; Makaruk, Wlodarczyk, Szredzinska, 2020).

Wiele watpliwosci w kontekscie tego pokolenia, ale i starszych uczacych sig
generacji, rodzi nauka zdalna. Do problemu godzin spedzanych przez mlodych
ludzi przed komputerami doszty kwestie zwigzane z egzekwowaniem obowigzku
nauczania na odleglos¢, wykluczeniem cyfrowym, kompetencjami kulturowymi
i zasobami finansowymi rodzin, realizacja funkcji wychowawczej i opiekunczej
szkoty, deficytem ruchu i kontaktu z réwiesnikami i naturg (Solandet i in., 2000).
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Brak wczesniejszego, tzn. sprzed pandemii, doswiadczenia z edukacja zdalng ro-
dzil wiele probleméw po obu stronach. Dodatkowo ta forma edukacji poglebita
istniejace nieréwnosci (Marczewski, 2020) oraz negatywnie odbita si¢ na poziomie
i jakosci kompetencji spotecznych najmtodszych.

Alfy doswiadczyty réwniez leku o najblizszych, o przyszios¢, co nie pozostawato
obojetne dla ich rozwoju psychospotecznego oraz ogoélnego dobrostanu. Strach
przed zakazeniem, utratg bliskich, zmiang sytuacji materialnej czy ograniczone
kontakty spoteczne mogty by¢ przez najmlodszych odbierane jako zrédlo niepo-
koju i zachwia¢ ich poczuciem bezpieczenstwa. Potwierdzaja to reprezentatywne
badania przeprowadzone przed Fundacj¢ Dajemy Dzieciom Sit¢ - co trzecie
dziecko w czasie pandemii okreslilo swoj stan psychiczny jako zty, wzrosta liczba
samookaleczen, prob samobojczych oraz samobdjstw najmlodszych (Makaruk,
Wilodarczyk, Szredzinska, 2020). Do tego doszly zagrozenia dla rozwoju fizycz-
nego — ograniczenie ruchu i otyto$¢ (Petrobelli i in., 2020).

Pandemia zintensyfikowala obecnos¢ tej grupy w cyberswiecie. Badania po-
kazuja, Ze codziennie 89% dzieci w wieku od 8 do 12 lat korzystato z lekeji online,
73% z Youtuba, 72% z gier (Raport Bezpieczeristwo w Internecie wsrod dzieci 8-16
lat, 2020). Cyberprzestrzen zawlaszczyta niemal caly czas wolny Alf, stajac sie
réwniez bazowg areng relacji spolecznych, a takze obszarem zagrozen, w tym
przemocy réwiesniczej (Makaruk, Wiodarczyk, Szredzinska, 2020).

Wielu mtodych ludzi (tu: z pokolenia Z czy Alf), jak wskazuje literatura, ,,[...]
moze wykazywac sie odpornoscia i szybko powréci¢ do zdrowia po katastrofach
takich jak pandemia. Jednak ich do$wiadczenia i obcigzenie dtugotrwalymi,
licznymi stresorami (w tym: wczesniejszg trauma, chorobg, zerwanymi wieziami,
smutkiem, izolacjg, zamknieciem granic, zamknigciem w domu) moze skutkowac
szeregiem wyzwan dla ich zdrowia psychicznego i dobrego samopoczucia, zaréwno
krotko, jak i dlugoterminowo” (Rider i in. 2021, s. 1).

PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Sytuacja pandemii jest z jednej strony do$§wiadczeniem zawierajacym elementy
wspolne dla wszystkich ludzi nig dotknietych, ale nalezy dostrzega¢ réwniez
pokoleniowe zréznicowania w postrzeganiu jej samej oraz zwigzanych z nig kon-
sekwencji, przede wszystkim poniesionych strat.

Dla niemal wszystkich pokolen sytuacja pandemii miata i ma odniesienie nie
tylko do zdrowia fizycznego, ale réwniez psychicznego. Nie pozostala obojetna
dla funkcjonowania spotecznego, w wielu przypadkach odcisneta pigtno na zyciu
rodzinnym i zawodowym. Dzi$§ trudno odpowiedzie¢ na pytanie, ile potrwa po-
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wrét do réwnowagi, a nawet mozna si¢ zastanawia¢, czy jest on w ogdle mozliwy.
Wszak stycha¢ glosy, ze po pandemii nic juz nie bedzie takie samo. Podejmujac
temat réznic generacyjnych w postrzeganiu i radzeniu sobie z pandemia, autorkom
przy$wiecalo przekonanie, ze kazda z oméwionych grup ma potrzeby, ktérych
identyfikacja oparta na koncepcji diagnozy rozwojowej, uwzgledniajaca zasoby
i deficyty, umozliwitaby opracowanie komplementarnego programu wsparcia
w roznych obszarach i poziomach zaangazowania dla kazdej generacji. Pozwoliloby
to, w perspektywie czasowej, pomdc im wrdci¢ do réwnowagi, lepiej funkcjonowac,
i tym samym niwelowa¢ pandemiczne straty.

Przeglad niewielkiego zaledwie wycinka wynikéw badan pozwolil wstepnie
zidentyfikowac te obszary, w ktérych wparcie bedzie szczegdlnie potrzebne.
Whadciwie w przypadku wszystkich pokolen konieczne wydaje si¢ wdrozenie
dziatan profilaktycznych, jesli chodzi o ochrone¢ zdrowia i to nie tylko w odnie-
sieniu do nastepstw zarazenia wirusem, ale réwniez wtérnych skutkéw pande-
mii. Pokolenia aktywne zawodowo bez watpienia wymagaja wsparcia w zakresie
przekwalifikowania, wdrozenia do nowych form pracy. Dla najmiodszych szcze-
golnie wazne jest wzmacnianie ich kompetencji spolecznych, umozliwienie rea-
lizacji zadan rozwojowych, a takze dalsza edukacja. Sa to bez watpienia zadania
na lata.
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GENERATIONS TOWARDS COVID-19 PANDEMIC

Introduction: Generation affiliation is an important variable, differentiating perception and
taking behaviour strategies in difficult situation of the pandemic.

Research Aim: The aim of the article is to present the characteristics of modern generations
and the differences between them in terms of experiencing/ the COVID-19 pandemic.
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Evidence-based Facts: The review and critical analysis of Polish and English literature of the
subject, available reports and reports was used as a method. Based on scientific literature and
studies, the characteristics of modern generations were presented: Builders, Baby Boomers,
Generation X, Millennials (Generations Y and Z), Alpha. The focus was on their chosen specific
characteristics. The intergenerational differences in life experiencing and the consequences
of the COVID-19 pandemic are shown.

Summary: The analyses indicate that each generation, to varying degrees, has faced the prob-
lem of coping with losses in three areas: behavioral and biological, psychosocial and material.
Covid-19 pandemic did not leave any of the presented generations without its influence.
Apart from shared experiences and consequences, each generations has its own problems.
There problems being identified is key to introduce assistance actions and overcoming of
pandemic’s negative aftermath.

Keywords: generations, COVID-19 pandemic, areas of support/intervention



	page2
	page5
	page6
	_Hlk78611875
	_Hlk78629987
	_Hlk78628545
	_Hlk69667930
	_Hlk69669462
	_Hlk69669560
	_Hlk69668753
	_Hlk22567944
	_Hlk69672344
	_Hlk63096098
	_Hlk65746998
	_Hlk65747602
	_Hlk65747891
	_Hlk65740648
	_Hlk65740733
	_Hlk65747747
	_Hlk65747115
	_Hlk65747174
	_Hlk65747278
	_Hlk65747359
	_Hlk65747480
	_Hlk85565903
	_Hlk85728746
	_Hlk85728526
	_Hlk85728556
	_Hlk85716709
	_Hlk85718720
	_Hlk85311407
	_Hlk85563074
	_Hlk85555404
	_Hlk85311268
	_Hlk85728418
	_Hlk85730123
	_Hlk85566419
	_Hlk85567666
	_Hlk85567602
	OLE_LINK2
	OLE_LINK3

