LUBELSKI ROCZNIK PEDAGOGICZNY
T. XXXX, z. 4 - 2021

DOI: 10.17951/1rp.2021.40.4.95-109

RArAr WAWER
ORCID - 0000-0001-8643-8334

Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie

EFEKTYWNOSC KSZTALCENIA
W POLSKIM DYSKURSIE - RODZAJE I ZMIENNE

Wprowadzenie: Zagadnienie efektywnosci ksztalcenia jest uymowane w sferze cech wartosci
teoretycznych, ale rowniez aplikacyjnych. Efektywnos¢ konotuje z wielowymiarowoscig i wie-
lowatkowoscia. W edukacji termin ,.efektywnos¢” wystepuje dualnie, w znaczeniu wezszym
i szerszym. W znaczeniu wezszym — efektywnos¢ przeciwstawiana jest iloci. W drugim
przypadku efektywnos¢ taczy cechy mierzalne i niemierzalne. Tekst artykutu w znaczacej
czesci odnosi si¢ do polskich eksploracji badawczych tego obszaru, cho¢ réwniez w pewnych
miejscach cytuje stanowiska zagranicznych badaczy.

Cel badan: W tym obszarze mozemy zalozy¢ celowo$¢ przegladu zmiennych wystepujacych
przy badaniu i postugiwaniu si¢ efektywnoscig ksztalcenia, tj. dotyczacych: pracy ucznidéw/
studentéw, nauczycieli, celow ksztalcenia, zasad ksztalcenia, tresci ksztalcenia, metod i form
ksztalcenia, srodkéw dydaktycznych, bazy materialno-technicznej i innych zmiennych.
Stan wiedzy: W aspekcie historycznym efektywnos¢ w nauczaniu stawiata nauczycielom i ucz-
niom oczekiwania w sferze osiggnieé: poznawczych, emocjonalnych i psychomotorycznych.
Na plaszczyznie poznawczej przedmiotem dociekan byla: wiedza, rozumienie, zastosowanie,
analiza, synteza. W sferze emocjonalnej: postrzeganie, reakcja, wartosciowanie, organizowanie,
charakteryzowanie, a w sferze psychomotorycznej: percepcja, postawa, reagowanie kierowane,
adaptacja, oryginalnos¢.

Podsumowanie: Aspekty efektywnosci ksztalcenia szkolnego przenikaja si¢ i nie sg tatwe do
rozdzielenia. Dla doskonalenia procesu dydaktyczno-wychowawczego nalezy nadal prowadzi¢
badania nad réznymi postaciami efektywnosci, ktore w tym obszarze wystepuja. Jest to oczy-
wiste jesli traktujemy efektywno$¢ ksztalcenia, jako globalng nazwe dla jej rozmaitych odmian.

Stowa kluczowe: efektywnos$¢ ksztalcenia, proces ksztalcenia, wskazniki, nauczanie
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WPROWADZENIE

Efektywnosci ksztalcenia w literaturze jest uyymowana w plaszczyznie cechy wartosci
teoretycznych i utylitarnych. Juz na wstepie klopot z wyjasnieniem stwarza inter-
dyscyplinarno$¢ samego terminu, ale rowniez jego niejednoznacznos¢. Jak pisze
Bolestaw Kuc, ,,[e]fektywnos¢ pozostaje podstawowg kategoria wykorzystywang do
opisu stanu, funkcjonowania oraz szans rozwojowych réznego rodzaju organizacji,
a w szczegdlnosci podmiotéw gospodarczych” (por. Kuc, 2015). W teorii zarzadza-
nia dominuje pojecie efektywnosci organizacyjnej i ekonomicznej. W przypadku
pierwszej jest to zdolnos¢ przedsiebiorstwa do biezacego i strategicznego przysto-
sowania si¢ do zmian w otoczeniu oraz produktywnego wykorzystania posiada-
nych zasobow dla realizacji przyjetej struktury celéw. Efektywnos¢ ekonomiczna
natomiast, wywodzi si¢ z zasady racjonalnego gospodarowania, oznaczajac osia-
ganie wynikow przy mozliwie najnizszych nakladach albo uzyskiwanie mozliwie
jak najwyzszego wyniku z danej iloci nakltadow (por. Rummler, Brache, 2000).

Tak oto fundamentalne definicje efektywnosci zaczerpnigte z teorii zarzadza-
nia, stanowig podstawe do rozpatrywania efektywnosci w obszarze edukacji. Dla
teoretykow dydaktyki ,.efektywnos¢ ksztalcenia” jest pojeciem niejednoznacznym.
W obszarze nauk pedagogicznych spotykamy wiele roznych koncepcji, a nawet
kontrowersji dotyczacych efektywnosci nauczania/uczenia si¢ (zob. Kowal, 2013,
s. 2). W odniesieniu do efektywnosci brakuje ,,precyzyjnych definicji tego pojecia,
zaréwno w literaturze $wiatowej, publikowanej gléwnie w jezyku angielskim, jak
i w jezyku polskim” (Mesjasz, 2009, s. 277).

W edukacji termin ,efektywno$¢” wystepuje dualnie, w znaczeniu wezszym
i szerszym (zob. Denek, 2013). Podajac za Zbigniewem Drozdowiczem (2008)
»[...] w znaczeniu wezszym, efektywnos¢ przeciwstawiana jest ilosci. Okresla te
cechy i wlasciwosci, ktdre nie dajg sie zmierzy¢, a s3 do opisu dziatania szkoly
niezbedne. Mozna tego dokona¢ przez: deprecjacje, selekcje, zmiane logiki czy
opinie¢ $rodowiska. W drugim przypadku efektywnos¢, taczy cechy mierzalne
i niemierzalne” (s. 37).

PROBLEM I CEL BADAN

Prowadzone dotychczas badania nad efektywnos$cig dotycza roznych sfer zycia
spolecznego i gospodarczego. Dlatego wazna jest potrzeba dokonania przegladu
tego interdyscyplinarnego stanowiska. Majac na uwadze obszar edukacji oraz
obecnie powszechnie prowadzone ewaluacje réznych szczebli ksztalcenia, dzialania
takie (np. ksztalcenia na odleglo$¢) wymagaja systemowego i rzetelnego podejscia
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przy ich ocenie. W tekscie dokonano préby opisu wybranych, najistotniejszych
aspektow omawianego zagadnienia.

STAN WIEDZY.
EFEKTYWNOSC KSZTALCENIA W SFERACH OSIAGNIEC

Zagadnienie efektywnosci ksztalcenia pojawito si¢ w latach 60. XX wieku w Sta-
nach Zjednoczonych. Jak pisze Kazimierz Wenta (2013b), ,,[...] przekaz, ktory
towarzyszyl tej problematyce stanowil swoista dZwigni¢ rozwojowa, w czasach
wspolczesnych traktowana, jako kapital ludzki” (s. 57-71).

W Polsce problematyka efektywnosci ksztalcenia jest obecna jest od poczatku
lat 80. Prekursorem badan w tym zakresie byl Kazimierz Denek. Jak pisze Wenta
(zob. Wenta, 2013b; za Denek, 1981), ,,[...] koncentrowal si¢ nad procesem ksztal-
cenia, jako funkcjg wielu zmiennych, tzn. dotyczacych: pracy ucznidow/studentow,
nauczycieli i nauczycieli akademickich, celéw ksztalcenia, zasad ksztalcenia, tresci
ksztalcenia, metod ksztalcenia, form ksztalcenia, srodkéw dydaktycznych, bazy
materialno-technicznej, procedur kontroli i oceny, czasu ksztalcenia i innych zmien-
nych” (s. 24). W XXI wieku efektywno$¢ ksztalcenia zyskata nowe kregi naukowej
uwagi. Mamy tutaj na mysli aspekty: psychologiczne, socjologiczne czy kulturalne.
Antonina Gurycka i Mirostaw Kofta wyrazaja zdanie, ,,[p]sychologiczne ujecie
efektywnosci (np. danej szkoly), dotyczy wynikéw zwigzanych z indywidualnym
rozwojem ucznia/studenta w zakresie: proceséw myslenia, rozwoju mowy, zdolnosci
poznawczych, zainteresowan, samodzielno$ci poznawczej, tempa i stylow uczenia
sie, dazen, zamilowan, potrzeb psychicznych itp. Wigze si¢ to z oceng psycholo-
gicznej efektywnosci szkoty/uczelni nawigzujacej do kryteriéw: podmiotowosci,
indywidualnych doswiadczen, interakcji spolecznych oraz aktywnosci o réznej mocy
stymulacji” (zob. Gurycka, Kofta 1993, s. 6). Natomiast socjologiczna sfera oceny
efektywnosci pracy szkoty byta zwigzana w pierwszej kolejnosci z wypelnianiem
wielu zalozonych celéw, zadan edukacyjnych i funkeji spotecznych. Kwestie te
poruszyl Jan Szczepanski (zob. 1981, s. 9), ktdry pisal, ze ,,moze by¢ ona mierzona
przygotowaniem absolwentéw do uczestnictwa w zyciu grupy, radzeniem sobie
w réznych sytuacjach zycia, umiejetnoscia pokierowania zyciem rodzinnym, uczest-
nictwem w organizacjach. Przy czym wazna jest takze efektywnos$¢ kulturalna,
mierzona efektywnoscig twdrcza uczniéw i absolwentéw, albo tez uczestnictwem
absolwentow w dziedzictwie kulturowym narodu i zdolnoscig do jego pomnazania”.
Ten aspekt badan poruszali réwniez inni uczeni Pierre Bourdieu, Peter Bernstein
i inni, a w kraju: Zbigniew Kwiecinski, Czestaw Kupisiewicz, Jan Niemiec, Mi-
rostaw Szymanski, Julian Radziewicz i inni (por. Kwiecinski, Witkowski, 1990).
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RODZAJE EFEKTYWNOSCI KSZTALCENIA

Obecnie warunki i mozliwosci zdobywanie wiedzy (uczenia si¢) podlegaja ciagtej
zmienianie, czynigc proces ksztalcenia wydajnym i nieskomplikowanym. Nowe
metody pozyskiwania dowolnej informacji s3 determinowane wspoélczesnymi na-
rzedziami komunikacji i globalng informatyzacjg spoteczenstw. System ,,edukacji
wymaga zmian przystosowujacych go do wymagan gospodarki i potrzeb wspolczes-
nego spoleczenstwa. Konieczne jest odejscie od pasywnego przekazywania wiedzy
w strone interaktywnego trenowania umiejetnosci” (zob. Maison, 2016, s. 16).

Miarg poziomu ksztalcenia dowolnej placéwki edukacyjnej jest ewaluacja
wiedzy i umiejetnos$ci absolwenta. Ksztalcenie zatem odbywa sie¢ w okreslonej
rzeczywistosci, gdzie wiedza i umiejetnosci stajg si¢ towarem sprzedawanym za
konkretng ,,cen¢”. Dlatego istotne staje si¢ dokonanie oceny pracy szkoly i uczest-
nikéw dziatalnosci edukacyjnej z uwzglednieniem relacji miedzy: nakladami,
kosztami ksztalcenia, a uzyskana przez ucznia/studenta wiedza. Warty podkre-
$lenia jest poglad, ze podnoszenie jakosci, szczegdlnie jakosci pracy szkoty, nie
jest dzialaniem jednorazowym, gdyz wymaga wiele czasu i zaangazowania ludzi
odpowiedzialnych za ten proces. Mozna wigc stwierdzi¢, ze poprawa jakosci pracy
szkoly polega na prowadzeniu systematycznych dzialtan, ktére prowadzg do rozwoju
na poziomie szkoty, zespotu nauczycieli i jednostek (nauczycieli i uczniow) w za-
kresie okreslania celéw, planowania, kultury i klimatu, kierowania i organizacj,
proceséw nauczania i uczenia si¢ (zob. Buchcic, 2014, s. 132).

Problematyka efektywnosci ksztalcenia, juz od wielu dekad, nalezy do zain-
teresowan badawczych dydaktyki Jest to oczywiste, poniewaz jak pisza Czestaw
Kupisiewicz i Wincenty Okon, ,,[...] dydaktyka ogélna zajmuje si¢ procesem
nauczania i uczenia si¢, warunkami, w ktorych on przebiega oraz efektami, czyli
wynikami” (zob. Kupisiewicz, 1988; Okon, 1987).

Warto zwrdci¢ uwagg, ze pojecie efektywnosci ksztalcenia pomimo przeobra-
zenia systemu edukacyjnego zasadniczo nie zmienilo si¢. Zaréwno w przeszlosci,
jak i w terazniejszosci czynniki subiektywne (nauczyciel i uczen) oraz czynniki
obiektywne (zasady i metody nauczania) nadal odgrywaja pierwszoplanowg role
w procesie dydaktycznym i w gtéwnej mierze warunkuja efektywnos¢ edukacji. Do-
brym przykiadem tej sentencji s3 m.in. rozprawy naukowe z drugiej dekady XXI wie-
ku (zob. Hnatiuk, 2020; Blazejewski, 2013; Janicka-Panek, 2018; Jeruszka, 2013).

Nalezy jednak pamigta¢, ze efektywnos¢ ksztalcenia pod koniec XX wieku
byta rozpatrywana w jednym kontekscie — podniesienia jako$ci procesu nauczania.
W tym obszarze badano i modyfikowano komponenty owego procesu, ktorych
doskonalenie zwigkszalo poziom ksztalcenia. Gromadzone doswiadczania w ba-
daniu jako$ci ksztalcenia doprowadzito do przewarto$ciowania oceny samego
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procesu. Spowodowalo to przesuniecie efektywnosci ksztalcenia do kategorii
metodologicznej. Oznacza to stworzenie miary procesu, w podziale jakosciowym
iilo$ciowym. Owo przesunigcie efektywnosci nadalo mu charakteru wartosciuja-
cego, uzaleznionego wieloma predykatorami nauczania i uczenia sie.

Co zatem obejmuje jakos¢ ksztalcenia, ktérg mozna nazywac efektywnoscig?
Na to pytanie odpowiedzial Krzysztof Kruszewski (1987): ,,[e]fektywnos¢ ksztal-
cenia wyraza zespot pozytywnych cech procesu ksztalcenia, dziatan sensownych,
spotecznie i ekonomicznie uzasadnionych, przynoszacych najlepsze rezultaty
w postaci wynikdw w nauce, obejmujacych: wiedze, umiejetnosci, nawyki, zain-
teresowania i zdolno$ci poznawcze, oraz motywy, przekonanie i przyzwyczajenie
do ustawicznego ksztalcenia si¢” (s. 135). Pierwszym rodzajem efektywno$¢ jest
efektywnosci ksztalcenia szkolnego. Skladowymi w tym zakresie pozostaja: zakres,
trwalo$¢ wiedzy oraz jej poziom, samodzielne myslenie, operatywnos¢ i optymal-
nos$¢ wiedzy, skutecznosé¢, sprawnos¢, ekonomicznosé.

Zatem efektywno$¢ ksztalcenia szkolnego jest systematycznym miernikiem
poziomu procesu dydaktyczno-wychowawczego. Mozna jg odnie$¢ do uczniow
danej klasy, szkoty czy calej edukacji narodowej. Efektywno$¢ edukacji szkolnej
w sensie dydaktycznym wyraza zespot przedsiewzie¢ pozwalajacych na osigganie
maksymalnych wynikéw w nauce przy minimalnym naktadzie czasu oraz wysil-
kéw nauczyciela i uczniéw. Stwierdzong efektywno$¢ ksztalcenia szkolnego nalezy
odnies$¢ do realnych warunkéw procesu dydaktyczno-wychowawczego. Ma ona
wielowymiarowy charakter, wynikajacy z samych proceséw edukacyjnych i ich
rezultatéw. Dlatego wlasnie termin ,efektywno$¢ edukacji szkolnej”, uzyty bez
dodatkéw objasniajacych, pozostaje wieloznaczny. Z przegladu literatury wyni-
ka, Ze nie powinno moéwic sie o efektywnosci edukacji szkolnej w ogodle. Trzeba
okresli¢ blizej aspekt tego typu rozwazan. Przyjmujac za wyréznik znaczenie po-
miaru efektywnosci dla systemu edukacji. Mozemy wyspecyfikowac efektywnos¢
wewnetrzng i zewnetrzng. Do czynnikéw wewnetrznych warunkujacych jakosé
ksztalcenia nalezy zaliczy¢ wszelkie parametry, ktore tkwig wewnatrz jednostki
realizujacej proces ksztalcenia, do ktérych mozna zaliczy¢ m.in. jako$¢, otwartos¢
studentdw, charakter realizowanych tresci programowych w ramach uprawianej
dyscypliny. Do czynnikéw zewnetrznych warunkujacych jako$¢ ksztalcenia nalezy
zaliczy¢ wszystko, co stanowi otoczenie jednostki realizujacej proces ksztalcenia.
W tej grupie czynnikdéw znaczenie moga miec: polozenie jednostki realizujacej
proces (tereny gesto lub stabo zaludnione, dobrze badz Zle skomunikowane, silnie
albo stabo uprzemyslowione itp.), prawo, budzet, chfonnos¢ rynku pracy, rodzaj
ksztalcenia realizowany przez jednostke. (zob. Grudowski, 2012, s. 394-403).

Poglad ten uzupetnia Waldemar Furmanek (2012): ,,pierwsza z nich (wewnetrz-
na) zachodzi w obrebie systemu dydaktycznego i podporzadkowana jest realizacji
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zakladanych celéw edukacyjnych. Ma ona charakter efektywnosci w znaczeniu
dostownym. Moze by¢ okreslona mianem efektywnosci proceséw uczenia si¢
i nauczania. Jest realizowana w trakcie trwania owych procesow, a jej wyniki
umozliwiajg ocene trafnosci rozwigzan badz wprowadzenie dzialan naprawczych.
Druga (zewnetrza) dotyczy pomiaru efektéw dzialan ocenianych po zakoncze-
niu procesu edukacyjnego. Zwykle dotyczy efektywnosci réznych form edukacji
zawodowej, przyjmujac posta¢ monitorowania karier zawodowych absolwentéw,
réwniez ich przydatnosci zawodowe;j” (s. 18). To wazne poniewaz wyzwaniem
jest ciagly rozdzwigk pomiedzy edukacja formalng a zapotrzebowaniem rynku
i faczace si¢ z tym zjawisko spadku znaczenia wyksztalcenia uniwersyteckiego,
ktdre czesto nie jest w stanie przygotowac absolwentéw odpowiednio do wymogow
rynku pracy (zob. Duda, 2015, s. 27).

W efektywnosci zewnetrznej za podstawe przyjmuje sie postulowane funkgcje
teleologiczne danego systemu, formy lub procesu edukacyjnego. Z tego powodu
moéwi si¢ o efektywnosci kursu, zaje¢ doskonalgcych, efektywnosci edukacji na
odleglos¢ itd. Odnosi si¢ je do rzeczywistych osiagniec¢ uczacych si¢. Wskazniki
tego rodzaju efektywnosci wigzg sie np. z kompetencjami wykorzystywania wie-
dzy w sytuacjach pracy zawodowej, stanowigc podstawe okreslania tego rodzaju
efektywnosci mianem efektywnosci funkcjonalnej, operatywnej badz efektywnosci
faktycznej, w tym takze efektywnosci dziatalnosci zawodowej (zob. Furmanek,
2012, s. 18).

Furmanek (2012) dokonuje jeszcze jednego podzialu efektywnosci ksztalcenia,
przyjmujac za podstawe klasyfikacji procedure i tre$¢ ocen. W zwigzku z tym
wyrodznia efektywnos¢ opisowa (instrumentalng) oraz efektywnos$¢ zasadnicza
(normatywna).

Pierwsza (instrumentalna) jest zwigzana z badaniem i opisem relacji srodkéw
w stosunku do celéw. Wybér efektywnych srodkéw zachodzi wtedy, gdy zapewniaja
one skuteczng realizacje¢ celéw. Drugi z wymienionych rodzajow (efektywnos¢
zasadnicza/dydaktyczna) obejmuje ocene wptywu wszystkich komponentéw
systemu na osiggniecia dydaktyczne ucznidéw. Efektywnos¢ dydaktyczna odnosi
sie¢ do pomiaréw i ocen réznych kategorii teleologii ksztalcenia, zwykle uczenia
sie i nauczania. Wyraza ona poziom wynikéw rzeczywiscie osiagniety, czyli stuzy
okreslaniu rzeczywistej funkcji danego ksztalcenia. Opiera sie ja na podstawie
wybranej za fundamentalng, taksonomii celéw edukacyjnych - méwimy wtedy
o efektywnosci jednowymiarowej (s. 22).

Dobdér taksonomii jednowymiarowej lub wielowymiarowej wiaze si¢ z przyje-
ciem ,jakiegos” zalozenia metodologicznego. Mozemy bowiem okresla¢ efektyw-
no$¢, wykorzystujac podejscie addytywne i mierzy¢ wybrane kategorie osiagniec,
ktérych suma ma by¢ wyrazem efektywnosci globalnej. Przyjmujac za podstawe
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podejécie systemowe, stajemy wobec koniecznosci uwzglednienia wszystkich
kategorii teleologicznych — méwimy wtedy o efektywnosci wielowymiarowej,
systemowej. Wazne jest, aby wszystkie czynniki konstytuujace prace szkoty byty
ze soba mozliwie najbardziej spojne i uzyskiwaly zamierzone efekty. Wiaze si¢ to
réwniez z dalszymi rozréznieniami, tzn. efektywnosci statycznej i efektywnosci
dynamicznej. Pomiar i ocena efektywnosci dydaktycznej jest zawsze komponen-
tem $cidle powigzanym z innymi sktadnikami systemu dydaktycznego. Mozemy
takze ocenia¢ wielko§¢ wplywu danego sktadnika na wspoélprzyczynianie sie
osigganiu zakladanych celow. Inaczej za$ to ujmujac, mozemy pytac o skutecznosé
zastosowania, np. metod symulacji komputerowej w konkretnym procesie dydak-
tycznym. Jej sens wynika z praw uczenia si¢ i potrzeb systematycznego, ciagtego
i zréznicowanego wspomagania uczacych sie.

Efektywnos¢ dydaktyczna we wszystkich swoich rodzajach ma spelni¢ dwie
podstawowe funkcje: diagnostyczng i formalng. Wspomniane dwie funkcje efek-
tywno$ci wzajemnie sie uzupetniajg. Istnieje m.in. $cista wspétzaleznosé. Oznacza
to, Ze znajac potrzeby przyszlego pracodawcy, nalezy dazy¢ do wychowania dobre-
go pracownika. Nauczyciel wtedy moze odpowiednio modelowa¢ projektowane
i realizowane procesy edukacyjne, nie rezygnujac z wymagan, jakie wynikaja
z postulowanych funkcji teleologicznych, np. zapisanych w programie ksztalcenia.

Dalsze rodzaje efektywnoséci moga by¢ okreslone przy przyjeciu za podstawe
korzysci, jakie osiggamy dzigki procesowi edukacyjnemu. W takim przypadku
moéwimy o efektywnosci indywidualnej, spolecznej, ekonomicznej i pozaekono-
micznej. Te rodzaje mozemy odnie$¢ do wczesniej wspomnianych, efektywnosci
zewnetrznej i wewnetrznej. Kazdy z rodzajow efektywnosci, w zaleznos$ci od
przyjetej metodologii badan, moze mie¢ charakter efektywnosci ilosciowej badz
jakosciowej, ale takze ilosciowo-jakosciowej lub jakosciowo-ilosciowej. Przyjmujac
za fundament wartosciowania koszty (w rozumieniu ekonomicznym), mozemy
ocenia¢ efektywno$¢ ekonomiczng opisywang ilosciowo. To za$ stanowi obiekt
zainteresowan dziedziny zwanej ekonomika o$wiaty. Podobnie jak ocena efek-
tywnosci rozpatrywanej w kontekscie wynikéw procesu edukaciji, tak i ewaluacja
efektywnosci finansowej réznych form edukacji jest trudna. Wynika to ze ztozo-
nosci calego procesu i bedacej jej konsekwencja koniecznosci wyselekcjonowania
kategorii finansowych istotnych z punktu widzenia jego oceny oraz probleméw
z oszacowaniem wielkosci, jakie wystepuja w ramach poszczegdlnych kategorii.
Przyjete kryteria moga zdecydowac o wyniku analizy i wplyna¢ na ksztalt wynika-
jacych z niej wnioskow. Analiza efektywnosci finansowej moze by¢ przeprowadzona
zaréwno w celu poréwnania réznych form procesu edukacyjnego odnoszacych sie
do wybranego zakresu wiedzy, jak i oceny konkretnej formy edukacji na odleglos¢
(zob. Adamska, 2017, s. 83-95).
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WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI

W pomiarze efektywnosci w obszarze edukacji postugujemy si¢ wskaznikami.
Wskazniki umozliwiajg wskazanie i opis rezultatéw ksztalcenia, poniewaz stanowia
wyro6zniki zmiennych. Przyjmuja dualnie — charakter jednostkowy lub komplek-
sowy, ilosciowy badz jakosciowy. Oba aspekty mozemy podzieli¢ na mierzalne
i niemierzalne. Do wskaznikéw mierzalnych (mozliwych do wyrazenia za pomoca
liczb) mozna zaliczy¢: liczbe uczniéw, przedmiotéw, absolwentow itp. Wskazniki
niemierzalne przyjmuja cechy opisu jakosciowego, do ktdrych zaliczymy: praco-
witos¢, pilnosé, staranno$¢ itp.

Innymi wskaznikami bedziemy sie postugiwac, jezeli efektywnos¢ w sferze
edukacji bedziemy rozpatrywac w aspekcie przyswajania wiedzy. Wtedy istotne
znaczenie w pomiarze odgrywa czas. Jest on srodkiem oceny ksztalcenia, jednak
dziala on w $cistych zalezno$ciach i powigzaniach z innymi parametrami tego
procesu. W rozwazaniach nad efektywnoscig procesu uczenia sig-nauczania nie-
wyjasniona do konca pozostaje kwestia czynnika czasu. Pytanie typu: czy dany
czynnik jest wprost proporcjonalny do efektywnosci ksztalcenia, czy odwrotnie
proporcjonalny, czy nalezy tylko go uwzglednia¢, wciaz pozostaje otwarte (zob.
Blazejewski, 2013, s. 4). Dlatego poszczegdlne rodzaje wskaznikéw mogg ujmowac
efektywnos¢ ksztalcenia w okreslonych momentach: badania wstepne, koncowe,
dystansowe. W zaleznosci od tego méwimy o statycznych lub dynamicznych
wskaznikach efektywnosci ksztalcenia (por. Denek, 1981).

Posréd wspomnianych wskaznikéw wymieniane sg rowniez wskazniki o cha-
rakterze okreslonym i wzglednym. Pierwszymi postugujemy sie wowczas, gdy
zaleznos¢ cech jakosciowych i ilo$ciowych w sposéb jednoznaczny wigze ilos¢
w jedng charakterystyke jakosciowa procesu dydaktycznego. Ilustracja tego rodza-
ju wskaznikéw jest wskazanie odpowiedzi prawidtowej lub dystraktora w tescie
dydaktycznym. Stosowanie wskaznikéw okreslonych ma sens, jezeli w tescie stosuje
sie zasade¢ wyboru przy poszukiwaniu odpowiedzi w pytaniach wymagajacych od
studentéw prostego reprodukowania wiadomosci, analizy cech pojecia, precyzyjnej
analizy przyczynowo-skutkowych wiezi, zwigzkéw, okreslonego fancucha wnio-
skowania, obliczen i wykorzystania formut i metod przeksztalcen. Ze wskaznikéw
wzglednych korzystamy wtedy, gdy dokonujemy interpretacji réznorodnych cech
ilosciowych i jakosciowych procesu dydaktycznego. Postepujemy tak wowczas,
jezeli — obok okreslania postepow, jakie czynig uczniowie, rozpatrujemy réwniez
ich pracowito$¢ i zainteresowanie przedmiotem.

Wielo$¢ czynnikéw wplywajacych w znaczacy sposob na efektywnos¢ edukacyj-
ng sprawia, ze dla racjonalizacji badan wystepuje potrzeba stosowania okreslonych
modeli, zwykle zapisywane w postaci funkcji wielu zmiennych, przyjmujacych
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charakter zjawisk obserwowalnych i mierzalnych. Wplywa to bezposrednio na
odzwierciedlenie w doborze kryteriow efektywnosci ksztalcenia. Kazde z kryteriow
nalezy uznac za probierz, miernik, ceche charakterystyczng, za pomoca ktorej
mozna poznacé, ze co$ jest naprawde tym, za co si¢ podaje (Denek, 2011, s. 339).

Prowadzone w latach 70. XX wieku badania nad efektywnoscig ksztalcenia
w Polsce jednoznaczne wskazywaly, ze nie zidentyfikowano wéwczas wszystkich
mozliwych wskaznikéw przynaleznych poszczegélnym elementom ksztalcenia,
ktére nalezy uwzgledni¢ przy dokonywaniu pomiaru efektywnos¢. Po dwudzie-
stu latach badan nad efektywnoscig ksztalcenia Kazimierz Denek (1997) napisal:
»[...] wérdd roznych potsrodkéw ustalania efektywnosci edukacyjnej szczegdlnie
przydatne pozostaja wskazniki bezwzglednego i wzglednego przyrostu i trwatosci
wiedzy, postepéw w nauce, poziomu wiedzy ilo§ciowo-jakosciowych rezultatow
w nauce” (za: Denek, 1997a, s. 96). Wskazniki, o ktérych mowa, wpisuja si¢ w kon-
cepcje »mistrzowskiego uczenia si¢” oparta na klasycznym podej$ciu Benjamina
Blooma z 1976 roku, w ktérym uczniowie otrzymujg indywidualne instrukcje dla
opanowania okres$lonego zakresu materialu. Tak opisane wskazniki, nazywane
przez Denka wskaznikami analitycznymi do wyrazenia efektywnosci ksztalcenia,
mozna zastosowaé do syntetycznego wyznaczenia efektywnosci edukacji metoda
addytywna, multiplikacyjng i wykladniczg (por. Denek, 1977b).

Ekonomiczne aspekty efektywnosci w edukacji moga zosta¢ zaprezentowane
poprzez wskazniki: ekonomicznosci i nakladochlonnosci ksztalcenia, kosztu
ksztalcenia ucznia i absolwenta. Spoleczny aspekt efektywnosci edukacji szkolnej
mierzy si¢ umiejetnos$ciami absolwentéw do uczestnictwa w zyciu zbiorowym,
umiejetnoscig pokierowania Zyciem rodzinnym, uczestnictwa w spoleczenstwie
obywatelskim. Natomiast tworczy aspekt ksztalcenia wyraza si¢ aktywnoscig
kreatywna uczniow, uczestnictwem w dzialalnosci kulturalnej (por. Denek, 1986).

Oceng efektywnosci spoteczno-kulturalnej mozna przeprowadzi¢, postugujac
sie wskaznikami subiektywnymi i obiektywnymi. Do pierwszych z nich zalicza
sie zadowolenie z wyboru szkoty, oceng¢ wplywu nauki na rozwoj zainteresowan
i zmian osobowosci, satysfakcje z ukonczenia szkoty, zadowolenie z zycia oraz
$wiadomos$¢ szans i perspektyw zyciowych. Wéréd wskaznikéw obiektywnych
wyrodznia si¢ m.in. awans spoleczny i ekonomiczny, kariere zawodowa, aktywnosé
kulturalng, dziatalno$¢ spoteczna.
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ZWIAZKI EFEKTYWNOSCI I SKUTECZNOSCI KSZTALCENIA

W literaturze dos¢ czesto efektywnos¢, zwlaszcza w kontekscie ksztalcenia, jest
utozsamiana ze skutecznoscig. Obecnie przyjrzyjmy sie efektywnosci i skutecznosci
na gruncie dla nich konstytutywnym - ekonomicznym.

Skuteczno$¢ odnoszona jest do celu i do jego stopnia realizacji. Efektywnos¢
natomiast odnosi si¢ do zasobéw stuzacych do realizacji proceséw (zob. Skrzy-
pek, Hofman, 2010, s. 28). W ekonomii koncepcj¢ efektywnoséci wyprowadza sie
z definicji dobrobytu spolecznego (por. Vilfredo Pareto, Jeremy Bentham, John
Richard Hicks, Nicholas Kaldor, John Forbes Nash), budujac funkcje dobrobytu
spolecznego Henri Bergsona, ktéra stanowi swoisty zbior osadéw wartosciujacych.
Wedtug Paula A. Samuelsona i Williama D. Nordhausa ,efektywnos¢ to najbardziej
skuteczne zastosowanie zasobow spoleczenstwa w procesie zaspokajania brakéw
i potrzeb ludzi” (za: Samuelson, Northaus, 2005, s. 26). W dalszym tekscie wskazuja
oni ponadto, ze efektywnos¢ jest procesem, w ktérym spoteczenstwo wydobywa
z konsumentéw ich maksymalne zadowolenie przy zastosowaniu dostepnych
srodkow (za: Samuelson, Northaus, 2005, s. 443). Efektywno$¢ procesow zwykto
sie ocenia¢ w kategoriach ich przyczyniania si¢ do osiagania celu, a nie w kate-
goriach indywidualnej produkcji czy zysku. Gdy zatem zmienia sie cel, wielkos¢
albo granica organizacji, zmieniajg sie tez funkcje proceséw optymalizacji nowego
systemu. Geary A. Rummler i Alan Brache podkreslaja, ze najbardziej utalentowani
i zmotywowani pracownicy moga poprawic efektywnos¢ organizacji tylko w takim
stopniu, w jakim pozwalajg na to procesy organizacji (por. Rummler, Brache, 2000).

W rzeczywistosci gospodarczej stanem pozadanym jest ,,powigzanie sku-
tecznosci i ekonomicznosci z korzystnoscig. Mozna bowiem dziata¢ skutecznie,
a nieekonomicznie, mozna takze skutecznie i ekonomicznie szkodzic¢ lub dziata¢ na
korzy$¢” (Niedzielski, 2011, s. 20). Jak podkresla Eugeniusz Niedzielski, wspolczes-
ne zarzadzanie organizacja wymaga wlaczenia do oceny sprawnosci zarzadzania
kryterium stusznosci spotecznej, co wynika z faktu, ze skutecznos$¢ dzialania
i stuszno$¢ spoteczna oddziatujg na ekonomiczno$¢ i korzystnos¢ (Nowosielski,
2008, s. 39-46). ,,Takie postrzeganie sprawnosci dzialania poszerza klasyczny,
prakseologiczny zestaw kryteridow jej oceny o perspektywe spolecznego uzasad-
niania istnienia i dzialania organizacji” (Niedzielski, 2011, s. 21-22).

Powrdéémy do aspektu pedagogicznego zwigzanego z efektywnoscia i sku-
teczno$cig ksztalcenia. Przy ocenie skutecznosci nie bierze si¢ pod uwage kosz-
tu. O skutecznosci méwimy wowczas, gdy rozpatrujemy tylko strone wyniku
ksztalcenia (szczegdlnie rezultaty uczenia si¢). Natomiast pojeciem efektywnosci
postugujemy sie¢ wowczas, gdy wraz z wynikami rozwazamy réwniez naklady.
Inaczej rzecz ujmujac, efektywnos¢ ksztalcenia to problem relacji, poréwnania
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uzyskanych rezultatéw z poniesionymi na ten cel nakladami. Stad, jak pisze Denek
(1980), »skutecznos¢ jest elementem skladowym efektywnosci ksztalcenia, ktéra
zaklada osigganie zamierzonego celu w okreslonym czasie z pomoca niezbednych
srodkow” (s. 41). Takie zblizenie omawianych okreslen, czesto implikuje blednie
wymienne ich konotowanie. Zapewne moze by¢ to wynik taczacych je podobienstw.
Priorytet podobienstw zasadza si¢ na réznicach w procesie ksztalcenia, w ktérym
tatwiej okresli¢ stopien realizacji celéw i zadan dydaktyczno-wychowawczych niz
wymierzy¢ zwigzane z tym naklady.

Skutecznos¢ ksztalcenia jest stosunkiem miedzy osiggnietym wynikiem a za-
mierzonym celem. W §lad za tym pogladem Saturnin Racinowski (1974) twierdzi,
ze skuteczno$¢ jest terminem tozsamym z celowoscig. Natomiast efektywnos¢
ksztalcenia wyraza pozytywne w sensie pedagogicznym cechy procesu dydaktycz-
no-wychowawczego i stosunek wyniku osiagnietego do zamierzonego. A termin
»skutecznos$¢ ksztalcenia” uzupelnia pojecie wydajnosci procesu dydaktyczno-
-wychowawczego w stosunku do kosztu traktowanego jako niezmienny.

PODSUMOWANIE I WNIOSKI

W $wietle réznorodnych stanowisk wypracowanie jednoznacznej teorii efektywnosci
ksztalcenia wydaje si¢ niewykonalne. Pozostaje wiec prowadzenie badan, ktére
dookredlityby zwigzek pomiedzy dwoma zmiennymi: efektywnoscia ksztalcenia
a czynnikami, ktore ja warunkujg (zob. Hnatiuk, 2020, s. 5). Reasumujgc powyzsze
rozwazania zwré¢my uwage na kilka juz sygnalizowanych aspektow:

1. Problematyka efektywnosci (w tym efektywnosci ksztalcenia) pozosta-
je terminem interdyscyplinarnym i niejednoznacznym. Jest ujmowana
w plaszczyznach wartosci teoretycznych i utylitarnych.

2. Efektywnosci ksztalcenia juz od wielu dekad pozostaje w kregu zainte-
resowan dydaktyki ogolnej. Dydaktyka ogélna zajmuje si¢ procesem na-
uczania i uczenia sie, warunkami, w ktoérych on przebiega, oraz efektami.
O efektywnodci ksztalcenia méwimy, kiedy jej ekwiwalenty przyczyniaja
sie w optymalnym stopniu do osiagnigcia zalozonych wartosci i celow.

3. Pierwotnie efektywno$¢ ksztalcenia byta rozpatrywana w kontekscie pod-
niesienia jako$ci procesu nauczania, badano i modyfikowano komponenty
owego procesu, ktorych doskonalenie mialo podwyzsza¢ poziom ksztalcenia.
Gromadzone doswiadczania doprowadzily do przewarto$ciowania oceny
samego procesu. Spowodowalo to przesunigcie efektywnosci ksztalcenia
do kategorii metodologicznej. Co oznacza stworzenie miary procesu,
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z podzialem jako$ciowym i ilo§ciowym. Owo przesunigcie efektywnosci
ksztalcenia nadalo charakteru wartosciujacego.

Efektywnos¢ ksztalcenia wyraza zespdt pozytywnych cech procesu ksztal-
cenia, dziatan sensownych, jednoczesnie spolecznie i ekonomicznie uza-
sadnionych, przynoszacych najlepsze rezultaty w postaci wynikdéw w nauce,
obejmujacych: wiedze¢, umiejetnosci, nawyki, zainteresowania i zdolnosci
poznawcze oraz przekonanie i przyzwyczajenie do ustawicznego ksztal-
cenia sie.

Efektywnos¢ ksztalcenia jest systematycznym miernikiem poziomu procesu
dydaktyczno-wychowawczego. Mozna jg odnie$¢ do uczniéw danej klasy,
szkoly czy calej edukacji. Efektywnos$¢ edukacji w sensie dydaktycznym,
wyraza zespOl przedsiewzie¢ pozwalajacych na osigganie maksymalnych
wynikéw w nauce przy minimalnym naktadzie czasu i wysitkéw nauczy-
ciela i uczniéw. Stwierdzong efektywnos¢ ksztalcenia szkolnego nalezy
odnies$¢ do realnych warunkéw procesu dydaktyczno-wychowawczego.
W edukacji z terminem ,efektywnos$¢” spotykamy si¢ w znaczeniu po-
dwdjnym: wezszym i szerszym. W znaczeniu wezszym efektywnos¢ prze-
ciwstawiana jest ilosci. Oznacza to, ze te cechy i wlasciwosci (ktérych nie
mozna zmierzy¢, a s3 do opisu pracy szkoly niezbedne) mozemy zastapi¢
przez: deprecjacje, selekcje, zmiane logiki czy opinii srodowiska. W dru-
gim przypadku (szerszym) efektywnos¢ taczy wspolne cechy: mierzalne
i niemierzalne.

Efektywnos¢ ksztalcenia w trakcie prac badawczych zyskata nowe kregi
naukowej uwagi w aspektach: psychologicznych, socjologicznych i kultu-
ralnych. Psychologiczne dotycza wynikéw zwiagzanych z indywidualnym
rozwojem ucznia/studenta w zakresie: proceséw mys$lenia, rozwoju mowy;,
zdolnosci poznawczych, zainteresowan, samodzielno$ci poznawczej, tempa
i stylow uczenia si¢, dazen, zamitowan, potrzeb psychicznych. Socjologiczne
s zwigzane z wypelnianiem zalozonych celéw i zadan edukacyjnych oraz
funkcji spotecznych. Moze by¢ ona mierzona przygotowaniem absolwentéw
do uczestnictwa w zyciu grupy, radzeniem sobie w réznych sytuacjach
zycia, umiejetno$cig pokierowania zyciem rodzinnym, uczestnictwem
w organizacjach. Kulturalna mierzona efektywnoscig twércza uczniow
i absolwentdéw.

Efektywnos¢ dydaktyczna we wszystkich swoich rodzajach ma spelni¢
dwie podstawowe funkcje: diagnostycznag i formalng. Wspomniane dwie
funkcje efektywnosci wzajemnie si¢ uzupelniajg. Istnieje miedzy nimi $cista
wspolzaleznosé. Oznacza to, zZe znajac potrzeby przyszlego pracodawcy,
mozemy dazy¢ do wyksztalcenia dobrego pracownika.
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9. Dalsze rodzaje efektywnosci moga by¢ okreslone przy przyjeciu za pod-
stawe korzysci, jakie osiggamy dzieki procesom edukacyjnym. W takim
przypadku méwimy o efektywnosci indywidualnej, spotecznej, ekono-
micznej i pozaekonomicznej. Te rodzaje mozemy odnies¢ do wcze$niej
wspomnianych, efektywnosci zewnetrznej i wewnetrznej. Kazdy z rodzajow
efektywnosci, w zaleznosci od przyjetej metodologii badan, moze mie¢
charakter efektywnosci ilosciowej badz jakosciowej, ale takze ilosciowo-
-jako$ciowej lub jakosciowo-ilosciowej.
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EFFECTIVENESS OF EDUCATION IN POLISH DISCOURSE - TYPES AND VARIABLES

Introduction: The effectiveness of education in literature is described in the theoretical and
application areas. Efficiency directly connotes multidimensionality and multithreading. In
education, the term appears twice, in a narrower and broader sense. In a narrower sense,
efficiency is opposed to quantity. It identifies those features and qualities that cannot be
measured and are necessary in the school’s job description. In the second case, efficiency
combines measurable and immeasurable features. The text of the article largely refers to
Polish research explorations of this area, although in some places it also cites the positions
of foreign researchers.
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Research Aim: In this area, we can assume the desirability of reviewing the variables occur-
ring in the study of the effectiveness of education, i.e. regarding: work of students, teachers,
learning objectives, principles of education, education content, education methods, forms of
education, didactic aids, material and technical base and other variables .

Evidence-based Facts: In terms of history, the effectiveness of education set expectations for
teachers and students in terms of cognitive, emotional and psychomotor performance. On the
cognitive level, the subject of research was: knowledge, understanding, application, analysis,
synthesis. In the emotional sphere: perception, reaction, evaluation, organizing, characterizing,
and in the psychomotor sphere: perception, attitude, guided response, adaptation, originality.
Summary: The discussed various aspects of the effectiveness of education overlap and are not
easy to separate. In order to improve the didactic and educational process, it is necessary to
conduct research on all the forms of effectiveness that occur within it. It seems obvious if we
treat the efficiency of school education as a global name for its various varieties.

Keywords: education efficiency, education process, indicators, teaching
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