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Streszczenie: Artykul przedstawia propozycje kompetencji wspdlczesnego nauczyciela. Zaczy-
namy od pojecia kompetencji, jej cech i podziatu na kompetencje osobowosciowe i zawodowe
czlowieka. Po przedstawieniu kompetencji zawodowych, w ujeciu Komitetu Nauk Pedagogicz-
nych PAN, zatrzymujemy si¢ na grupie kompetencji medialno-informatycznych jako szczegol-
nie waznych w pracy nauczyciela oraz pedagoga w epoce spoleczenstwa wiedzy i cyfryzacji.
Opracowanie zawiera tez wyniki badan diagnostycznych o charakterze ilosciowo-jako$ciowym
przeprowadzonych wsrdd studentéw, przysztych nauczycieli przedmiotéw humanistycznych.

Slowa kluczowe: nauczyciel, kompetencje, kompetencje medialno-informatyczne, badania
ilo$ciowo-jakosciowe

WPROWADZENIE

Trudno wyobrazi¢ sobie edukacje, a takze szkote bez wykorzystania nowych tech-
nologii informacyjnych. Trzeba tez z calg moca podkresli¢, ze technologie te petnia
coraz bardziej znaczacg role w pracy szkoly i nauczyciela. Zdaniem dydaktykow jezeli
do niedawna jeszcze media, $rodki dydaktyczne i technologie informacyjne pelnity
tylko funkcje srodkéw dydaktycznych, to obecnie zmienia si¢ ich funkcja, gdyz
czesto stajg si¢ Srodkami-metodami ksztatcenia (Okon 1987, s. 313). Wlasciwoscia
srodkéw-metod, ktore nazywa sie tez srodkami zlozonymi, jest to, ze z powodze-
niem moga one w wielu czynnosciach wspiera¢ nauczyciela, a tym samym moga
samodzielnie organizowa¢ proces nauczania-uczenia si¢ uczniéow czy studentow.

Srodkami ztozonymi najczeéciej bywaja interesujgce nas w tym opracowaniu
media, technologie informacyjne (technologie informacyjno-komunikacyjne),
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a takze multimedia. W przeciwienstwie do medidéw prostych (§rodkéw prostych)
stosowanie srodkéw ztozonych, a wiec multimedidw i technologii informacyjnych,
wymaga bardziej rozwinigtych kompetenciji.

Przedmiotem niniejszego artykulu sa kompetencje medialno-informatyczne
przysztych nauczycieli. W tym celu przedstawimy kolejno: pojecie, cechy i niektore
klasyfikacje kompetencji, kompetencje wspdlczesnego nauczyciela, charakterystyke
kompetencji medialno-informatycznych oraz ich znaczenie w pracy zawodowej
nauczycieli i pedagogéw. W drugiej czesci artykutu oméwimy badania sondazowe
dotyczace poziomu kompetencji medialno-informatycznych przysztych nauczycieli
przedmiotéw humanistycznych.

POJECIE KOMPETENC]JI, ICH CECHY I RODZAJE

Okreslnie kompetencje pochodzi od lacinskiego stowa competentia i oznacza
odpowiedzialnos¢, zgodnos¢, uprawnienie do dzialania. Wedtug stownika wyra-
z6w obcych Kopalinskiego cztowiek kompetentny to ,,uprawniony do dzialania,
decydowania; majacy klasyfikacje do wydawania sadéw i ocen; autorytatywny,
miarodajny” (Kopalinski 1994, s. 270). Ogdlnie mozna powiedzie¢, ze termin
kompetencje uzywany jest w dwoch znaczeniach. Po pierwsze, oznacza on zakres
uprawnien danej osoby, np. uprawnienia dyrektora, prezesa czy kierownika. Po
drugie, kompetencje to przygotowanie cztowieka do wykonywania czynnosci
i zadan na okreslonym poziomie. W tym znaczeniu kompetencje niejednokrotnie
utozsamiane sg z kwalifikacjami pracownika.

Uzywanie przez przedstawicieli réznych zawodow terminu kompetencje w tym
drugim znaczeniu pozwala na wyréznienie w ich okresleniu trzech atrybutéow
(sktadnikéw). Nalezg do nich:

a) wiedza z danego zakresu (wiem co),

b) umiejetnosci (wiedza proceduralna — wiem jak i potrafie),

c) postawa (chce ijestem gotow wykorzystac swoja wiedze) (zob. Czerepaniak-

-Walczak 1999; Whiddett, Hollyforde 2003; Filipowicz 2004).
Zatem haslowa definicja kompetencji brzmi: wiem, umiem, lubi¢ to robic.

Dokonujac dalszej ogdlnej charakterystyki kompetencji, trzeba zwréoci¢ uwage
na ich konstytutywne cechy:

- kompetencje majg zawsze charakter podmiotowy, sa one wlasciwoscia

okreslonej osoby;

- kompetencje s stopniowalne i wymierne: r6znig si¢ poziomem oraz zakresem;

- kompetencje maja charakter dynamiczny, a ich rozwdj polega na rekon-

strukcji, co ujawnia si¢ w relacji cztowieka z rzeczywistoscia;
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- kompetencje majg mozliwo$¢ przenoszenia si¢ na inne sytuacje zadaniowe,
co oznacza, ze majg transfer dodatni;

- kompetencje sa ujawnieniem potencjalnosci czlowieka (w formie aktow
motywacyjnych) nie tylko w sytuacjach zadaniowych, ale réwniez zawsze
wobec kogos;

- nabywanie kompetencji jest procesem ciggltym, odbywa sie w okreslonych
sytuacjach dydaktycznych, zyciowych, produkcyjnych (por. Furmanek
1997, s. 14-17).

W literaturze spotykamy rdézne podzialy i klasyfikacje kompetencji. Sposréd
wielu wybieramy najbardziej przydatny dla naszej analizy podzial na kompetencje
osobowosciowe i zawodowe.

Kompetencje osobowosciowe to takie, ktore cztowiek nabywa podczas swojego
zycia, w procesie naturalnego rozwoju oraz stymulowania przez otoczenie. Dang
faze rozwojowa uwaza sie za skonczong, jesli zostaja osiggniete okreslone kompe-
tencje. Trzylatek powinien posiada¢ kompetencje w zakresie rozwoju ruchowego,
spolecznego, jezykowego. Od siedmiolatka rozpoczynajacego nauke szkolng oczekuje
sie, Ze nabyt kompetencje charakterystyczne dla dojrzalosci szkolnej. Nastolatek
ma doskonali¢ kompetencje poznawcze, spoleczne emocjonalne i moralne - to one
wskazujg na poziom jego dojrzalosci. Mlody czlowiek staje si¢ osobg dorosta, gdy
zdobedzie kompetencje niezbedne do funkcjonowania w srodowisku spotecznym
w sposob odpowiedzialny i zgodny z okreslonymi normami. Czlowiek dorosty
wcigz moze rozwija¢ i zdobywac kolejne kompetencje, zalezy to od jego wlasnej
aktywnosci.

Kompetencje osobowosciowe to swoiste predyspozycje cztowieka, zbiér cech
charakteru, temperament, intelekt, obraz samego siebie wiasciwy dla danej jednost-
ki, indywidualizujacy go, czyli wyrézniajacy sposroéd innych ludzi. Kompetencje
osobowosciowe sg zatem raczej cechami (predyspozycjami osobowosciowymi),
talentami czlowieka warunkujacymi przebieg procesu uczenia sie, fatwos¢ uczenia
si¢ oraz poziom uzyskanych efektéw w realizacji réznych zadan zawodowych. Pod-
sumowujac, mozemy powiedzie¢, ze kompetencje osobowosciowe to mozliwosci,
jakimi czlowiek (pracownik) dysponuje w trakcie uczenia si¢. Innymi stowy: to
potencjal osobowosciowy pracownika ujawniajacy si¢ w dziataniu pod wplywem
motywacji wewnetrznej i zewnetrzne;j.

Z kolei kompetencje zawodowe s3a dyspozycjami cztowieka w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i postaw, pozwalajacymi realizowa¢ zadania zawodowe na odpo-
wiednim poziomie. Kompetencje zawodowe poddawane sg roznym klasyfikacjom.
Mozna podzieli¢ je na migkkie i twarde. Kompetencje twarde to umiejetnosci
wyrazajace si¢ w postepowaniu czlowieka w okreslonych sytuacjach zawodowych,
wynikajace z jego specyficznej wiedzy. Na zawodowe kompetencje migkkie sktadajg
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sie kompetencje osobiste, zwigzane z zarzadzaniem sobg i kompetencje spoleczne,
odpowiedzialne za relacje interpersonalne. Nalezg do nich: motywowanie siebie,
odpornos¢ na stres, umiejetnos¢ radzenia sobie z emocjami, myslenie strategiczne
oraz umiejetnos¢ budowania autorytetu. Istotna jest rowniez jako$¢ kontaktow
z innymi. Wazne jest tutaj wywieranie wptywu na innych ludzi, czyli perswazja,
wspOlpraca w zespole oraz inspirowanie do podejmowania réznych dziatan. Grupa
tych kompetencji ma znaczenie szczegélnie w zawodach wymagajacych kontaktow
z ludzmi (nauczyciel, lekarz). W grupie tej znajduja sie¢ kompetencje komunika-
cyjne, perswazyjne oraz zwigzane z zarzadzaniem zespotami. Pracujac z ludzmi,
porozumiewamy si¢ z nimi. Jednak nie zawsze wystarcza postugiwanie si¢ tym
samym jezykiem, potrzebne jest rOwniez rozumienie procesu komunikowania sie,
umiejetnos¢ aktywnego stuchania i radzenia sobie z barierami.

Interesujacy jest takze behawioralny model kompetencji zawodowych. Ktadzie
sie w nim nacisk na bardziej konkretne zachowania. Sg to zachowania, ktore zo-
staly uznane jako konieczne do osiagniecia zakladanego rezultatu. W stosunku
do danego stanowiska pracy okresla si¢ odpowiadajacy mu model kompetencji.
Pozadane zachowania sg oczywi$cie powigzane z cechami osobowosciowymi
danego czlowieka.

KOMPETENCJE WSPOLCZESNEGO NAUCZYCIELA

Poszukiwanie pozadanych kompetencji dobrego nauczyciela jest ciggle przedmiotem
ozywionego dyskursu. Zagadnieniami tymi zajmuje si¢ wielu teoretykéw i badaczy.
W literaturze mozna znalez¢ listy kompetencji wymaganych w poszczegélnych
zawodach, w tym réwniez pozadane u nauczycieli (Czerepaniak-Walczak 1997;
Perzycka 2004; Strykowski, Strykowska, Pielachowski 2003, 2007).

Zawdd nauczyciela i wychowawcy traktowany jest jako szczegélna profesja.
Zdaniem wielu pedagogéw i psychologéw nauczyciel to jednocze$nie zawod i po-
wolanie. To jednostka o zdolnosciach wrodzonych i wyuczonych, posiadajaca
szczegolng osobowos¢ i temperament, kochajaca dzieci, dobra i poswiecajaca sie
dla innych. Praca w tym zawodzie powinna przynosi¢ nauczycielowi przyjemnos¢
i satysfakcje, bez wzgledu na rézne okolicznosci i sytuacje. Dobrym nauczycielem
moze by¢ tylko czlowiek, ktory ciaggle rozwija wlasne cechy i kompetencje osobo-
wosciowe i zawodowe. Nic wigc dziwnego, ze wielu uczonych probuje stworzy¢
(znalez¢) idealny model nauczyciela wspoltczesnej epoki, nauczyciela, ktory potrafi
sprosta¢ aktualnym wyzwaniom.

Spos$rdd opracowan na temat kompetencji nauczyciela sieggamy przede wszystkim
do tych, ktdre zostaly opracowane przez znaczace organizacje i instytucje. Jedna
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z nich jest Komitet Nauk Pedagogicznych Polskiej Akademii Nauk, ktéry w latach
90. XX wieku stworzyt standardy kompetencji zawodowych wspolczesnej szkoty
polskiej (Denek 1998). Cztonkowie komitetu wyrdznili pie¢ grup kompetencji
nauczycielskich, a mianowicie:

I. Kompetencje pragmatyczne (prakseologiczne) charakteryzujace skutecz-
nos¢ nauczyciela w planowaniu, organizowaniu, kontroli i ocenie proceséw
edukacyjnych.

II. Kompetencje wspoéldziatania charakteryzujace si¢ skutecznoscia zachowan
prospotecznych i sprawno$ciami integracyjnymi.

II1. Kompetencje komunikacyjne charakteryzujace sie skutecznoscia zachowan
jezykowych w sytuacjach edukacyjnych.

IV. Kompetencje kreatywne charakteryzujace sie innowacyjnoscia i niestan-
dardowoscig dzialan edukacyjnych.

V  Kompetencje informatyczno-medialne polegajace na sprawnym korzystaniu
z nowoczesnych zrodel informacji. Chodzi tu zwlaszcza o to, ze nauczyciel
zna jezyk obcy i jezyk mediow, potrafi wykorzystywaé media i technologie
informatyczne do wspomagania wlasnych i uczniowskich proceséw uczenia
sie, potrafi tez tworzy¢ wlasne programy edukacyjne.

Szczegdtowy katalog zachowan w ramach poszczegdlnych grup kompetencji
nauczycielskich w szkole znajduje si¢ m.in. w Rozporzgdzeniu Ministra Edukacji
Narodowej i Sportu z dnia 23 wrzesnia 2003 r. w sprawie standardéw ksztatcenia
nauczycieli. W dalszej czesci artykulu zajmiemy sie piata grupa kompetencji:
informatyczno-medialnymi, ktére bedziemy nazywaé medialno-informatycznymi.

KOMPETENCJE MEDIALNO-INFORMATYCZNE JAKO SZCZEGOLNIE
WAZNA GRUPA KOMPETENC]I NAUCZYCIELSKICH

Osobliwosciag wspolczesnej cywilizacji jest to, ze posiada ona niejako dwie strony:
humanistyczng i techniczng. Méwiac nieco metaforycznie, aby by¢ we wspolczesnej
przestrzeni zyciowej, aby w niej nie zgina¢, aby w niej skutecznie dziata¢, musimy
mie¢ $wiadomos¢ posiadania $cisle zintegrowanych dwoch rodzajéw umiejetnosci:
humanistycznych i technicznych. Wymag ten odnosi si¢ réwniez do tak powszechnie
popularyzowanej dzisiaj w $wiecie edukacji medialnej. W literaturze anglosaskiej
znajdujemy dwa okreslenia odnoszace si¢ do kompetencji medialnych media lite-
racy oraz media competencies. Media literacy to wyrazenie bardziej teoretyczne,
oznaczajace $wiadomos¢ oddziatywania i interpretacji medidéw, ujmowanie ich
jako czwarta, bazowg alfabetyzacje obok czytania, pisania i rachowania (zob.
Ravitch 1995). Natomiast media competencies maja wymiar bardziej praktyczny,
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dziataniowy, dlatego konieczne jest wspoldzialanie ich z mediami informatycz-
nymi (zob. Lendgraf 2003).

Dzisiaj, aby nie by¢ okreslanym jako analfabeta w dziedzinie mediow i technolo-
gii informatycznych, konieczne jest posiadanie zdolnosci dekodowania, rozumienia
i oceniania, a takze pisania i tworzenia réznych tekstéw, obrazéw i dzwigkow za
pomoca réznych form i narzedzi medialnych (Baron 2002; Dylak 2004, s. 100).
W dokumentach panstwowych dotyczacych ksztalcenia nauczycieli w wielu krajach
na $wiecie, a zwlaszcza Anglii, Kanadzie i Stanach Zjednoczonych, wymagane s3
kompetencje medialne, informacyjne i komunikacyjne u wszystkich nauczycieli
réznych przedmiotéw. Przykladowo Miedzynarodowe Konsorcjum Oceniania
i Wspierania Nowego Nauczyciela w USA opracowalo dziesig¢ podstawowych
wymagan wobec nauczycieli. Széste z nich brzmi:

nauczyciel uzywa wiedzy o efektywnych technikach komunikacji werbalnej, niewer-
balnej i medialnej w celu wzmocnienia aktywnosci, wspdtpracy i interakcji w klasie.
Nauczyciel rozumie teori¢ komunikacji rozwdj jezyka oraz jego role w procesie
nauczania. Nauczyciel docenia liczne drogi poszukiwania wzajemnej komunikacji
miedzy ludzmi oraz zacheca do réznicowania sposobéw komunikowania sie w klasie.
Nauczyciel modeluje efektywne strategie komunikacji w przekazywaniu idei, infor-
magcji i zadawaniu pytan (cyt. za: Dylak 2004, s. 102).

W Uniwersytecie w stanie Jowa w programie ksztalcenia nauczycieli wsrod
kluczowych kompetencji nauczycielskich wymienia sie zawsze: stosowanie mediow
i technologii informacyjnej w nauczaniu poszczegdlnych przedmiotéw w klasie
szkolnej. Media przydaja sie w ¢wiczeniu umiejetnosci obserwacji, krytycznego
myslenia, analizie i yymowaniu rzeczy z r6znych perspektyw. Media i technologie
jako narzedzia pedagogiczne s3 wykorzystywane do stymulowania zainteresowan,
ksztaltowania zdarzen, proceséw, opinii oraz rozumienia $§wiata. Bywaja tez sto-
sowane jako narzedzia oceniania ucznidw.

Korzystajac z doswiadczen innych krajéw, przyjmujemy zalozenie, Ze nauczy-
ciele réznych przedmiotéw powinni mie¢ réwniez odpowiednie przygotowanie
w zakresie edukacji medialnej i informatycznej. Naszym zdaniem przygotowanie
to powinno realizowa¢ dwa podstawowe cele:

1) Przygotowanie nauczycieli do ksztaltowania u uczniéw §wiadomego,
krytycznego, wartosciujacego, selektywnego i racjonalnego odbioru ko-
munikatéw medialnych (informacyjnych, edukacyjnych, artystycznych,
publikacyjnych, reklamowych, propagandowych). Cel ten mozemy okresli¢
jako humanistyczny lub kulturowy.
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2) Przygotowanie nauczycieli do ksztaltowania u uczniéw sprawnego po-
stugiwania si¢ urzadzeniami medialnymi (aparat fotograficzny, kamera
wideo, komputer, Internet, tablet, telefon komoérkowy) jako narzedziami
pracy intelektualnej oraz narzedziami tworczosci medialnej (tworzenie
komunikatéw medialnych). Cel ten mozemy okredli¢ jako techniczny,
narzedziowy, a takze tworczy (Strykowski 2005).

Wazng préobe szczegdlowego przedstawienia kompetencji medialnych na-
uczycieli w polaczeniu z kompetencjami informatycznymi podjeto w osrodku
poznanskim (Strykowski, Kakolewicz, Ubermanowicz 2007, s. 55-75). Na uzytek
tego artykutu i badan nad kompetencjami medialno-informatycznymi przysztych
nauczycieli opracowano zmodyfikowang wersj¢ pozadanych kompetencji. Jego
zawarto$¢ treSciowq stanowi pie¢ obszaréw kompetencji stuzacych osiagnieciu
wyzej wymienionych dwoch podstawowych celéw. Sg to zachowania i przejawy
kompetencji z zakresu: 1) wiedzy o komunikowaniu, 2) jezyka mediéw, 3) odbioru
komunikatéw medialnych, 4) wykorzystania mediéw w pracy edukacyjnej i 5) wy-
korzystania narzedzi informatycznych do tworzenia komunikatéw medialnych.
A oto opracowany przez nas kwestionariusz ankiety zastosowany w badaniach
diagnostycznych, dotyczacych kompetencji medialno-informatycznych przysztych
nauczycieli i pedagogow.

Zachowania i przejawy wystepowania kompetencji Poziomy

1 | Kompetencje z zakresu wiedzy o komunikowaniu 1123|145

1.1. | Znam podstawowe pojecia z zakresu komunikacji medialnej

1.2. | Potrafie zdefiniowa¢ podstawowe rodzaje mediéw i multimediow

1.3. | Znam rodzaje i formy komunikatéw medialnych

1.4. | Potrafie dostrzec i okreéli¢ wptyw przekazéw medialnych na odbiorcow

1.5. | Wiem, na czym polega edukacja medialna i jakie sa jej cele.

2. | Kompetencje z zakresu jezyka mediéow 1|23 |4]|5

2.1. | Potrafie wymieni¢ elementy jezyka poszczegdlnych mediow

2.2. | Znam i potrafie zdefiniowa¢ zasady kompozycji mediéw obrazowych

2.3. | Znam i potrafie zdefiniowa¢ komponenty przekazéw stownych

2.4. | Znam i potrafie scharakteryzowa¢ media dzwiekowe

2.5. | Potrafie wlasciwie interpretowa¢ media audiowizualne

3. | Kompetencje z zakresu odbioru komunikatéw medialnych 112|345

3.1. | Znam mechanizmy odbioru i wptywu mediéw na odbiorcow

3.2. | Wiem, na czym polega bezposredni i posredni wpltyw mediéw

Dostrzegam i rozumiem psychologiczne i wychowawcze niebezpieczen-

3.3. i
stwa ze strony mediéw

Potrafie odrézni¢ realng rzeczywisto$¢ w mediach od rzeczywisto$ci

3.4. K i
wirtualnej
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Zachowania i przejawy wystepowania kompetencji Poziomy
35, Potrafi¢ rozpoznac i oceni¢ wielowarstwowos¢ i metaforycznos¢ przeka-
z6w medialnych
4 | Kompetencje dotyczace wykorzystania mediéw w pracy edukacyjne;j 1123 |4]|5

4.1. | Potrafie kategoryzowa¢ i wartosciowaé komunikaty medialne

Potrafie stosowaé media do réznych zadan dydaktycznych i wychowaw-

4.2.
czych

4.3. | Znam materialy dydaktyczne (medialne) z mojej dyscypliny naukowej

a4 Potrafi¢ korzysta¢ do celéw edukacyjnych z réznych aparatéw i urzadzen
" | medialnych

45 Potrafie korzystaé z aparatow i urzadzen medialnych do poznawania
" | i diagnozowania uczniéw

Kompetencje z zakresu stosowania narzedzi informatycznych do two-
rzenia komunikatéow medialnych

5.1. | Potrafie postugiwac si¢ edytorem tekstow (Word)

5.2. | Potrafie korzysta¢ z drukarki, skanera i pamieci zewnetrznej (pendrive)

5.3. | Potrafig korzysta¢ z tablicy multimedialnej

5.4. | Potrafi¢ wysyla¢ e-maile wraz z zalgcznikami

5.5. | Potrafie tworzy¢ prezentacje tekstowe (PowerPoint)

Potrafie tworzy¢ prezentacje z wykorzystaniem zdje¢, filmow i dzwiekow

5.6.
(PowerPoint)

5.7. | Potrafi¢ tworzy¢ tabele i wykresy w programie Excel

5.8. | Potrafie tworzy¢ strony internetowe

W powyzszym kwestionariuszu kazdy z pieciu obszaréw kompetencji medial-
no-informatycznych zostal podzielony na bardziej szczegétowy zakres wiedzy,
umiejetnosci i postaw. Zadaniem badanych bylo okredlenie swojego poziomu
w danej kategorii na pigciostopniowej skali: 1- zerowy, 2 - dostateczny, 3 — dobry,
4 - bardzo dobry, 5 — doskonaly. Oto szczegdlowa interpretacja poszczegolnych
poziomoéw: 1 - brak przyswojenia danej kompetencji; 2 - kompetencja przyswojona
w stopniu podstawowym, wykorzystywana w sposob nieregularny; 3 - kompetencja
opanowana w stopniu dobrym, co pozwala na samodzielne wykonywanie zadan
(czynnosci); 4 — kompetencja przyswojona bardzo dobrze, co pozwala bardzo
dobrze realizowa¢ zadania oraz dzieli¢ si¢ z innymi wlasciwymi do$wiadczenia-
mi; 5 - kompetencja przyswojona w stopniu doskonatym, co umozliwia twoércze
rozwijanie wiedzy, umiejetnosci i postaw wlasciwych dla danego zakresu dziatan
(por. Filipowicz 2004, s. 28).
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KOMPETENCJE MEDIALNO-INFORMATYCZNE
PRZYSZLYCH NAUCZYCIELI
W SWIETLE PRZEPROWADZONYCH BADAN

W dalszej czgsci artykutu zostang przestawione wyniki badan ilociowo-jakos-
ciowych majacych na celu poznanie poziomu i specyfiki kompetencji medialno-
-informatycznych przysztych nauczycieli przedmiotéw humanistycznych. Badania
zostaly przeprowadzone wéréd studentéw specjalizacji nauczycielskich. Grupa
badawcza liczyta 60 oséb w wieku od 19 do 27 lat. Byly to cztery grupy studentow
specjalizacji nauczycielskiej na kierunkach historia oraz humanistyka w szkole,
prowadzonych na Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu.

W ramach ksztalcenia na specjalizacji nauczycielskiej badani przez nas stu-
denci mieli mozliwos¢ nabycia kompetencji medialno-informatycznych w trakcie
realizacji nastepujacych przedmiotéw: psychologia, komunikacja w edukacji,
dydaktyka historii i e-historia. Podczas realizacji tych przedmiotéw porusza si¢
wiele zagadnien zaliczonych przez nas do edukacji medialno-informatyczne;.

W ramach badan sformutowano dwa problemy badawcze:

1. Jaki jest poziom kompetencji medialno-informatycznych w pigciu wyrdz-
nionych obszarach?

2. Jak badani rozumiejg okreslenie kompetencje medialno-informatyczne oraz
edukacja medialna i jakie one majg dla nich znaczenie?

Jako technike badawczg zastosowano przedstawiong powyzej ankiete oraz
zogniskowany wywiad grupowy. W celu uogdlnienia danych zostata obliczona
$rednia ocen badanych w poszczegdlnych kategoriach odnoszacych sie do pigciu
obszarow badanych kompetencji. Obliczono takze $rednie arytmetyczne w po-
szczegdlnych obszarach kompetencji.

Pierwszy obszar kompetencji stanowila wiedza o komunikowaniu medial-
nym. Uzyskane wyniki pokazujace $redni poziom w zakresie tych kompetencji
prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Ocena kompetencji z zakresu wiedzy o komunikowaniu

1 Kompetencje z zakresu wiedzy o komunikowaniu 3,7
1.1. | Znam podstawowe pojecia z zakresu komunikacji medialnej 3,7
1.2. | Potrafi¢ zdefiniowaé podstawowe rodzaje mediow i multimediow 3,7
1.3. | Znam rodzaje i formy komunikatéw medialnych 3,6
1.4. | Potrafi¢ dostrzec i okre$li¢ wptyw przekazéw medialnych na odbiorcow 3,7
1.5. | Wiem, na czym polega edukacja medialna i jakie sg jej cele 3,8

Zré6dlo: opracowanie wlasne
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Jak wynika z powyzszej tabeli, poziom w poszczegoélnych zakresach jest po-
dobny: waha si¢ miedzy dobrym a bardzo dobrym. Przyszli nauczyciele pytani
o konkretng wiedze¢ z zakresu komunikowania medialnego koncentrowali si¢ na
ogodlnej wiedzy o procesie komunikowania si¢. Mtodsi studenci pamietali z zajeé
ze szkotly lub tez z obecnych zaje¢ z zakresu psychologii schemat komunikacji:
nadawca-kod-odbiorca. Natomiast studenci studiow magisterskich mowili, ze
mieli zajecia z komunikacji spolecznej i tam tez byta mowa o komunikacji przez
media. Interesowalo nas takze poznanie wiedzy badanych o edukacji medialne;j.
Srednia poziomu, uzyskana w wyniku samooceny, pokazuje, ze osigga on warto$¢
3,8. Jednak badani przyznali, Ze jest to raczej wiedza intuicyjna. Wczesniej nie-
wiele 0sob spotkala si¢ z tym terminem. Mlodsi studenci pamigtaja jeszcze z lekcji
jezyka polskiego, ze nauczyciel méwil o swiadomym odbiorze mediéw i ze tego
nalezy si¢ uczy¢. Oto trzy wypowiedzi badanych na temat tego, na czym polega
edukacja medialna: ,To chyba takie przygotowanie, aby nie da¢ si¢ zmanipulowaé
mediom” (osoba 3); ,To moze uczenie tego, jak by¢ krytycznym wobec tego, co
widzimy i styszymy w telewizji, w radio, w Internecie” (osoba 4); ,Moim zdaniem
chodzi o to, aby nie da¢ si¢ zwariowa¢ przez media. Aby nie siedzie¢ caly czas
przed komputerem” (osoba 6).

Drugi obszar kompetencji stanowila wiedza i umiejetnosci zwigzane z jezy-
kiem mediéw. Usredniony poziom kompetencji w badanej grupie w zakresie tego
obszaru zostal przedstawiony w tabeli 2.

Tabela 2. Ocena kompetencji z zakresu jezyka mediow

2. Kompetencje z zakresu jezyka mediow 3,4
2.1. | Potrafie¢ wymieni¢ elementy jezyka poszczegdlnych mediow 3,4
2.2. | Znam i potrafi¢ zdefiniowa¢ zasady kompozycji mediow obrazowych 3,2
2.3. | Znam i potrafie zdefiniowa¢ komponenty przekazéw stownych 3,2
2.4. | Znam i potrafi¢ scharakteryzowa¢ media dzwickowe 3,4
2.5. | Potrafie wlasciwie interpretowaé media audiowizualne 3,6

Zrédlo: opracowanie wlasne

Obszar znajomodci jezyka mediéw zostal oceniony najnizej na poziomie 3,4.
Starajac si¢ glebiej rozpozna¢ kompetencje z zakresu jezyka medidéw, poprosilismy
badanych, aby okreslili, co to s3 zasady kompozycji poszczegolnych mediow. Wo-
bec tak postawionego pytania badani nie potrafili udzieli¢ odpowiedzi. Wywiad
zaczal si¢ rozwija¢, gdy zapytalismy, co wiedzg na temat kompozycji zdje¢. Czy
wykonujac zdjecia, zastanawiajg sie, jak przedstawi¢ dang sytuacje? Uslyszelismy
nastepujace wypowiedzi: ,,Tak, staram si¢ tak robi¢ zdjecia, aby osoby fotografo-
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wane byly w okreslonym planie ogélnym, amerykanskim lub zblizeniu. Ciekawe
jest takze fotografowanie detali”. Interesujaca byla takze wypowiedz, ze czas
nadawania programéw telewizyjnych jest dobierany, komponowany ze wzgledu
na to, jakie jest prawdopodobienstwo, ze bedzie istnie¢ mozliwo$¢ ogladania ich.
Czyli np. przedpoludniem s3 nadawane programy przeznaczone dla rodzicéw
malutkich dzieci i programy dla dzieci, ktére nie uczeszczajg jeszcze do szkoty.

Obszar trzeci to ocena kompetencji z zakresu odbioru komunikatéw medial-
nych, zaprezentowana w tabeli 3. Jest to grupa kompetencji, ktora zostata oceniona
przez badanych najwyzej — na poziomie 4,1.

Tabela 3. Ocena kompetencji z zakresu odbioru komunikatéw medialnych

3. Kompetencje z zakresu odbioru komunikatéw medialnych 4,1
3.1. Znam mechanizmy odbioru i wptywu mediéw na odbiorcow 4,1
3.2 Wiem, na czym polega bezposredni i posredni wplyw mediow 4,1

Dostrzegam i rozumiem psychologiczne i wychowawcze niebezpieczenstwa ze

3.3. - 4,3
strony mediow

3.4. | Potrafie odroznic realng rzeczywisto$¢ w mediach od rzeczywistosci wirtualnej 44

35 Potrafi¢ rozpoznac i oceni¢ wielowarstwowo$¢ i metaforyczno$¢ przekazow 43

medialnych

Zrédlo: opracowanie wlasne

W tym obszarze nasz wywiad byl najbardziej dynamiczny. Badani udzielali
w sposob spontaniczny wielu wypowiedzi. Stwierdzili, Ze jest to wazne, aby nie da¢
sie zniewoli¢ przez media, aby wlasciwie umie¢ odbiera¢ komunikaty medialne.
Mowili o tym, ze przekazy medialne moga ksztaltowac nasze poglady, ze moga
modelowa¢ nasze zachowania. Zwracali uwage takze na to, ze wptyw mediéw na
osobowos¢ czlowieka roztozony jest w czasie i zalezy od czestotliwosci korzystania
z mediéw. Pamietali zajecia z psychologii, na ktérych omawiany byt wptyw me-
diéw na zachowania agresywne. Wskazywali na fakt, ze rézne stacje i programy
telewizyjne réznie interpretuja te same zdarzenia. Pojawialy sie glosy, Ze istotny
jest rowniez dobor przekazywanych informacji, tzn. o czym i jak czesto méwi sig
za poérednictwem danego medium.

Czwarty obszar kompetencji medialno-informatycznych to wykorzystanie
medidéw w pracy dydaktycznej. Ogdlny usredniony poziom tych kompetencji
wynosi 3,8.
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Tabela 4. Ocena kompetencji dotyczacych wykorzystania mediéw w pracy edukacyjnej

4 Kompetencje dotyczace wykorzystania mediéw w pracy edukacyjne;j 3,8
4.1. | Potrafi¢ kategoryzowac i warto$ciowa¢ komunikaty medialne 3,9
4.2. | Potrafie stosowaé media do réznych zadan dydaktycznych i wychowawczych 4,1
4.3. | Znam materialy dydaktyczne (medialne) z mojej dyscypliny naukowej 3,9
44 Potrafie korzysta¢ z roznych aparatéw i urzadzen medialnych do celéw edukacyj- a1

nych ’
45 Potrafie korzysta¢ z aparatow i urzadzen medialnych do poznawania oraz diagnozo- 37

wania uczniow

Zrédlo: opracowanie wiasne

Fragment wywiadu zwiazany z kompetencjami wykorzystania mediéw w pracy
edukacyjnej pokazal duza gotowos$¢ przysztych nauczycieli do stosowania tego
typu pomocy. Badani méwili, ze w znaczacym stopniu uatrakcyjniajg one lekcje
i powodujg u uczniéw wzrost zainteresowania danym tematem. Ich zdaniem maja
tez znaczacy wplyw na motywacje do nauki i ogélnie pozytywne nastawienie do
nauczanego przedmiotu oraz nauczyciela. Studenci stwierdzali, ze obecnie bar-
dziej orientuja sie¢ w programach multimedialnych przeznaczonych na nauczania
historii niz programach mogacych mie¢ zastosowanie do zadan wychowawczych.
Jednoczesnie wykazywali che¢ poznania takich wtasnie programéw.

Pigty obszar badanych kompetencji to umiejetno$¢ stosowania narzedzi infor-
matycznych. Uzyskane wyniki z tego zakresu zostaly zaprezentowane w tabeli 5.

Tabela 5. Ocena kompetencji z zakresu stosowania narzedzi informatycznych

5. Kompetencje z zakresu stosowania narzedzi informatycznych do tworzenia 37
komunikatéw medialnych

5.1. | Potrafie postugiwac sie edytorem tekstow (Word) 4,5
5.2. | Potrafie korzysta¢ z drukarki, skanera i pamieci zewnetrznej (pendrive) 4,6
5.3. | Potrafi¢ korzystac z tablicy multimedialnej 3,3
5.4. | Potrafie wysyta¢ e-maile wraz z zalacznikami 4,8
5.5. | Potrafie tworzy¢ prezentacje tekstowe (PowerPoint) 4,6
56, Potrafie tworzy¢ prezentacje z wykorzystaniem zdje¢, filmow i dZzwigkéw (Power- 45

Point)

5.7. | Potrafie tworzy¢ tabele i wykresy w programie Excel 2,1

5.8. | Potrafie tworzy¢ strony internetowe 1,6

Zrédlo: opracowanie wlasne

Ogolna ocena w zakresie stosowania narzedzi informatycznych osigga poziom
3,7, czyli miedzy dobrym a bardzo dobrym. Warto jednak zaglebi¢ si¢ w oceny



KOMPETENCJE MEDIALNO-INFORMATYCZNE PRZYSZLYCH NAUCZYCIELI 45

poszczegolnych umiejetnosci. Najnizej badani oceniajg swoje umiejetnosci z za-
kresu tworzenia stron internetowych, co wynika zapewne z faktu, ze wymaga to
specjalistycznych informatycznych umiejetnosci, ktore nie sg ksztalttowane ani
w szkotach $rednich, ani podczas studiéw nauczycielskich.

Niepokojaca moze by¢ niska samoocena umiejetnosci postugiwania si¢ arkuszem
kalkulacyjnym (Excel). Jest to bowiem podstawowe narzedzie do opracowywania
danych i funkcji matematycznych. Za jego pomoca mozna np. zaprezentowac
wyniki badan czy postepy uczniow w nauce. Nisko oceniono stopien opanowania
korzystania z tablic multimedialnych, jest to bowiem poziom 3,3. Umiejetnos¢ ta
powinna jednak by¢ opanowana przez przyszlych nauczycieli, poniewaz tablice
multimedialne stajg si¢ jedng z gtéwnych pomocy w szkole XXI wieku, w cywi-
lizacji cyfrowe;j.

Jako podsumowanie prezentujemy tabele i wykres zawierajace $rednig ocen
w poszczegolnych pigciu obszarach badanych kompetencji.

Tabela 6. Ocena kompetencji medialno-informatycznych przysztych nauczycieli

Obszary kompetencji medialno-informatycznych Srednia ocen
1 Kompetencje z zakresu wiedzy o komunikowaniu 3,7
2. | Kompetencje z zakresu jezyka mediow 3,4
3. | Kompetencje z zakresu odbioru komunikatéw medialnych 4,1
4 Kompetencje dotyczace wykorzystania mediow w pracy edukacyjnej 3,8
5. Kompetencje z zakresu stosowania narzedzi informatycznych do tworze- 37
nia komunikatéw medialnych ’

Zrédlo: opracowanie wlasne

Jak wynika z przeprowadzonych badan, przyszli nauczyciele wskazuja, Ze naj-
wyzszy poziom kompetencji majg w zakresie odbioru komunikatéw medialnych,
jest to poziom 4,1, a najnizej oceniaja kompetencje z zakresu jezyka mediow, jest
to poziom 3,4.

Podczas wywiadu zapytalismy badanych, jak rozumiejg okreslenie kompetencje
medialno-informatyczne i czym dla nich s owe kompetencje. Pierwsze pojawiajace
sie wypowiedzi brzmialy: ,hmm.., to chyba to czego uczyli$émy sie i uczymy na
informatyce albo na technologii informacyjnej...” (osoba 1); ,to chyba co$ zwig-
zane z mediami...” (osoba 2). Po krotkiej dyskusji badani zwrdcili uwage na to,
ze omawiane kompetencje sa czyms zlozonym i wymagajacym glebszej refleksji.
Styszalny byl glos, ze posiadanie kompetencji medialnych przez nauczycieli mo-
globy pomoéc uczniom w tym, aby sie nie uzalezni¢ od Internetu.
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3,7

5,0 3,7
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Wykres 1. Ocena kompetencji medialno-informatycznych przysztych nauczycieli

wiedza o komunikowaniu
jezyk mediow
odbiér komunikatéw medialnych

wykorzystanie mediéw w pracy edukacyjnej

SAREE S

stosowanie narzedzi informatycznych

Zré6dlo: opracowanie wlasne

PODSUMOWANIE

Aby przyszli nauczyciele mogli nalezycie przygotowywac uczniéw do uczest-
nictwa w spoleczenstwie informacyjnym, powinni by¢ do tego rzetelnie przy-
gotowani, a to zalezy od warunkdéw, metod i narzedzi ich ksztalcenia. Zatem
kompetencje medialno-informatyczne obok innych kompetencji nauczyciela
powinny by¢ szczegoélnie waznym obszarem ich warsztatu pedagogicznego. Zmie-
niajaca sie rola nauczyciela wymaga od niego, aby byt doradcg i przewodnikiem
w gaszczu informacji, jakie oferuja mlodemu czlowiekowi media i technologie
informacyjne.

Przeprowadzone badania diagnostyczne wérdd studentéw historii i humanistyki
pozwalaja na sformulowanie nastepujacych uogélnien. Badane osoby maja pewne
trudnosci z rozumieniem kluczowego pojecia kompetencje. Nie dla wszystkich jest
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jasne, ze termin ten tworzg $cile ze sobg zintegrowane trzy komponenty: wiedza,
umiejetnosci, postawa.

Badani na og6! majg swiadomos¢, ze pojecie kompetencje medialno-informatycz-
ne zawiera zaréwno wiedze¢ o charakterze humanistycznym, jak i technicznym, co
oznacza, ze opanowanie tych kompetencji wymaga zaréwno sprawnosci intelektu-
alnych (myslowych), jak i sprawnosci technicznych (praktycznych, dziataniowych).
Chodzi przeciez o to, aby przyszly nauczyciel rozumial komunikaty medialne,
jak i sprawnie postugiwal si¢ urzagdzeniami medialnymi. Z badan wynika, ze
kandydaci na nauczycieli charakteryzuja si¢ podobnym poziomem tych dwdch
aspektow kompetencji, tj. humanistycznym i technicznym.

Sposréd pieciu obszarow kompetencji medialno-informatycznych najle-
piej studenci radza sobie z odbiorem mediéw. Najprawdopodobniej wynika to
z tego, ze w tym zakresie majg oni najbogatsze doswiadczenia lub najczesciej
spotykali si¢ z tymi zagadnieniami w dotychczasowej edukacji. Przypomnijmy,
ze chodzi tu o mechanizmy odbioru i wptywu mediéw, rozumienia psycholo-
gicznych i wychowawczych zagrozen ze strony mediéw, rozrézniania rzeczywi-
sto$ci realnej i wirtualnej, a takze rozpoznawania wielowarstwowosci przekazow
medialnych.

Szczegdlnie wazny jest fakt, ze przyszli nauczyciele dostrzegaja wage kompe-
tencji medialno-informatycznych i wyrazaja gotowos¢ ich ksztattowania i dalszego
rozwoju. Kandydaci do zawodu nauczyciela majg §wiadomo$¢, ze media i techno-
logie informacyjne sa niezbednym elementem ich pracy zawodowej i osobistego
rozwoju. Badani podzielajg poglad, ze pozadane byloby ksztaltowanie kompetencji
medialno-informatycznych w ramach specjalnego przedmiotu przygotowania
nauczycielskiego, tak jak jest to realizowane w wigkszosci krajow.
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MEDIA-IT COMPETENCES IN PROSPECTIVE TEACHERS

Abstract: The article is designed as a proposal for contemporary teacher’s competences.
We start with the concept of competence, its characteristics and division into personal and
professional human competences. After presenting professional competences, according to
the Committee on Education Studies of the Polish Academy of Sciences, we proceed to the
media-IT competences as especially important for the professions of teaching and pedagogy
in the era of the society of knowledge and digitalization. The article also contains diagnostic
and mainly qualitative research results that was conducted among students, prospective
teachers of humanistic subjects.

Keywords: teacher, competence, competence media and information technology, research
quantitative and qualitative





