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BIG DATA - STUDIA PRZYSZLOSCI

Streszczenie: Celem pracy jest pokazanie, jak wielka przyszlos¢ daja w dzisiejszych czasach
studia na kierunku analiza danych. Tekst prezentuje wyniki badan przeprowadzonych przez
autoréw. Pokazuje, w jakim stopniu maturzysci i studenci sa zaznajomieni z najnowszymi
osiggnieciami technologii IT.

Stowa kluczowe: big data, analiza danych, ksztalcenie, analityk danych

WPROWADZENIE

Wspolczesny rozwdj technologii wymaga od nas cigglego rozwoju i monitorowania
wciaz zachodzacych zmian. W zwigzku z dynamicznym postepem technicznym
istnieje potrzeba udoskonalania, dopracowywania i modernizowania procesu
ksztalcenia. Na roznych etapach edukacji przebiega to w inny sposéb i jest ina-
czej wdrazane. Mozemy zauwazy¢ ogromny wplyw technologii informacyjnych
na proces ksztalcenia. Niewatpliwie nadeszty czasy, w ktérych obecnos¢ tabletow
i e-podrecznikéw na lekcjach staje si¢ coraz bardziej powszechna. W przypad-
ku szkolnictwa wyzszego zmiany zachodzace w procesie ksztalcenia studentow
moga przejawiac si¢ chociazby w tworzeniu nowych kierunkéw studiow. Widzac
potrzebe edukacji w zakresie informatyki, uczelnie starajg sie¢ dostosowac oferte
do oczekiwan rynku pracy. Powstaje wiele nowych kierunkéw, ktére maja na celu
ksztalcenie jak najlepszych specjalistow. Absolwenci, konczac takie studia, moga
liczy¢ na dobrze platng i satysfakcjonujaca prace. Niniejszy artykul jest proba
opisu takiego wilasnie kierunku. Dodatkowo przeprowadzone zostaly badania
dotyczace kierunku big data — analiza danych.
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OFERTA DYDAKTYCZNA

Wydaje sie, ze na dzien dzisiejszy najbardziej atrakcyjna oferta s studia na kierunku
analiza danych - big data prowadzone w Szkole Gléwnej Handlowej w Warszawie.
Pierwsza edycja studiéw podyplomowych inZzynieria danych - big data rozpoczeta
sie w semestrze zimowym 2014/2015 (wwwl). Od semestru letniego 2014/2015
uruchomiono studia magisterskie analiza danych - big data (www2).

Naukowcy ksztalcg specjalistow w zakresie pozyskiwania danych z réznych
zrédet oraz ich analizy, przekazujg zaawansowang wiedze¢ i kompetencje umoz-
liwiajace podjecie pracy zawodowej na stanowisku specjalisty zaawansowanej
analizy danych w przedsiebiorstwach produkcyjnych, bankach, firmach ubez-
pieczeniowych i telekomunikacyjnych, administracji publicznej oraz centrach
badawczych wyspecjalizowanych w zaawansowanej analityce danych. W ponizszej
tabeli przedstawimy efekty ksztalcenia, jakie osiagaja absolwenci kierunku analiza

danych - big data.

Tabelal. Efekty ksztalcenia absolwentéw kierunku analiza danych - big data

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje spoleczne

z zakresu informatyki odnosnie
metod pozyskiwania, porzadko-
wania, przechowywania i prze-
twarzania ustrukturalizowanych
i nieustrukturalizowanych
danych

student potrafi pozyska¢ dane

z réznych zrédet (bazy danych,
pliki tekstowe, pliki multimedial-
ne, sieci spolecznos$ciowe, dane
sensoryczne i geolokacyjne)

student rozumie potrzebe

i potrafi korzystaé z podejscia
ilo$ciowego dla lepszego postrze-
gania, opisu i analizy otaczajacej
rzeczywistosci ekonomicznej,
spolecznej, biznesowe;j

w zakresie ztozonych struktur
danych, a takze jej reprezentacji
w systemach informatycznych

student potrafi budowa¢ zapy-
tania do SQL-owych, jak i nie
SQL-owych baz danych

student daje przyktad etycznych
zachowan zawodowych

z zakresu matematycznych,
statystycznych i informatycznych
metod i narzedzi analizy danych
niezbednych w analizie zjawisk
spolecznych i gospodarczych

student potrafi przygotowa¢ dane
do analizy

student jest $wiadomy odpowie-
dzialno$ci zawodowej w pracy

w podmiotach gospodarczych

i instytucjach, w ktérych wyma-
gane jest stosowanie narzedzi
matematycznych, statystycznych,
ekonometrycznych i informa-
tycznych

z zakresu metod i narzedzi budo-
wy modeli prognostycznych

i symulacyjnych z odniesieniem
do zjawisk spolecznych i gospo-
darczych

student potrafi budowa¢ modele
analizy danych w oparciu o roz-
norodne narzedzia statystyczne,
matematyczne i informatyczne
oraz wycigga¢ wnioski i formuto-
wa¢ sady na ich podstawie

student rozumie wlasng

i zbiorowa odpowiedzialnos¢
za wazne wydarzenia spoteczne
i polityczne
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Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje spoteczne

w zakresie metod opracowywania
wynikow analizy danych

- student potrafi projektowac
badania reprezentacyjne
i prowadzi¢ analizy statystycz-
ne przy analizowaniu zjawisk
i proceséw gospodarczych;

- student potrafi analizo-
wa¢é dane wielowymiarowe,
stosowa¢ metody analizy
wielowymiarowej w badaniach
ekonomiczno-biznesowych
(rynkowych i marketingowych)
oraz w badaniach spotecznych;

- student potrafi analizowaé
dane przestrzenne;

- student potrafi dostosowa¢
metody prezentacji wynikow
analiz do wymagan odbiorcow;

- student potrafi implementowa¢
systemy informatyczne oparte
na przetwarzaniu wiedzy;

- tudent potrafi implementowa¢
wyniki analizy danych w roz-
wigzaniach biznesowych;

- student potrafi biegle postugi-
wac sie przynajmniej jednym
jezykiem obcym, prezentowa¢
wyniki swojej pracy w formie
ustnej i pisemnej w jezyku
polskim i obcym

Zrodlo: www3

BIG DATA W TEORII I PRAKTYCE

W celu pelniejszego zrozumienia danych przedstawionych w powyzszej tabeli warto
odpowiedzie¢ sobie na pytanie, czym jest big data. Oto6z jest to termin odnoszacy sie
do duzych, zmiennych i réznorodnych zbioréw danych. Ich przetwarzanie i analiza

jest trudna, ale jednoczesnie warto$ciowa, bo moze prowadzi¢ do zdobycia nowej
wiedzy. W praktyce pojecie duzego zbioru danych jest wzgledne. Oznacza bowiem
sytuacje, gdy zbioru nie da si¢ przetwarzaé przy uzyciu trywialnych, powszechnie

dostepnych metod. W zaleznosci od branzy i stopnia zlozZonosci algorytmu mozemy
mowic o terabajtach lub petabajtach (np. analiza zderzen czastek elementarnych
w fizyce wysokich energii). W innych zastosowaniach moga to by¢ megabajty badz
gigabajty (np. poréwnywanie billingéw telefonicznych w telekomunikacji). Big data
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ma zastosowanie wszedzie tam, gdzie duzej ilosci danych cyfrowych towarzyszy
potrzeba zdobywania nowych informacji lub wiedzy. Szczegoélne znaczenie ma tutaj
wzrost dostepnosci do Internetu oraz ustug §$wiadczonych drogg elektroniczng. Sg
one w naturalny sposdb przystosowane do wykorzystywania baz danych.

Juz w 2001 roku META Group (obecnie Gartner) opublikowata raport, w kto-
rym opisala big data w modelu 3V:

1) duza ilo$¢ danych (ang. volume),

2) duza zmiennos$¢ danych (ang. velocity),

3) duza réznorodnos¢ danych (ang. variety).

Model ten zostal uzupelniony o oceng (weryfikacje) (ang. value) posiadanych
danych. Powstal w ten sposob model 4V. Stosujac ten model, powinnismy:

1) wykorzysta¢ wewnetrzne (wlasne) zasoby danych;

2) wnioskowaé (umiejetnie stosowa¢ techniki analityczne);

3) wzbogaca¢ wlasne dane o informacje z rynku (wykorzystanie stownikow

i baz referencyjnych);

4) werytikowa¢ hipotezy i wnioski.

W roku 2012 Gartner uzupelnil podang wczesniej definicje, wskazujac, iz
big data to zbiory informacji o duzej objetosci, duzej zmiennosci lub duzej roz-
norodnosci, ktére wymagaja nowych form przetwarzania w celu wspomagania
podejmowania decyzji, odkrywania nowych zjawisk oraz optymalizacji procesow.

Big data to pobieranie, przetwarzanie, analizowanie i wizualizacja danych.
Firmy pobieraja legalnie informacje z réznych Zrédet, poréwnuja je, analizuja,
a nastepnie wyciagaja wnioski. Na koncu powstaje produkt finalny: obraz sytuacji
badz tez czlowieka, ktéry pomaga firmom oraz instytucjom w ich dziatalnosci. Jest
to zatem caly proces polegajacy na pewnym wykorzystaniu danych. Bledne jest
twierdzenie, Ze jest to proces gromadzenia czy pobierania danych. Jakie moga by¢
zrédia danych? Odpowiadajac na to pytanie, postuzymy sie przykladem bankéw.
Dla nich zrédlami danych beda wszelkie nasze dziatania zwigzane z kontem, czyli
jak, kiedy i za co placimy, czy dokonujemy pewnych zakupdw regularnie, jakie
mamy wplywy na konto. Wszystkie te dane bank gromadzi w naturalny sposoéb,
pokazuje nam je po zalogowaniu na konto. Zrédlem moga by¢ takze dane dostepne
w Internecie, w tym w serwisach spotecznosciowych, ale tez dane z wszelkiego
rodzaju systemow informacji marketingowej czy baz danych klientéw. Popularny
w dzisiejszych czasach Facebook nie udostepnia danych firmom w jakis specjalny
sposoéb. Istnieje jednak mozliwo$¢ pobierania danych dotyczacych niektérych
aktywnosci w miejscach i na profilach publicznych oraz za zgoda uzytkownika
przez aplikacje. Okazuje si¢, ze wigkszo$¢ z nas udostepnia prawie cale swoje
zycie, korzystajac z Facebooka. Wszyscy powinni$my zastanowic sie¢, na ile sami
zdradzamy firmom, kim jeste$my? Instalujac dziesigtki aplikacji, za kazdym razem
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wyrazamy zgode na dostep danej aplikacji do naszych danych. Moga to by¢ nie
tylko wyniki wyszukiwania, ale tez kontakty, SMS-y, e-maile.

BADANIA

W celu weryfikacji wiedzy dotyczacej big data przeprowadzono ankiete skladajaca
sie z 10 nizej przedstawionych pytan.

1.

Czy spotkales sie z okresleniem big data?
a) tak

b) nie

Skad dowiedziates sie o big data?

a) media

b) internet

¢) znajomi

d) szkota, uczelnia

Kim jest data scientist?

a) naukowcem

b) informatykiem

¢) analitykiem danych

d) matematykiem

€) nie wiem

Ktora z polskich uczelni prowadzi studia na kierunku analiza danych -
big data?

a) Politechnika Warszawska

b) Politechnika Wroctawska

¢) SGH

d) AGH

€) nie wiem

Wiedzg z jakich dziedzin moze si¢ wykazac osoba, ktéra ukonczy studia
big data?

a) ekonomia

b) informatyka

c) statystyka

d) nie wiem

Absolwent studiow big data moze pracowac w:
a) przedsigbiorstwie produkcyjnym

b) banku

¢) firmie ubezpieczeniowej
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d) firmie telekomunikacyjnej
e) administracji publicznej
f) centrum badawczym
g) szkole
h) nie wiem
7. Czy uwazasz, ze studia big data majg przyszlosc?
a) tak
b) nie
¢) nie wiem
8. Czy bylbys zainteresowany podjeciem studiéw o takim kierunku?
a) tak
b) nie
¢) nie wiem
9. Jestes:
a) uczniem szkoty ponadgimnazjalnej
b) studentem kierunku technicznego
¢) studentem informatyki
d) studentem matematyki
e) studentem ekonomii
f) studentem kierunku humanistycznego
10. Jestes:
a) kobietg
b) mezczyzng
Badaniem zostalo objetych 130 oséb. Wsréd nich byto 60 tegorocznych ma-
turzystow warszawskich szkoét ponadgimnazjalnych (33 kobiety i 27 mezczyzn),
30 studentow pierwszego roku kierunkoéw technicznych (14 kobiet i 16 mezczyzn)
i 40 studentow kierunku informatyka (5 kobiet i 35 mezczyzn). Studenci zostali
wybrani sposrdd zakéw studiujacych na Politechnice Warszawskiej i Uniwersytecie
Technologiczno-Humanistycznym w Radomiu. W ponizszych opisach oznaczono:
1 - maturzysci, 2 - studenci kierunkéw technicznych, 3 —studenci informatyki.
Badania przeprowadzono w grudniu 2015 roku. Na wstepie respondenci zostali
poinformowani o naukowym i praktyczno-uzytkowym celu badan oraz o ich
anonimowym charakterze.
Pierwsze z pytan pokazalo, jak niewiele oséb spotkalo si¢ z okresleniem big
data. Ponizej przedstawiamy zestawienie udzielonych odpowiedzi.
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Znajomosc¢ pojecia big data
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Rysunek 1. Znajomo$¢ pojecia big data

Zrédlo: opracowanie wlasne

Okazuje sie, ze jedynie 20,77% respondentéw spotkalo si¢ z pojeciem big data.
Najwiecej, bo az 77,(7)% z nich to studenci informatyki. Tylko jeden ze studentow kie-
runkoéw technicznych spotkat sie z tym okresleniem. Spos$réd oséb, ktére znaja pojecie
big data, az 61% jako zrodlo wiedzy podaje Internet. Na kolejnych pozycjach plasuja sie:
szkota i uczelnia (21%) i znajomi (11%). Na ostatnim miejscu znalazty si¢ media (7%).

Zrédta wiedzy o big data

21% %

O media

M internet
O znajomi

1% .

O szkota, uczelnia

Rysunek 2. Zrédta wiedzy o big data

Zrédlo: opracowanie wilasne
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Kolejne pytanie dotyczyto znajomosci pojecia data scientist. Ponizej prezen-
tujemy zestawienie podanych odpowiedzi.

Kim jest data scientist?

15%

43% 5% @ naukowiec
m informatyk

O analityk danych

O matematyk

W nie wiem
37%

0%

Rysunek 3. Polskie okreslenie data scientist

Zrédlo: opracowanie wlasne

Okazuje sig, ze 37% odpowiedzi wskazuje na utozsamienie pojecia data scien-
tist z analitykiem danych. 15% respondentéw twierdzi, ze wspomniana nazwa
odnosi sie¢ do naukowca, natomiast 5% osob twierdzi, ze jest to informatyk. Az
43% ankietowanych nie potrafilo dopasowac okreslenia data scientist do wy-
mienionych zawodéw. Problemem okazalo si¢ takze kolejne pytanie dotyczace
polskiej uczelni, ktéra prowadzi studia na kierunku analiza danych - big data.
Az 59,93% respondentéw nie znalo odpowiedzi. Sposrod tych, ktorzy zdecydo-
wali sie wybra¢ jedna z wymienionych uczelni, 51,02% wskazalo na Politechnike
Warszawska, 22,45% - SGH, 20,41% - AGH i 6,12% - Politechnike Wroclawska.
Niestety okazuje sig, ze studenci nie popisali si¢ znajomoscia ofert uczelni wyz-
szych. 43,75% warszawskich maturzystow, wybierajac SGH (sposrod tych, ktorzy
zaznaczyli polska uczelnig), pokazalo, ze interesujg si¢ mozliwosciami studio-
wania i znajg propozycje polskich uczelni. Ponizej przedstawiamy zestawienie
odpowiedzi na pytanie, na ktérej z wymienionych uczelni mozemy studiowa¢
analize danych.
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Rysunek 4. Kierunek big data na polskich uczelniach

Zrédlo: opracowanie wlasne

Przyjrzyjmy si¢ teraz wiedzy, jaka moze wykaza¢ si¢ osoba konczgca studia
na kierunku big data.

Wiedza studenta konczacego studia na kierunku big data

ekonomia
6%

informatyka
13%

statystyka
31%

oekonomia
Binformatyka
Ostatystyka

Onie wiem

Rysunek 5. Wiedza absolwenta kierunku big data

Zrédlo: opracowanie whasne
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W $wietle przeprowadzonych badan absolwent kierunku analiza danych jest
specjalistg ze statystyki (31%), informatyki (14%) i ekonomii (6%). Niestety az 49%
ankietowanych nie dysponuje wiedza na temat umiejetnosci specjalisty z zakresu
big data. W przypadku pytania o rynek pracy dla absolwenta omawianego przez
nas kierunku studiéw odpowiedzi przedstawialy sie nastepujaco:

Miejsce pracy absolwenta big data

45
40
35
30
25 @ maturzysci

20 B studenci kierunkéw technicznych

15 O studenci informatyki
10

Rysunek 6. Miejsce pracy absolwenta big data

Zrédlo: opracowanie wlasne

W powyzszej tabeli przyjmujemy: 1 - przedsiebiorstwo produkcyjne, 2 - bank,
3 —firma ubezpieczeniowa, 4 - firma telekomunikacyjna, 5 - administracja pub-
liczna, 6 - centrum badawcze, 7 - szkota, 8 - nie wiem. Wyniki badan pokazuja,
ze 68,9% badanych nie wie, gdzie moze pracowac absolwent kierunku analiza
danych (53,66% to maturzysci, 26,83% - studenci kierunkéw technicznych, 19,51%
- studenci informatyki). Najwiecej, bo az 21,26%, respondentow jest zdania, ze
miejscem pracy ludzi o rozwazanych umiejetnosciach moze by¢ centrum badawcze.
Na kolejnych miejscach plasuja si¢: bank (9,77%), przedsigbiorstwo produkcyjne
i administracja publiczna (po 6,32%), firma telekomunikacyjna (5,17%) oraz firma
ubezpieczeniowa (4,02%). Zaden z ankietowanych nie bral pod uwage szkoty jako
miejsca pracy absolwenta big data.

Na koniec oméwimy odpowiedzi respondentow dotyczace przysztosci studiow
big data oraz zainteresowanie tymi studiami. Ponizej przedstawiamy zastawienie
wynikow.
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Przysztosc studiow big data
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Rysunek 7. Czy studia na kierunku big data maja przyszlo$¢?

Zrédlo: opracowanie wlasne

Zainteresowanie Kierunkiem big data

45
40
35

30 P
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Rysunek 8. Zainteresowanie kierunkiem big data

Zrédlo: opracowanie wlasne

Tylko 27,69% respondentdw jest zdania, Ze studia na kierunku analiza da-
nych majg przyszios¢, natomiast az 67,77% nie ma na ten temat zdania. Co do
zainteresowania studiami na tym kierunku to jedynie 10,77% ankietowanych
chciatoby podja¢ nauke na kierunku big data. Zdecydowani przeciwnicy to az
21,54% badanych.
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WNIOSKI

Sledzagc odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie, nie sposéb nie oprze¢ sie
wrazeniu, ze respondenci nie sa do konca osobami zainteresowanymi najnowszy-
mi trendami wykorzystania wszechobecnej technologii IT. By¢ moze wynikiem
ich niewiedzy jest zbyt mata swiadomos¢ spoleczenstwa odnosnie koniecznosci
obrébki i przetwarzania danych. To, ze studia na kierunkach big data przezy-
waja swoj zloty wiek jest zapewne wynikiem ogromnego zapotrzebowania na
specjalistow z tej dziedziny. Coraz wigcej firm i instytucji potrzebuje oséb, ktére
potrafig z ogromnej ilosci danych pozostawionych przez nas w sieci wyciggna¢
odpowiednie wnioski. Opracowanie big data, ich odpowiednia interpretacja staja
sie kluczem do sukcesu na rynku gospodarczym. Zyjac w dobie gospodarki opartej
na wiedzy, nalezy ja jak najlepiej wykorzysta¢, aby zapewnic firmie jak najbardziej
dynamiczny rozwdj. Niestety wyniki naszych badan nie pozostawiaja ztudzen co
do niewiedzy respondentéw. Nie s3 oni w stanie okresli¢, czy studia na kierunku
big data majg przyszlos¢. W wiekszosci nie potrafiag rowniez powiedzie¢, kim jest
data scientist (43% odpowiedzi) oraz gdzie moze taka osoba pracowac (68,9% odpo-
wiedzi). Problemem okazalo si¢ takze pytanie dotyczace umiejetnosci absolwentow
kierunku analiza danych. Jedynie 4 respondentéw zaznaczylo wszystkie mozliwe
odpowiedzi. Nie jest bowiem prawda, ze analityk danych to informatyk. Osoba
ta musi by¢ specjalistg z réznych dziedzin. Konieczna bedzie zaréwno znajomos¢
informatyki (m.in. programowania i baz danych) oraz statystyki i ekonomii. Tak
wiec $miato mozemy stwierdzi¢, ze jest to interdyscyplinarny specjalista, potrafigcy
taczy¢ wiele dziedzin nauki i wycigga¢ na tej podstawie wnioski.

Szkoda, ze zaréwno maturzysci, jak i juz studiujgcy nie sg zorientowani w ofer-
tach dydaktycznych uczelni wyzszych. Tylko 11 respondentéw wskazato na SGH
jako te uczelnig, ktéra w ofercie posiada studia na kierunku big data (w tym 7
maturzystow). Zaskakuje fakt, ze az 25 oséb wskazato na Politechnike Warszaw-
ska, mimo Ze nie posiada ona takiej oferty dydaktycznej. By¢ moze jest to wynik
silnej pozycji tej uczelni na rynku krajowym. Warto w tym momencie dodac, ze
od wrzesnia 2015 roku studia zwigzane z analiza danych wprowadzity:

- Uniwersytet Warszawski, Wydzial Nauk Ekonomicznych: metody staty-

styczne w biznesie — wszystkie zajecia majg charakter warsztatow;

- Szkola Gléwna Handlowa w Warszawie: analizy statystyczne i data
mining w biznesie - integralng cz¢s¢ studiow stanowig zajecia w labora-
torium komputerowym oraz warsztaty zastosowan biznesowych; akade-
mia analityka - analizy statystyczne i data mining w biznesie - studia
skierowane s3g do pracownikéw zajmujacych si¢ zaawansowang analityka
w firmach komercyjnych, bankach, instytucjach nadzorczych czy admi-
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nistracji publicznej oraz pracownikéw naukowo-dydaktycznych uczelni
wyzszych pragnacych poszerzy¢ swoj warsztat naukowo-badawczy oraz
dla absolwentéw uczelni, ktérzy posiadaja wyksztalcenie matematyczne,
informatyczne, statystyczne i chcg doksztalcic¢ si¢ w zakresie nowoczesnej
analityki w zastosowaniach biznesowych; inzynieria danych - big data
- wiedza specjalistyczna i umiejetnosci praktyczne niezbedne do identyfi-
kowania, pozyskiwania, sktadowania i analizy danych o duzym wolumenie
oraz do rozwigzywania zwigzanych z tym probleméw;

- Szkola Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego: systemy informacyjne i ana-
liza danych - studia adresowane do kazdego, kto w pracy zawodowej
lub prywatnie chce wykorzystywaé w sposob profesjonalny i efektywny
bazy danych oraz metody przetwarzania i analizy danych; biostatystyka
i analiza danych w ochronie zdrowia publicznego - pierwszy w Polsce
kierunek studiéw podyplomowych kompleksowo przygotowujacych do
pracy w charakterze biostatystyka, analityka danych biomedycznych po-
siadajgcego tez kompetencje w zakresie programowania, przetwarzania
i zarzgdzania danymi oraz bioinformatyki;

- Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach: analiza danych z wykorzysta-
niem narzedzi SAS - zajecia prowadzone sg przez analitykow praktykow
pracujacych zawodowo z narzedziami SAS, gléwnie w sektorze bankowym
i sektorze ustug; BI z wykorzystaniem narzedzi SAS - celem jest zapo-
znanie studentéw z kompleksowym podejsciem do sfery przetwarzania
analitycznego w przedsiebiorstwach w zakresie technologii Business In-
telligence, metod raportowania i prezentacji danych, integracji i monitoro-
wania systemow informatycznych, analiz wielowymiarowych, odkrywania
wiedzy oraz dobrych praktyk zwigzanych z wdrozeniem, zarzagdzaniem
oraz wykorzystywaniem biznesowym tych rozwigzan;

- Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu: studia z SAS - uczestnik studiow
- oprocz dyplomu ukonczenia studiéw — ma réwniez mozliwo$¢ uzyska-
nia certyfikatu stanowigcego dowod posiadania wysokich umiejetnosci
analitycznych (www4).

PODSUMOWANIE

W tej czgsci pracy sprobujemy podsumowac nasze rozwazania dotyczace big data.
Specjalisci data science to nowy rodzaj analitykow danych. Swietnie radza sobie oni
z technologia IT oraz charakteryzuja sie zdolno$ciami rozwigzywania istotnych
kwestii biznesowych. To matematycy, informatycy i badacze w jednym. Specjalisci
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data science s dzi$ bardzo poszukiwani na rynku pracy i dobrze wynagradzani,
m.in. dlatego, ze posiadajg unikalne umiejetnosci wsparcia zagadnien biznesowych
i technologicznych. Jeszcze 10 lat temu nikt nie styszal o specjalistach z zakresu data
science. Gwaltowny wzrost popularnosci tej specjalizacji spowodowany jest zmia-
nami rynkowymi i dynamicznym rozwojem cyfrowej gospodarki. Warto zauwazyc,
ze zmienia si¢ takze podejscie przedsigbiorstw do tematu zarzadzania danymi
w dobie big data. Firmy zdaja sobie sprawe z tego, ze konieczne jest uwzglednianie
w ich dziatalnosci wszelkich dostepnych danych - zaréwno wewnetrznych, jak
i zewnetrznych, ustrukturyzowanych i nieustrukturyzowanych. Daja one istotne
zrodlo przewagi konkurencyjnej. Oczywiscie jedynie w przypadku, gdy instytucja
potrafi je sprawnie pozyska¢, zanalizowac i wyciaggna¢ z nich warto$ciowa wiedze
biznesowa. W tym maja wlasnie pomdc specjalisci data science.

Uczelnie wychodzg naprzeciw rosngcemu zapotrzebowaniu na specjalistow
big data. W ofertach ksztalcenia uwzgledniajg one zmiany zachodzace na rynku
pracy. Wprowadzaja nowe kierunki studiow, majace ksztalci¢ osoby o interdy-
scyplinarnej wiedzy.

Widzimy zatem, ze nie unikniemy dalszego rozwoju technologii, a tym samym
coraz wigkszego zainteresowania naszymi danymi. I cho¢ niektérym z nas wydaje
sie, Ze moze to mie¢ negatywny wplyw na nasze funkcjonowanie w srodowisku
gospodarki cyfrowej, to proces ten jest nieunikniony. Bedziemy analizowa¢ dane,
ktérymi dysponujemy, we wszystkich dziedzinach zycia. I tak:

- nawiarygodno$¢ kredytowa danej osoby moze wpltywac to, czy dany klient
sie rozwiedzie, czy bedzie miat dziecko, czy stucha rapu (oczywiscie bank
moze to przewidywac);

- firmy ubezpieczeniowe, widzac na portalu spotecznos$ciowym, ze ich klient
lubi sporty ekstremalne, moze zmieni¢ swoja oferte;

- ZUS, urzedy skarbowe moga zwiekszy¢ efektywno$¢ swoich dziatan oraz
wartos$¢ informacyjng swoich danych i prognoz przez korelacje danych
z urzedow skarbowych z tymi z urzedéw pracy;

- stuzba zdrowia moze znacznie usprawnic¢ system leczenia choréb przez
zastosowanie domowych urzadzen pobierajacych informacje o naszych
parametrach zyciowych i postepach w leczeniu.

To tylko niektore z licznych przykladéw wykorzystania wiedzy data scientist.
Szkoda tylko, ze (jak wynika z przeprowadzonych badan) mlodzi ludzie niewiele
wiedzg o potrzebach cyfrowego $wiata. Aby is$¢ z duchem czasu potrzeba wigk-
szego zaangazowania calego spoleczenstwa, a przede wszystkim uswiadamiania
obywateli. Trzeba uzmystowi¢ przecigtnemu Polakowi, ze big data moze by¢ wy-
korzystywana w dobrych celach i w sposob nieinwazyjny dla obywateli. Moze si¢
to odbywac nawet za ich przyzwoleniem i pod ich kontrola. Wszystko jest jedynie
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kwestia skonstruowania odpowiedniego prawa, ktére bedzie regulowac zbieranie
i przetwarzanie danych. Powinno ono takze oferowac przejrzystos$¢ calego procesu
zarzgdzania danymi.

LITERATURA

Fawcett T., Provost F., 2014, Analiza danych w biznesie. Sztuka podejmowania skutec-
znych decyzji. Gliwice, Helion.

Gorniak J., Wachnicki J., 2010, Pierwsze kroki w analizie danych. Krakéw, Predictive
Solutions.

NETOGRAFIA

wwwl - http://bigdatacenter.pl/¢page_id=16 [dostep: 20.12.2015].

www2 — http://bigdatacenter.pl/?page_id=14 [dostep: 20.12.2015].

www3 — http://oferta.sgh.waw.pl/pl/SitePages/OfertaDydaktyczna.aspx?PID=205&ST
=magisterskie [dostep: 21.12.2015].

www4 — http://itwiz.pl/9-kierunkow-ksztalcacych-specjalistow-od-data-science-polsce/
[dostep: 29.12.2015].

BIG DATA - STUDIES OF THE FUTURE

Abstract: The aim of this paper is to show the importance of Big Data studies. The authors
present some interesting results of their investigations. The article discusses the extent to which
pupils and students are familiar with the latest developments of IT technology.
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